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Servei Català de la Salut: 

prestació del servei 

extrahospitalari per a 

l’atenció a la insuficiència 

renal, exercici 2022 

Qui és la Sindicatura de 

Comptes de Catalunya?

✓ És l’òrgan fiscalitzador extern dels 

comptes, de la gestió econòmica i del 

control financer del sector públic de 

Catalunya.

✓ Depèn orgànicament del Parlament de 

Catalunya, que li delega les funcions que 

exerceix amb plena autonomia 

organitzativa, funcional i pressupostària.

✓ Fiscalitza els comptes de la totalitat dels 

ingressos i les despeses del sector 

públic de Catalunya i controla, per mitjà 

d’auditories operatives, com s’han gastat 

els diners públics, fent recomanacions 

per millorar la gestió pública.

Contacte

Sindicatura de Comptes de Catalunya

Via Laietana, 60  

08033 Barcelona

Tel.: +34 93 270 11 61 

sindicatura@sindicatura.cat

www.sindicatura.cat



Quins són els objectius de 

l’auditoria?

1- El Govern ha plantejat una política pública 

d’atenció al malalt renal que respon a unes 

necessitats prèviament identificades?

2- La contractació de la prestació del servei 

extrahospitalari ha estat adequada per donar 

resposta a les necessitats sanitàries i socials?

3- S’han adquirit les prestacions en la 

quantitat i qualitat més adequades i la 

coordinació dels recursos assistencials ha 

estat coherent i eficaç?

4- En quina mesura existeix un sistema de 

control que garanteixi l’acompliment del 

contracte i la qualitat del servei? Què hem observat?

Què recomanem?

Com hem fet el treball?

CatSalut

Societats 
científiques

Serveis de 
nefrologia

Associacions 
d’usuaris

✓ Anàlisi de 

dades

✓ Revisió 

documental, 

entrevistes 

amb les 

parts 

interessades

Quines són les dades i xifres 

clau de l’hemodiàlisi 

ambulatòria – any 2022?

✓ A Catalunya la diàlisi es presta en hospitals i 

extrahospitalàriament, en Centres de diàlisi.

✓ L’any 2014 el CatSalut va convocar i adjudicar la 

gestió dels serveis d’hemodiàlisi ambulatòria amb 

un valor estimat de contracte d’1.165,77 M€

exempt d’IVA, per un període màxim de 10 anys.

✓ L’any 2022 en la diàlisi extrahospitalària:

✓ Absència de criteris actualitzats que 

distribueixin els centres en el territori

✓ Justificació insuficient de l’externalització 

del servei i manca de concurrència de la 

contractació

✓ Escàs lideratge del CatSalut en la millora 

de la detecció i prevenció de la malaltia, en 

la promoció dels tractaments domiciliaris o 

en la millora dels accessos vasculars.

✓ Absència d’una avaluació de la satisfacció 

de l’usuari. Un dels aspectes més 

problemàtics és el transport sanitari dels 

pacients.

✓ El control de l’activitat contractada és 

insuficient i comporta un risc de serveis 

facturats no prestats.

✓ S’estima que un 

10% dels 

pacients viuen a 

més de 20 km

del centre més 

proper, xifra 

que supera les 

previsions del 

CatSalut

Mesures concretes adreçades a millorar:

✓ La planificació dels recursos

✓ La contractació

✓ El control de la prestació del servei

✓ La política d’identificació precoç de la malaltia 

i de l’accessibilitat als tractaments domiciliaris

✓ La diàlisi peritoneal ha estat infrautilitzada, 

tot i que està recomanada 

internacionalment. La seva prescripció 

depèn en gran mesura del centre que 

indica el tractament i del perfil 

socioeconòmic del pacient.

✓ Els centres de 2 empreses contractades 

per la gestió del servei no disposen de 

nutricionistes i psicòlegs.

Es tracta d’una auditoria operativa, que es 

fixa en la gestió del servei extrahospitalari de 

l’atenció a la insuficiència renal i incorpora un 

enfocament avaluador de la política pública. 

L’auditoria vol respondre les preguntes 

següents:
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