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ABREVIACIONS 

 

LCSP Llei 9/2017, del 8 de novembre, de contractes del sector públic 

M€ Milions d’euros 

OR Obligacions reconegudes 

 

 

 

ACLARIMENT SOBRE ARRODONIMENTS 

 

Els imports monetaris que es presenten en els quadres d’aquest informe s’han arrodonit de 

forma individualitzada, fet que pot produir diferències entre la suma de les xifres parcials i 

els totals dels quadres. 

 





SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

9 

1. INTRODUCCIÓ 

1.1. INFORME 

1.1.1. Objecte i abast 

La Sindicatura de Comptes, com a òrgan fiscalitzador del sector públic de Catalunya, 

d’acord amb la normativa vigent i en compliment del seu Programa anual d’activitats, emet 

aquest informe de fiscalització de compliment amb seguretat limitada relatiu a l’Ajuntament 

de Terrassa (exclosos els ens dependents), corresponent a l’exercici 2021. 

 

L’objecte del treball ha estat la fiscalització de l’Ajuntament de Terrassa durant l’exercici 

2021, limitada a la revisió d’aquells aspectes relacionats amb el compliment de la normativa 

vigent en relació amb la contractació administrativa.  

 

L’àmbit temporal d’aquest informe ha estat l’exercici 2021, encara que, quan ha estat 

necessari per completar el treball s’ha ampliat a períodes anteriors i posteriors. 

 

Les conclusions de l’informe inclouen les observacions més significatives, els incompliments 

normatius detectats i una recomanació sobre millores en la gestió de les activitats desen-

volupades per l’entitat, en aquells aspectes susceptibles de millora que s’han posat de 

manifest durant la realització del treball.  

 

 

1.2. ENS FISCALITZAT 

1.2.1. Antecedents 

El municipi de Terrassa està situat a la comarca del Vallès Occidental, a la demarcació 

territorial de Barcelona. El seu territori és de 70,16 km2 (segons l’Institut d’Estadística de 

Catalunya) i la seva població en l’exercici objecte de fiscalització era de 223.011 habitants, 

segons el padró municipal de l’any 2021 referit a l’1 de gener.1  

 

 

1.2.2. Activitats i organització 

L’Ajuntament de Terrassa presta tots els serveis mínims establerts en l’article 67 del text refós 

de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat pel Decret legislatiu 2/2003, del 

28 d’abril, a més d’altres serveis no obligatoris. 

Pel que fa a l’organització, en l’exercici 2021, el règim organitzatiu i de funcionament de 

l’Ajuntament es regia pel Reglament orgànic municipal propi, publicat en el Butlletí Oficial de 

 

 

1. Segons el Reial decret 1065/2021, del 30 de novembre, pel qual es declaren oficials les xifres de població 

resultants de la revisió del padró municipal referides a l’1 de gener del 2021. 
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la Província de Barcelona (BOPB) el 2 d’abril del 2019. Aquest Reglament va ser modificat 

pel Ple de la Corporació en la sessió del 26 de febrer del 2021.  

 

El municipi de Terrassa té la qualificació de règim ordinari, d’acord amb la Llei 7/1985, del 2 

d’abril, reguladora de les bases de règim local. 

 

A continuació es detallen els grups municipals, els òrgans de govern de l’Ajuntament, els 

principals òrgans complementaris, els ens dependents constituïts per a la prestació de ser-

veis, les altres entitats vinculades i les altres entitats en què l’Ajuntament participava durant 

el 2021. També s’indiquen els llocs de treball en què requeia la responsabilitat de les fun-

cions de control intern de legalitat i economicofinancer.  

 

a) Grups municipals 

El Ple resultant de les eleccions municipals del 26 de maig del 2019 es va constituir el 15 de 

juny del 2019. L’any 2021 el Ple de l’Ajuntament estava integrat pels grups polítics municipals 

següents:  

 
Quadre 1. Grups polítics municipals del Ple de l’Ajuntament de Terrassa l’any 2021 

Partits polítics que conformaven el grup municipal  

Nombre de 

membres  

Tot per Terrassa (TxT)  10 

Partit dels Socialistes de Catalunya – Candidatura de Progrés (PSC-CP)  7 

Esquerra Republicana de Catalunya – Moviment d’Esquerres – Acord Municipal (ERC-MES-AM) 5 

Ciutadans – Partit de la Ciutadania (C’s) 3 

Junts per Terrassa 2 

Total membres 27 

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació facilitada per l’Ajuntament. 

 

b) Òrgans de govern 

L’any 2021, l’Ajuntament tenia constituïts els òrgans de govern que s’indiquen en el diagrama 

següent: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tinència  

d’Alcaldia 

Ple Municipal Alcalde 
Junta de Govern 

Local 

Comissió Especial 

de Comptes 

27 membres 

l’alcalde (que el presi-

deix) i 26 regidors 

5 tinents d’alcalde  

5 membres 

l’alcalde, 5 tinents 

d’alcalde i 3 regidors 

5 membres 

1 vocal de cada grup 

polític municipal 
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c) Òrgans complementaris 

A finals de l’any 2021 l’Ajuntament tenia constituïts els òrgans complementaris que s’indiquen 

a continuació: 

 

• Comissions informatives permanents 

• Comissió de Transparència 

• Junta de Portaveus 

• Síndica municipal de greuges de Terrassa 

 

En el quadre següent es detallen els membres que l’any 2021 integraven el Ple de la corpo-

ració, l’òrgan de govern municipal al qual, si esqueia, pertanyien, i el grup municipal de què 

formaven part: 

 
Quadre 2. Regidors que integraven el Ple, càrrec, òrgan de govern municipal al qual pertanyien i grup 

municipal de què formaven part en l’exercici 2021 

Nom Grup municipal Òrgan de govern al qual pertanyien a 31.12.2021 

Jordi Ballart i Pastor T×T Ple Alcalde JGL  

Lluïsa Melgares Aguirre  Ple 3a TA JGL  

Núria Marin García  Ple 2a TA JGL CEC 

Noel Duque Alarcón  Ple 4t TA JGL  

Maria Rosa Boladeras Aguirre  Ple    

Miguel Ángel Moreno Félix  Ple  JGL  

Jennifer Ramírez Porras   Ple  JGL  

Javier Fernández Rivero   Ple    

Raúl Ibáñez Linares  Ple    

Mónica Polo Rubia  Ple    

Alfredo Vega López PSC-CP Ple   CEC 

Eva Candela López  Ple    

Carles Lázaro Hernando  Ple    

Javier Garcia Romero  Ple    

Josefina Merino Ramirez  Ple    

Amadeu Aguado Moreno  Ple    

Marc Armengol Puig  Ple    

Isaac Albert i Agut ERC-MES-AM Ple 1r TA JGL CEC 

Teresa Ciurana i Satlari  Ple 5a TA JGL  

Josep Forn i Cadafalch  Ple    

Ona Martínez Viñas  Ple    

Carles Caballero i Peña  Ple  JGL  

Javier Gonzalez Delgado C’s Ple   CEC 

David Aguinaga Abad  Ple    

Isabel Martinez Comas  Ple    

Meritxell Lluis i Vall Junts Ple   CEC 

Montserrat Trullàs Escoda  Ple    

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació facilitada per l’Ajuntament. 

Clau: 

Grups municipals: C’s: Ciutadans – Partit de la Ciutadania. ERC-MES-AM: Esquerra Republicana de Catalunya – Moviment 

d’Esquerres – Acord Municipal. Junts: Junts per Terrassa. PSC-CP: Partit dels Socialistes de Catalunya – Candidatura del 

Progrés. T×T: Tot per Terrassa. 

Òrgans: CEC: Comissió Especial de Comptes. JGL: Junta de Govern Local. Ple: Ple Municipal. TA: Tinent o tinenta d’alcalde. 
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d) Entitats dependents i/o entitats participades 

Durant l’exercici 2021 l’Ajuntament participava en les entitats següents: 

 

• Societats mercantils íntegrament participades: 7 

• Societats mercantils participades: 6 

• Consorcis: 8 

• Entitats públiques empresarials locals: 1 

 

El Compte general de l’Ajuntament integrava els comptes de les societats mercantils ínte-

grament participades (7), una de les societats mercantils participades (Parc Audiovisual de 

Catalunya, SL) (1) i l’entitat pública empresarial local (1). 

e) Control intern 

D’acord amb la normativa, són funcions públiques necessàries en tots els ens locals les de 

fe pública i d’assessorament legal preceptiu, les de control i fiscalització interna de la gestió 

economicofinancera i pressupostària, les de comptabilitat i les de tresoreria i recaptació.  

 

Aquestes funcions, llevat de les excepcions expressament previstes, han de ser exercides 

per funcionaris d’Administració local amb habilitació de caràcter nacional —d’acord amb els 

límits de població, de pressupost i altres circumstàncies establertes per la normativa– als 

quals correspon ocupar els llocs de Secretaria, d’Intervenció i de Tresoreria. 

 

En el quadre següent es mostra la classificació dels llocs de treball que estaven reservats a 

funcionaris amb habilitació de caràcter nacional en l’exercici 2021: 

 
Quadre 3. Llocs de treball reservats a funcionaris amb habilitació de caràcter nacional 

Lloc de 

treball Subescala Grup 

Nombre 

de places 

Places 

vacants Forma de provisió 

Secretaria Secretaria, categoria superior  A1 1 0 Lliure designació  

Intervenció Intervenció-tresoreria, categoria superior  A1 1 1 Lliure designació  

Tresoreria Intervenció-tresoreria, categoria d’entrada A1 1 0 Lliure designació  

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació facilitada per l ’Ajuntament. 

 

La plaça de Secretaria estava ocupada per un funcionari d’habilitació nacional en virtut d’un 

nomenament de data 15 de març del 2017. 

 

La plaça d’Intervenció estava ocupada per un funcionari a causa d’un nomenament en 

comissió de serveis de data 7 d’octubre del 2021 pel termini d’un any prorrogable per un 

any més, per cobrir la jubilació voluntària del titular. 

 

La plaça de Tresoreria estava ocupada per un funcionari d’habilitació nacional arran d’un 

nomenament de data 30 de gener del 2018. 
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2. CONCLUSIONS DE LA FISCALITZACIÓ DEL COMPLIMENT DE LA 

LEGALITAT 

La Sindicatura de Comptes de Catalunya, en virtut del que disposa la seva llei de creació, 

d’acord amb el que preveu el Programa anual d’activitats, de conformitat amb els principis 

fonamentals de fiscalització dels òrgans de control extern i les normes internacionals d’au-

ditoria adaptades al sector públic, ha fiscalitzat amb una seguretat limitada l ’Àrea de con-

tractació administrativa de l’Ajuntament de Terrassa amb l’abast i la metodologia descrits, 

respectivament, en l’apartat 1.1 i en l’apartat 4 d’aquest informe. 

 

Les conclusions més significatives que s’han posat de manifest amb motiu del treball de 

seguretat limitada realitzat en els aspectes de fiscalització de compliment de la legalitat són 

les següents: 

 

1. El contracte del servei de neteja d’edificis, locals i dependències de l’Ajuntament de 

Terrassa i centres públics d’ensenyament del Patronat Municipal d’Educació va ser 

adjudicat en l’exercici 2011 per a un període de 6 anys (4 anys de vigència i 2 més de 

pròrrogues). El contracte es va continuar prorrogant, indegudament, fins a l’exercici 

2021. La durada del contracte ha superat el període establert en les clàusules del con-

tracte i en la normativa que li era d’aplicació d’acord amb l’article 279 de la Llei 30/2007, 

del 30 d’octubre, de contractes del sector públic (vegeu l’apartat 4.2.1.4). 

 

2. El contracte de serveis de manteniment i neteja parcial de les zones verdes publiques i 

serveis de control d’adventícies als vials del municipi de Terrassa es va adjudicar en 

l’exercici 2015 amb una durada inicial de 2 anys i 1 de pròrroga; el servei es va continuar 

prestant sense vigència de contracte fins al mes de març del 2021, tal com disposa 

l’article 235 del Decret 179/1995, del Reglament d’obres activitat i serveis. Aquest article 

estableix que el contractista ha de continuar prestant el servei fins que un altre adjudi-

catari se’n faci càrrec (vegeu l’apartat 4.2.1.4). 

 

3. En la mostra de 49 expedients licitats mitjançant procediment obert simplificat sumari 

s’ha detectat l’existència d’un expedient que en el moment de licitar-lo superava el límit 

fixat per poder aplicar el procediment esmentat (vegeu l’apartat 4.2.1.6). 

 

4. En tots els expedients inclosos en la mostra de licitats pel procediment negociat sense 

publicitat s’ha constatat que no hi havia constància de l’existència d’una negociació prè-

via a l’adjudicació de les condicions de contractació (vegeu l’apartat 4.2.1.7). 

 

5. A partir de la revisió de la mostra d’expedients del llistat de contractes menors s’han 

detectat determinades incidències relacionades amb la contractació separada de pres-

tacions que haurien d’haver estat objecte d’un únic contracte pel fet de constituir una 

unitat operativa o funcional, o relacionades amb contractacions successives per cobrir 

necessitats recurrents o previsibles. Aquestes incidències han donat com a resultat l ’elu-
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sió dels requisits de publicitat o dels relatius als procediments d’adjudicació que haurien 

correspost. Per aquest motiu, constitueixen un fraccionament indegut del contracte i, en 

conseqüència, un incompliment de l’apartat 2 de l’article 99 i 2 de l’article 118 de la LCSP 

(vegeu l’apartat 4.2.1.10). 

 

6. L’Ajuntament de Terrassa ha tramitat 42 expedients per 1,71 M€ per convalidar i aprovar 

actes que considerava anul·lables. Es considera que els serveis prestats sense que hi 

hagi un contracte en vigor (tret dels supòsits d’emergència) dimanen d’un contracte ver-

bal irregular i, per tant, nul de ple dret. Per abonar l’import corresponent als serveis efec-

tivament realitzats pel contractista, l’Ajuntament havia de tramitar la revisió d’ofici, sens 

perjudici de poder optar també per la via de la responsabilitat patrimonial si concorrien 

els requisits per optar-hi. Per fer efectiva la compensació mitjançant el reconeixement 

extrajudicial de crèdits, calia esperar que s’hagués adoptat la resolució corresponent en 

el procediment de revisió d’ofici.  

 

El que cal abonar per evitar l’enriquiment injust de l’Ajuntament és el valor de la prestació 

efectuada i en cap cas, el benefici industrial, el qual s’ha de reconèixer, si escau, en la 

via indemnitzatòria dels danys i perjudicis originats per la part culpable, que pot ser ob-

jecte del mateix procediment de revisió d’ofici (vegeu l’apartat 4.2.1.11). 

 

 

 

3. RECOMANACIONS 

A continuació s’inclou una recomanació sobre un aspecte que s’ha posat de manifest durant 

el treball de fiscalització realitzat en relació amb la contractació administrativa de l’Ajun-

tament de Terrassa. 

 

L’Ajuntament hauria de definir mecanismes perquè es poguessin iniciar les actuacions pre-

paratòries de les licitacions de serveis successius amb l’antelació suficient a la finalització 

de la vigència dels contractes i d’aquesta manera no haver d’obligar els adjudicataris de 

contractes ja vençuts a continuar prestant els serveis sense contracte en vigor.  

 

 

 

4. RESULTATS DE LA FISCALITZACIÓ DEL COMPLIMENT DE LA 

LEGALITAT 

4.1. CONCILIACIÓ DE DADES ECONOMICOFINANCERES I DE LA CONTRACTACIÓ 

4.1.1. Estat de liquidació del pressupost de despeses 

La liquidació del pressupost de despeses de l’exercici 2021, desglossada per capítols, es 

resumeix en el quadre següent: 
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Quadre 4. Liquidació del pressupost de despeses a 31 de desembre del 2021 

Capítol 

Crèdits  

definitius 

Obligacions 

reconegudes 

netes Pagaments 

Obligacions 

pendents de 

pagament 

1. Despeses de personal 95.784.447 95.737.783 93.774.713 1.963.070 

2. Despeses corrents en béns i serveis 51.917.739 48.854.943 41.183.569 7.671.374 

3. Despeses financeres 766.729 670.071 666.346 3.725 

4. Transferències corrents 59.174.117 58.371.678 53.156.041 5.215.637 

5. Fons de contingència 188.090 0 0 0 

6. Inversions reals 22.175.410 12.599.980 9.314.872 3.285.108 

7. Transferències de capital  7.866.802 6.619.302 5.387.742 1.231.560 

8. Actius financers 195.995 56.999 56.999 0,00 

9. Passius financers 8.578.148 8.559.359 8.559.359 0,00 

Total liquidació de despeses 246.647.477 231.470.115 212.090.641 19.370.474 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació del Compte general de l ’exercici 2021 de l’Ajuntament. 

 

En el capítol 2, Despeses corrents en béns i serveis, i en el capítol 6, Inversions reals, s’han 

registrat obligacions reconegudes per 48,85 M€ i 12,60 M€, respectivament. Els 2 capítols 

recullen despeses que poden ser objecte de ser tramitades mitjançant expedients de 

contractació. 

 

Les obligacions reconegudes dels capítols 2 i 6 del pressupost de despeses, per un total de 

61,45 M€, han estat conciliades amb les del llistat d’expedients de contractació lliurat per 

l’Ajuntament. 

 

En el quadre següent es mostra la conciliació feta entre les obligacions reconegudes deri -

vades de la contractació administrativa i les obligacions reconegudes registrades en els 

capítols 2 i 6 del pressupost de despeses: 

 
Quadre 5. Conciliació de les obligacions reconegudes 

Obligacions reconegudes 

Apartat de 

l’informe Import 

Derivades de la contractació 46.796.178 

Corresponents a factures sense expedient  4.2.1.11 7.506.571 

Corresponents a despeses del capítol 2 no subjectes a contractació - 4.466.209 

Corresponents a despeses del capítol 6 no subjectes a contractació - 2.685.965 

Capítols 2 i 6 del pressupost de despeses   61.454.923 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

 

Com a exemple, les despeses no subjectes a contractació del capítol 2 són publicacions 

d’anuncis oficials, tributs, despeses per dietes i locomoció, indemnitzacions per danys i 
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perjudicis, quotes comunitats de propietaris i honoraris administradors de finques, etc., i 

del capítol 6, despeses derivades d’actuacions expropiatòries. 

4.2. FISCALITZACIÓ DEL COMPLIMENT DE LA LEGALITAT 

4.2.1. Contractació administrativa 

4.2.1.1. Normativa aplicable 

L’any 2021, la contractació de l’Ajuntament de Terrassa es regia per la Llei 9/2017, del 8 de 

novembre, de contractes del sector públic (LCSP). Per alguns expedients de contractació, 

que van ser licitats i/o adjudicats amb anterioritat a l’entrada en vigor de la LCSP i que l’any 

2021 encara estaven vigents, també s’ha tingut en compte la normativa aplicable en el mo-

ment de la licitació i/o adjudicació. 

 

 

4.2.1.2. Gestió de la contractació administrativa 

Dins de la seva estructura organitzativa l’Ajuntament disposava d’un servei de contractació, 

en què se centralitzava tota la gestió de la contractació municipal. 

 

Aquest servei tramitava i supervisava l’elaboració dels plecs de clàusules administratives 

particulars i de prescripcions tècniques, les propostes de resolució d’aprovació dels expe-

dients i de les despeses. També s’encarregava de determinar els procediments de licitació, 

de la resolució de possibles incidències i de qualsevol altra actuació susceptible de donar 

lloc a un acte administratiu a adoptar per part de l’òrgan de contractació. 

 

L’Ajuntament va regular, dins de les Bases d’execució del pressupost per a l’any 2021, les 

especificitats pròpies de la contractació administrativa (bases novena i desena). A més, l ’an-

nex I de les bases contenia la instrucció de serveis comprensiva de les normes a aplicar en 

la gestió i tramitació dels expedients en l’àmbit de la contractació administrativa. 

 

 

4.2.1.3. Expedients de contractació vigents l’exercici 2021 

El llistat d’expedients de contractació facilitat per l’Ajuntament inclou els contractes vigents 

l’any 2021; tant els licitats i/o adjudicats en l’exercici com els licitats i/o adjudicats en exer-

cicis anteriors. També inclou els contractes basats en acords marc, pròrrogues de contrac-

tes i contractes menors. 

 

A continuació, en el quadre següent, es presenta aquesta informació: 
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Quadre 6. Expedients de contractació vigents l’exercici 2021 

Concepte Nombre 

Import 

adjudicat 

Obligacions 

reconegudes 

exercici 2021 

     

a) Contractes vigents l’exercici 2021 342 125.638.818 35.416.841 

Contractes adjudicats l’exercici 2021 176 22.716.718 7.883.781 

Contractes adjudicats amb anterioritat a l’exercici 2021 166 102.922.100 27.533.060 
     

b) Adhesions a contractes marc 48 - 1.524.551 
     

c) Pròrrogues de contractes 89 - 5.510.787 
     

d) Contractes menors 529 4.554.577 4.343.999  
     

Total 1.008 130.193.395 46.796.178 

Imports en euros, IVA exclòs.  

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació lliurada per l’Ajuntament. 

 

Per a la fiscalització s’ha determinat la mostra estratificada segons concepte per mèto-

des no estadístics. La mostra s’ha seleccionat de forma aleatòria per a cadascun dels 

conceptes. 

 

Pel que fa als contractes vigents en l’exercici 2021, a continuació es presenta un quadre 

amb el nombre de contractes segons la tipologia i el procediment d’adjudicació. 

 

Per portar a terme el treball de fiscalització s’han seleccionat les mostres següents: 

 

• Contractes licitats mitjançant procediment obert 

• Contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat 

• Contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat sumari  

• Contractes licitats mitjançant procediment negociat sense publicitat  

• Adhesions a contractes marc 

• Pròrrogues de contractes 

• Contractes menors 

 



 

 

1
8
 

Quadre 7. Contractes vigents en l’exercici 2021 segons tipologia i procediment d’adjudicació 

Tipologia 

Obert Obert simplificat Obert simplificat sumari* Negociat sense publicitat Total 

Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 

Obres - - - 31 7.244.307 4.169.440 49 1.795.028 1.669.443 - - - 80 9.039.335 5.838.883 

Serveis 115 62.498.781 21.627.973 5 194.256 46.032 45 1.248.841 661.639 30 2.082.629 1.472.220 195 66.024.507 23.807.864 

Subministrament 35 19.862.521 2.302.944 - - - 29 727.150 296.908 2 76.050 80.224 66 20.665.721 2.680.076 

Concessió 

de serveis 1 29.909.255 3.090.018 - - - - - - - - - 1 29.909.255 3.090.018 

Total 151 112.270.557 27.020.935 36 7.438.563 4.215.472 123 3.771.019 2.627.990 32 2.158.579 1.552.444 342 125.638.818 35.416.841 

Imports en euros. IVA exclòs 

Font: Elaboració pròpia a partir de la informació facilitada per l ’Ajuntament. 

* Regulat en l’article 159.6 de la LCSP. 

OR: Obligacions reconegudes. 

 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

19 

Per al treball de fiscalització dels contractes vigents, la mostra seleccionada de 87 contrac-

tes suposa un 76,51% de l’import d’adjudicació. La mostra inclou 14 contractes licitats mit-

jançant procediment obert, 13 contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat, 49 

contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat sumari i 11 contractes adjudicats 

mitjançant el procediment de negociació sense publicitat.  

 

El detall de la mostra es presenta en el quadre següent: 



 

 

2
0
 

Quadre 8. Mostra de contractes seleccionada 

Tipus de 

contracte 

Obert Obert simplificat Obert simplificat sumari Negociat sense publicitat Total 

Nombre 

Import 

adjudicat 

OR  

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR  

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR  

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR 

2021 Nombre 

Import 

adjudicat 

OR  

2021 

Obres - - - 13 5.336.389 2.781.699 28 1.289.741 1.180.241 - - - 41 6.626.130 3.961.940 

Serveis 8 45.163.571 16.512.580 - - - 13 620.741 398.761 10 1.087.466 520.948 31 46.871.778 17.432.289 

Subministrament 5 12.316.453 1.207.943 - - -  8  344.088 100.977 1 53.700 64.977 14 12.714.241 1.373.897 

Concessió 

de serveis 1 29.909.255 3.090.018 - - - - - - - - - 1 29.909.255 3.090.018 

Total 14 87.389.279 20.810.541 13 5.336.389 2.781.699 49 2.254.570 1.679.979 11 1.141.166 585.925 87 96.121.404 25.858.144 

Percentatge 

sobre població  77,84 77,02  71,74 65,99  59,79 63,93  52,86 37,74  76,51 73,01 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

OR: Obligacions reconegudes. 
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4.2.1.4. Contractes licitats mitjançant procediment obert 

Per al treball de fiscalització dels contractes vigents licitats mitjançant procediment obert, la 

mostra seleccionada de 14 contractes per 87,39 M€ suposa un 77,84% de l’import d’adju-

dicació dels contractes licitats per aquest tipus de procediment. D’aquests, 8 corresponen 

a contractes de serveis, 5 a contractes de subministraments i 1 a l’únic contracte licitat de 

concessió de serveis. 

 

A continuació es presenta la mostra de contractes licitats mitjançant procediment obert:  

 

Quadre 9. Contractes licitats per procediment obert 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

1 Serveis de neteja d’edificis, lo-

cals i dependències de l’Ajun-

tament de Terrassa i centres 

públics d’ensenyament del Pa-

tronat Municipal d’Educació 

(PAME) 

Serveis 22.03.2011 11.180.995 4.069.061 Clece, SA 

2 Serveis de manteniment i nete-

ja parcial de les zones verdes 

públiques i serveis de control 

d’adventícies als vials del mu-

nicipi de Terrassa, promovent, 

al mateix temps, l’ocupació de 

persones amb discapacitat 

Serveis 08.09.2015 Lot 1: 1.444.451 

 Lot 2: 1.121.652 

 Lot 3: 903.778 

874.242 Lot 1: Ambitec Servi-

cios Ambientales SA 

(Ambitec). Lot 2: 

Natural i Art Jardiners 

SL (Naturalia). Lot 3: 

Fundació Privada 

President Amat 

Roumens (Fupar) 

3 Servei escolar de menjador a 

les escoles d’educació infantil i 

primària 

Serveis 29.10.2015 3.626.817 2.679.010 Serhs Food Area, SL 

4 Subministrament d’energia 

elèctrica a l’Ajuntament de 

Terrassa i societats municipals 

dependents 

Subminis-

trament 

30.03.2017 Lot 1: 1.519.879 

 Lot 2: 3.495.856 

 Lot 3: 3.406.967 

Lot 4: 147.108 

Lot 5: 160.707 

Lot 6: 69.704 

1.267.406 Lot 1 i Lot 2: Audax 

Energia, SA. Lots 3, 4, 

5 i 6: Nexus Energia, 

SA 

5 Gestió energètica d’enllumenat 

públic, il·luminació interior i 

renovables 

Concessió 

de serveis 

21.01.2019 29.909.255  

per a 15 anys  

3.090.018 Imesapi, SA 

6 Servei de conservació, mante-

niment i neteja parcial de zo-

nes verdes i control de plantes 

adventícies en les voreres de 

la ciutat de Terrassa, que pro-

mou, al mateix temps, l’ocupa-

ció de persones amb discapa-

citat 

Serveis 19.03.2019 Lot 1: 4.221.596 

Lot 2: 3.365.875 

Lot 3: 3.101.576 

Lot 4: 4.799.959 

2.600.206 Lots 1 i 4: Ambitec 

Servicios Ambientales, 

SA 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

7 Subministrament, implantació i 

manteniment d’un sistema de 

registre, gestió i tramitació 

d’expedients digitals 

Subminis-

trament 

23.05.2019 Lot 1: 553.000 

Lot 2: 52.115 

167.282 Lot 1: T-Systems ITC 

Iberia, SAU. Lot 2: 

Altran Innovación, SL 

8 Serveis de tasques educatives 

de monitor a diversos centres 

municipals 

Serveis 15.07.2019 1.499.268 472.572 ISS Facility Services, 

SA 

9 Cessió del dret d’ús, actualit-

zació i suport tècnic de progra-

maris  

Subminis-

trament 

08.11.2019 684.117 275.927 SEIDOR, SA 

10 Serveis bàsics d’ajuda a domi-

cili i el servei d’ajut d’higiene 

de la llar 

Serveis 13.12.2019 Lot 1: 2.188.862 

Lot 2: 2.055.511 

Lot 3: 2.417.928 

4.986.416 Lot 1: Sacyr Social, 

SL. Lot 2: OHL Servi-

cios Ingesan, SL. 

Lot 3: Accent Social, 

SL 

11 Serveis de neteja de centres 

municipals i centres públics 

d’ensenyament, centres cul-

turals i esportius, i mercats de 

l’Ajuntament de Terrassa 

Serveis 21.02.2020 Lot 2: 2.049.610 

Lot 3: 632.622 

Lot 4: 401.300  

663.299 Lot 2: Neteges Coral, 

SL. Lots 3 i 4: Multi-

serveis Endavant, SL 

12 Subministrament de 2 vehicles 

recol·lectors de càrrega lateral 

Subminis-

trament 

12.03.2020 418.000 505.781 Zona Franca Alari 

Speauto, SA 

13 Subministrament, implantació i 

serveis d’explotació d’un siste-

ma d’informació per a la gestió 

tributària i de recaptació 

Subminis-

trament 

26.07.2021 1.809.000 258.688 Gestión Tributaria 

Territorial, SA (GTT) 

14 Servei d’enllumenat de Nadal 

de la ciutat de Terrassa i ser-

veis i treballs necessaris per a 

la seva instal·lació 

Serveis 14.11.2021 Lot 1: 138.656 

Lot 2: 13.119 

167.774 Lot 1: Ingeniería Con-

trol Transferencia de 

Tecnología, SA. Lot 2: 

Citelum Ibérica, SA 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

 

En la revisió feta dels expedients inclosos en la mostra seleccionada, s ’han detectat les 

incidències següents: 

 

• El contracte número 1, corresponent al servei de neteja d’edificis, locals i dependències 

de l’Ajuntament de Terrassa i centres públics d’ensenyament del Patronat Municipal 

d’Educació, va ser adjudicat en l’exercici 2011 per a un període màxim de 6 anys (durada 

inicial de 4 anys i pròrrogues per 2 anys més). Des d’aleshores, ha estat objecte de 7 

pròrrogues més fins a l’exercici 2021 quan s’ha fet la seva nova licitació. La durada del 

contracte ha superat el límit de 6 anys establert en les clàusules del contracte i en la 

normativa que li era d’aplicació d’acord amb l’article 279 de la Llei 30/2007, del 30 d’oc-

tubre, de contractes del sector públic. 
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• El contracte número 2, de serveis de manteniment i neteja parcial de les zones verdes

publiques i serveis de control d’adventícies als vials del municipi de Terrassa, es va ad-

judicar en l’exercici 2015 amb una durada inicial de 2 anys i 1 de pròrroga; un cop

finalitzada la pròrroga d’1 any, el servei es va continuar prestant fins al mes de març del

2021 (formalització del nou contracte) sense contracte vigent contràriament al que dis-

posa l’article 235 del Decret 179/1995, del Reglament d’obres activitat i serveis. Aquest

article estableix que el contractista ha de continuar prestant el servei fins que un altre

adjudicatari se’n faci càrrec.

4.2.1.5. Contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat 

Per al treball de fiscalització dels contractes vigents licitats mitjançant procediment obert 

simplificat, la mostra seleccionada de 13 contractes d’obres per 5,34 M€ suposa un 71,74% 

de l’import d’adjudicació dels contractes licitats per aquest tipus de procediment. Mitjançant 

aquest tipus de procediment no s’ha licitat cap altra tipologia de contractes durant l’any 

2021. 

En el quadre següent es presenten els contractes licitats mitjançant procediment obert 

simplificat inclosos en la mostra seleccionada: 

Quadre 10. Contractes licitats per procediment obert simplificat 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

15 Projecte bàsic i executiu per a l’ade-

quació de la Masia els Bellots 

Obres 02.03.2021 636.510 839.015 Construcciones 

Peña Mateos, SL 

16 Obres de reforma i adequació de la 

planta primera del pati central de les 

oficines de plaça Didó 

Obres 28.04.2021 122.547 103.323 Forjados y Estruc-

turas de Hormigón 

One, SL 

17 Memòria valorada per l’execució dels 

treballs de condicionament del terreny 

de joc i mobiliari esportiu en el nou cen-

tre esportiu municipal Les Fonts de 

Terrassa 

Obres 30.04.2021 245.336 291.364 Fieldturf Poligras, 

SA 

18 Obres de rehabilitació de l’antic Ajunta-

ment de Terrassa 

Obres 10.06.2021 619.136 20.198 Construcciones y 

Servicios Faus, SA 

19 Obres de l’estudi i projecte executiu de 

les obres de millora primera fase A, C, 

F i G de l’àrea del Vapor Gran de 

Terrassa 

Obres 11.06.2021 177.380 214.630 Asfaltos Barcino, SL 

20 Obres definides en el Projecte d’exe-

cució per a la reparació de la imper-

meabilització i millora de la recollida 

d’aigües de la marquesina de l’Estadi 

Municipal de Terrassa 

Obres 18.06.2021 446.835 540.500 Vialitat i Serveis, 

SLU 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

21 Obres de millora d’accessibilitat a l’Es-

tadi Olímpic 

Obres 01.07.2021 519.236 628.271 VORACYS, SL 

22 Obres definides en el Projecte bàsic i 

d’execució per a l’actualització dels sis-

temes de megafonia i il·luminació de 

varis edificis esportius de Terrassa 

Obres 01.07.2021 405.751 22.577 Aeronaval de Cons-

trucciones e instala-

ciones, SA (ACISA) 

23 Obres incloses en el Projecte bàsic i 

d’execució per a l’adequació de l’en-

torn de la masia els Bellots 

Obres 30.08.2021 175.530 102.851 Covan Obres 

Públiques, SL  

24 Obres del Projecte del mur d’escullera 

a la riera de les Arenes per a la protec-

ció de les Fonts 

Obres 30.08.2021 232.291 - Tec Raul, SL 

25 Obres incloses en el Projecte de col·lo-

cació de gespa per a competicions 

d’alt nivell a l’Estadi Municipal de 

Terrassa 

Obres 30.08.2021 257.867 17.641 Voracys, SL 

26 Projecte de la remodelació del carrer 

Sant Llorenç de Terrassa 

Obres 31.08.2021 199.200 18.971 Asfaltos Barcino, SL 

27 Obres del projecte bàsic i executiu de 

la pista poliesportiva coberta i grades 

situada a la zona esportiva municipal 

de Can Jofresa 

Obres 31.08.2021 1.298.770 55.660 Construcciones 

Peña Mateos, SL 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l’Ajuntament. 

 

En la revisió feta dels expedients inclosos en la mostra seleccionada, no s’han detectat in-

cidències a destacar. 

 

 

4.2.1.6. Contractes licitats mitjançant procediment obert simplificat sumari 

El procediment obert simplificat sumari, regulat en l’article 159.6 de la LCSP, redueix els 

tràmits del procediment obert simplificat per a aquells contractes de valor estimat inferior a 

80.000 €, en cas de contractes d’obres, i 60.000 €, en cas de serveis i subministraments.  

 

Per el treball de fiscalització dels contractes vigents licitats mitjançant procediment obert 

simplificat sumari, la mostra seleccionada de 49 contractes per 2,25 M€ suposa un 59,79% 

de l’import d’adjudicació dels contractes licitats per aquest tipus de procediment. D’aquests, 

28 són contractes d’obres; 13 de serveis i 8 de subministrament. 

 

La mostra d’expedients d’aquest tipus de procediment és la següent: 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

25 

Quadre 11. Contractes licitats per procediment obert simplificat sumari 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

28 Obres incloses en el Projecte de 

reforma de la instal·lació dels sis-

tema de detecció d’incendis dels 

edificis municipals: Raval/Didó, 

edifici B i C, Pantà i Glòries 

Obres 02.09.2020 44.386 18.753 Cimelsa, SL 

29 Obres referides a la Memòria va-

lorada per a la reparació del pavi-

ment de voreres a les avingudes 

Jaume I i Abat Marcet de Terrassa 

Obres 24.11.2020 46.400 56.144 Asfaltos Barcino, SL 

30 Servei de manteniment de llicèn-

cies del programari Citrix Xen-

Desktop 

Serveis 11.02.2021 30.447 36.841 Servicios 

Microinformática, SA 

31 Adequació dels espais de la Casa 

Soler i Palet 

Obres 11.02.2021 43.972 53.206 Construcciones 

Javier Mojal, SL 

32 Reparació del vas de la piscina de 

Vallparadís de Terrassa 

Obres 05.03.2021 64.445 85.293 Construcciones i 

Servicios Faus, SA 

33 Patis oberts a 5 escoles de 

Terrassa 

Serveis 24.03.2021 Lot 1: 33.289 

Lot 2: 11.706 

Lot 3: 11.703 

11.703 Lot 1: EI L’Eina SCCL. 

Lot 2: Grup d’Esplai 

la Fàbrica de Can 

Tusell. Lot 3: Centre 

Esplai Tremola 

34 Obres d’instal·lació i manteniment 

de sistemes de seguretat per a tre-

balls en alçada a diferents edificis 

del servei de patrimoni i manteni-

ment de l’Ajuntament de Terrassa 

Obres 06.04.2021 47.574 57.565 Soluciones en Herra-

mientas Técnicas, SL 

35 Obres descrites a la Memòria va-

lorada de la part elèctrica del pro-

jecte modificat del projecte d’urba-

nització del PA-BAL001. Fase 1: 

Puig Novell/Sant Quirze 

Obres 13.04.2021 43.852 48.863 Moncobra, SA 

36 Monitoratge del Centre d’informa-

ció ambiental Bonvilar (CIAB) 

Serveis 30.04.2021 25.500 12.342 Centre d’Interpretació 

del Medi Ambient, SL 

37 Contractació de serveis de mante-

niment de paviments asfàltics 

Serveis 03.06.2021 *59.996 72.574 Asfaltos Augusta, SL 

38 Subministrament i instal·lació de 

punts d’accés, manteniment i 

connexió a internet d’alta capacitat 

en l’àmbit del projecte WIFI4EU 

Serveis 04.06.2021 38.636 5.292 Heuristic Solutions, 

SL 

39 Obres d’enderrocament de l’edifi-

cació, impermeabilització de mit-

geres, apuntalament edificis adja-

cents, paviment del terra, recollida 

d’aigües i tapiament de porta 

Obres 11.06.2021 34.737 42.032 Industrial Olesa, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

40 Servei de reparacions urgents i 

puntuals de voreres 

Serveis 18.06.2021 *59.500 71.995 Infraestructures, 

Serveis i Obres del 

Vallès, SL (ISEOVA) 

41 Servei de reparació i manteniment 

de la xarxa de clavegueram de la 

ciutat de Terrassa 

Serveis 18.06.2021 *59.900 72.479 Estayc, SL 

42 Servei de neteja, inspecció i aixe-

cament de la xarxa de clavegue-

ram de les conques de Torrent del 

Batlle, d’Àngel Sallent, de la Mau-

rina i del carrer Aragó a la ciutat 

de Terrassa 

Serveis 01.07.2021 *59.990 65.986 Sociedad General de 

Aguas de Barcelona, 

SAU 

43 Servei de tallers diversificats de 

suport i reforç educatiu a 10 cen-

tres de secundària que formen 

part del Pla Educatiu d’Entorn 

Serveis 16.07.2021 Lot 1: 5.206 

Lot 2: 6.600 

Lot 3: 11.381 

Lot 4: 9.168 

6.024 Lot 1: Fundació 

Educativa Can Palet-

Ca n’Anglada. Lot 2: 

Associació xarxa de 

cases de la música 

popular de Cata-

lunya. Lot 3: Nascor 

Formación, SL. Lot 4: 

EI L’Eina, SCCL 

44 Obres descrites al Projecte execu-

tiu per a la instal·lació d’una pèr-

gola solar fotovoltaica de 8,4 kWp i 

dues estacions de recàrrega per a 

vehicles elèctrics al polígon dels 

Bellots de Terrassa 

Obres 21.07.2021 27.367 31.396 Eiffage Energia, SLU 

45 Memòria valorada d’adequació de 

la cruïlla de ronda de Ponent amb 

Torrent del Batlle 

Obres 26.07.2021 29.931 39.655 Obres i Serveis Roig, 

SA 

46 Contractació de subministrament 

d’enviaments per SMS i correu 

electrònic 

Subminis-

trament 

26.07.2021 50.010 - Lleidanetworks 

Serveis Telemàtics, 

SA 

47 Obres del Projecte constructiu 

estabilització del talús del carrer 

Vista Alegre entre els números 97 i 

107, del terme municipal de 

Terrassa 

Obres 29.07.2021 77.098 93.234 Infraestructures de 

muntanya, SL 

48 Lots 2 i 3 del Projecte per millorar 

l’estabilitat als carrers de la Llebre 

12, Torrent de Joncar i Can Mas (3 

lots) 

Obres 30.08.2021 Lot 2: 18.543 

Lot 3: 16.300 

20.297 Lot 2: Infraestructu-

res, Serveis i Obres 

del Vallès, SL. Lot 3: 

Asfaltos Augusta, SL 

49 Subministrament i lloguer de mò-

duls prefabricats al complex 

esportiu municipal Les Fonts 

Subminis-

trament 

30.08.2021 56.000 - Alquileres Barceló 

Sáez, SL 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

27 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

50 Obres descrites en la Memòria 

valorada de millora de la capacitat 

hidràulica de la riera del Palau. 

Tram urbà entre el gual sota la 

C-58 i la confluència amb la riera 

de les Arenes, amb criteris de 

sostenibilitat 

Obres 30.08.2021 60.356 22.500 Estudios y Contratas 

Silvícolas, SL 

51 Obres recollides en la Memòria 

valorada de millora de l’enllumenat 

públic a l’avinguda de la Llana 

Obres 31.08.2021 44.983 51.332 Sociedad Española 

de Construcciones 

Eléctricas, SA 

52 Obres de rehabilitació parcial i eli-

minació de riscos sanitaris de la 

coberta de l’edifici Fàbrica Nogue-

ra - Fase 1 

Obres 31.08.2021 68.191 73.570 Infraestructures, 

Serveis i Obres del 

Vallès, SL 

53 Memòria valorada per la instal·la-

ció d’edificacions provisionals des-

tinades a vestuaris, serveis i 

magatzems en el centre municipal 

d’esports les Fonts de Terrassa 

Obres 02.09.2021 52.747 63.790 Ibergestión Construc-

ciones y Obras, SA 

54 Contractació del servei de guies i 

informadors turístics 

Serveis 03.09.2021 32.492 5.808 Tourism, Events & 

Cultural Outsourcimg, 

SL 

55 Subministrament de 5 calderes i 

les peces necessàries per al seu 

muntatge, radiadors, termos elèc-

trics i un escalfador de gas 

Subminis-

trament 

03.09.2021 Lot 1: 33.443 

Lot 2: 5.567 

Lot 3: 2.977 

3.602 Lots 1 i 2: Suarep y 

Lladó, SA (Magser-

veis). Lot 3: CSI Cen-

tral de Suministros e 

Instalaciones, SL 

56 Plataforma de gestió de processos 

selectius 

Subminis-

trament 

07.09.2021 50.800 5.488 Soluciones Avanza-

das en Informática 

Aplicada, SL 

57 Subministrament i muntatge de 

sistemes de detecció d’aboca-

ments als sistemes de sanejament 

en alta de Terrassa (2021) 

Subminis-

trament 

08.09.2021 29.562 29.562 Tecnologías Renova-

das del Aqua, SL 

58 Subministrament del grup electro-

gen de l’estadi olímpic de Terrassa 

Subminis-

trament 

17.09.2021 35.510 42.967 Grupos Electrógenos 

Agresa, SL 

59 Servei de missatgeria i servei de 

préstec interbibliotecari de llibres i 

documents a la xarxa municipal de 

biblioteques 

Serveis 17.09.2021 Lot 1: 8.970 

Lot 2: 19.051 

268 Lot 1: General Courier 

Vallès, SL. Lot 2: 

Soliloquio, SL. 

60 Serveis de vigilància i control mit-

jançant auxiliars de control / zela-

dors als equipaments culturals 

(Museu de Terrassa i biblioteques) 

i Oficina de Turisme 

Serveis 17.09.2021 52.838 4.682 Nordeste Servicios 

Integrales 2003, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

61 Obres definides en la Memòria 

valorada de l’actuació per millorar 

el paviment al voltant de la plaça 

del Mil·lenari 

Obres 20.09.2021 33.790 40.886 Ibergestión Construc-

ciones y Obras, SA 

62 Obres definides a la Memòria 

valorada de reparació paviment de 

llosetes al carrer Marqués de Co-

millas cantonada Amadeu de 

Savoia 

Obres 22.09.2021 36.000 43.560 Obras, Servicios y 

Mantenimientos 

Egara, SL 

63 Servei de control de legionel·la als 

sistemes de reg amb generació 

d’aerosols (aspersió i difusió) de la 

ciutat de Terrassa 

Serveis 22.09.2021 33.461 32.767 Braut Eix Ambiental 

SL 

64 Obres per a la substitució de la 

caldera de 4 mòduls del Conser-

vatori 

Obres 23.09.2021 30.620 37.050 Fricor Servei Integral, 

SL 

65 Obres de paleta a dues escoles 

de Terrassa: construcció de rampa 

a l’EB Espígol i reforma de lavabos 

al CFA Anna Murià. Lot 1 i Lot 2 

Obres 23.09.2021 Lot 1: 15.948 

Lot 2: 25.632 

19.298 Lot 1: Consca Egara, 

SL. Lot 2: Industrial 

Olesa, SL 

66 Obres definides en el Lot 1 (Carrer 

Ample entre carrer Gallifa i carrer 

Provença) de la Memòria valorada 

per a la millora dels trams de ferm 

del carrer Ample entre els carrers 

de Gallifa i Consell de Cent 

Obres 29.09.2021 47.900 57.959 Asfaltos Augusta, SL 

67 Obres de millora als patis de diver-

ses escoles a través de la planta-

ció d’arbres i altra vegetació 

Obres 18.10.2021 38.136 46.144 Estudios y Contratas 

Silvícolas, SL 

68 Obres d’adequació paisatgística 

amb la millora de l’enjardinament i 

instal·lació de jocs infantils a la 

plaça de Miguel Hernández de Ca 

n’Anglada de Terrassa 

Obres 18.10.2021 65.971 42.463 Tebancat, SL 

69 Obres definides en la Memòria va-

lorada per als treballs de submi-

nistrament i instal·lació de tanques 

tipus arc per de-limitar les àrees 

de jocs infantils de la plaça de 

Pablo Neruda i la ubicada entre el 

carrer Navas de Tolosa i l’avingu-

da Joaquim de Sagrera, de la 

ciutat de Terrassa 

Obres 29.10.2021 32.109 27.197 Infraestructures, 

Serveis i Obres del 

Vallès, SL 

70 Obres de millora als patis de diver-

ses escoles públiques de Terrassa 

Obres 04.11.2021 49.260 59.605 Consca Egara, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

71 Obres descrites al Projecte execu-

tiu per a la instal·lació dels siste-

mes de recàrrega de vehicles 

elèctrics de diversos edificis de 

Terrassa 

Obres 14.11.2021 31.373 - Doica Gestión, SL 

72 Subministrament de l’equipament 

individual bàsic que es facilita als 

treballadors de les escoles bres-

sol i als de les escoles d’edu-

cació especial, oficials de serveis 

generals, oficials de brigada, 

conserges i cuiner d’infantil i pri-

mària 

Subminis-

trament 

14.11.2021 36.458 19.358 Samoa Blue, SL 

73 Obres per a l’execució de les fran-

ges perimetrals de baixa combus-

tibilitat de les urbanitzacions de 

Can Gonteres, del Molinot i habi-

tatges aïllats i el sector est de les 

Martines 

Obres 19.11.2021 Lot 1: 11.080 

Lot 2: 9.083 

Lot 3: 16.935 

10.991 Lot 1: M.A.B. 

(persona física). 

Lot 2: Hulex Gestión 

Ambiental, SL. Lot 3: 

X.C.C. (persona 

física) 

74 Obres del Projecte de reparació 

d’una sala de calderes a la zona 

esportiva municipal de Can 

Jofresa 

Obres 02.12.2021 64.890 37.458 Bover Gutiérrez, SL 

75 Obres de redistribució d’espais en 

planta baixa de la policia munici-

pal a l’edifici Glòries 

Obres 14.12.2021 61.900 - Ibergestión Cons-

trucciones y Obras, 

SA 

76 Subministrament de purificadors 

portàtils d’aire i recanvis de filtres 

per tal de reforçar la renovació de 

l’aire en espais de treball per millo-

rar la ventilació existent 

Subminis-

trament 

22.12.2021 21.249 - AHCM Servicis de 

Fred i Electricitat, SL 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

* Aquests imports corresponen al pressupost base atès que la resolució d’adjudicació del contracte fixava el preu en termes 

de preus unitaris. 

 

A partir de la revisió feta dels expedients inclosos en la mostra seleccionada, s’ha detectat 

la incidència següent: 

 

• El valor estimat del contracte número 56 és, d’acord amb els Plecs de clàusules ad-

ministratives particulars, de 73.000 € (pressupost base de 56.000 € i eventuals pròrro-

gues de 17.000 €). Supera el límit per a la utilització d’aquesta tipologia de proce-

diment de contractació. d’acord amb el que disposa l’apartat 6 de l’article 159 de la 

LCSP. 
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4.2.1.7. Contractes licitats mitjançant procediment negociat sense publicitat 

Per al treball de fiscalització dels contractes vigents licitats mitjançant procediment negociat 

sense publicitat, la mostra seleccionada d’11 contractes per 1,14 M€ suposa un 52,86% de 

l’import d’adjudicació dels contractes licitats per aquest tipus de procediment. D’aquests, 

10 són contractes de serveis i 1 de subministrament. 

 

A continuació es presenta la mostra de contractes licitats pel procediment negociat sense 

publicitat: 

 
Quadre 12. Contractes licitats per procediment negociat sense publicitat 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

77 Prestació dels serveis de monitorització, 

manteniment correctiu, proactiu i per-

fectiu de les plataformes hardware de 

servidors i maquinari del fabricant HP i la 

dedicació de tècnics especialitzats per 

portar a terme tasques proactives i de 

millora en la plataforma hardware 

Serveis 22.04.2020 93.136 67.356 Hewlett Packard 

Servicios España, 

SL 

78 Prestació dels serveis postals de l’Ajun-

tament de Terrassa amb cobertura dels 

enviaments de notificacions administra-

tives amb destí fora de Terrassa i les po-

blacions de l’entorn immediat: Sabadell, 

Rubí, Sant Quirze del Vallès, Matadepera, 

Viladecavalls i Vacarisses 

Serveis 08.06.2020 353.068 212.372 Recerca i 

Desenvolupament 

Empresarial, SL 

79 Informe sobre la necessitat i idoneïtat de 

contractar l’actualització de la plataforma 

Editran i securització normativa PSD2 i el 

manteniment i llicències d’ús durant 2021 

Serveis 09.02.2021 39.534 47.836 Indra Soluciones 

Tecnología de la 

Información, SLU 

80 Serveis professionals associats a l’ad-

ministració tècnica de l’entorn tecnològic 

del gestor d’expedients AgilePoint i els 

serveis desenvolupats sobre aquesta 

plataforma 

Serveis 11.03.2021 14.000 16.940 Murmuri Solucions, 

SL 

81 Serveis professionals associats al des-

plegament de processos Divoc basats en 

l’entorn tecnològic del gestor d’expe-

dients Agilepoint i els desenvolupats 

sobre aquesta plataforma 

Serveis 11.03.2021 48.000 58.080 Murmuri Solucions, 

SL 

82 Prestació dels serveis de manteniment 

avançat del programari Web Center 

Content (WCC) i el suport per a un seguit 

d’aplicacions i utilitats desenvolupades 

en l’entorn de gestió documental sobre 

aquest programari 

Serveis 25.05.2021 156.630 63.174 Oracle Ibérica, 

SRL 

83 Contractar 15 activitats de l’espectacle 

l’Elixir comissionat per l’Associació l’Elixir 

Poètic per ser representats a Terrassa 

Serveis 10.06.2021 30.165 36.500 Associació Elixir 

Poètic 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

84 Serveis de manteniment del programari 

que s’utilitza per al control de l’ús 

d’equipaments cívics 

Serveis 30.07.2021 8.352 842 Earcon, SL 

85 Servei de suport tècnic i actualització del 

programari de cartografia del fabricant 

ESRI 

Serveis 01.10.2021 14.750 17.847 ESRI España 

Soluciones 

Geoespaciales, SL 

86 Subministrament d’una màquina carrega-

dora amb pala frontal i pala retroexcava-

dora petita autopropulsada 

Subminis-

trament 

01.10.2021 54.847 64.977 Amat Comercial de 

Maquinaria 

Industrial, SL 

87 Servei complementari de serveis educa-

tius de monitoratge a centres d’educació 

especial i escoles bressol dependents del 

Servei d’educació de l’Ajuntament de 

Terrassa 

Serveis 07.10.2021 329.830 - Aramark Servicios 

de Catering SLU 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

En la revisió feta dels expedients inclosos en la mostra seleccionada, s’ha detectat la inci-

dència següent: 

• En cap dels expedients de la mostra seleccionada hi ha constància de la negociació

prèvia de les condicions dels contractes, contràriament al que disposa l’apartat 1 de

l’article 166 de la LCSP.

4.2.1.8. Adhesions a contractes marc 

L’Ajuntament de Terrassa subscriu contractes adherint-se a acords marc licitats per altres 

entitats, principalment per l’Associació de Municipis de Catalunya. Per a la seva anàlisi s’han 

seleccionat 6 contractes que suposen un 19,34% de les obligacions reconegudes de l’exer-

cici 2021 per l’adhesió a contractes marc. La mostra seleccionada ha estat la següent:  

 Quadre 13. Contractes subscrits amb adhesió a contractes marc 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import del 

contracte de 

l’Ajuntament 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

88 Adhesió de les societats i enti-

tats públiques empresarials 

dependents de l’Ajuntament de 

Terrassa a l’acord marc de ser-

veis de col·laboració amb la 

intervenció en les actuacions 

d’auditoria pública i control fi-

nancer de subvencions amb 

destinació a les entitats locals 

Serveis 31.07.2020 79.500 27.770 Faura-Casas Audi-

tors Consultors, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data d’adju-

dicació 

Import del 

contracte de 

l’Ajuntament 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

89 Servei de transformació d’una 

furgoneta policial en oficina 

mòbil d’atestats 

Serveis 24.11.2020 18.795 22.742 Dextron Ingeniería 

de la Telecomu-

nicación SA 

90 Contracte d’arrendament de 4 

furgonetes pel servei de patri-

moni i manteniment 

Subminis-

trament  

28.12.2020 Lot 1: 10.608 

Lot 2: 302 €/mes 

14.261 Lot 1: Romacar 

ARS. Lot 2: Ald 

Automotive, SAU 

91 Subministrament de camises, 

caçadores i fundes tàctiques per 

a armilla antibala 

Subminis-

trament 

15.04.2021 Lot 1: 97.657 

Lot 2: 61.100 

192.095 Lot 1: Suministros 

especiales Miltec. 

Lot 2: Sagres, SL 

92 Aprovar la contractació de l’es-

tudi i redacció de la memòria de 

8 punts de recàrrega elèctrica 

Serveis 23.04.2021 14.400 17.424 Etecnic Movilidad 

Eléctrica, SRL 

93 Subministrament de 20 portàtils 

HP Elitebook 840 G7 

Subminis-

trament  

12.05.2021 16.999 20.569 Abast Systems 

and Solutions, SL 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

 

En la revisió d’aquests expedients no s’ha detectat cap incidència. 

 

 

4.2.1.9. Pròrrogues de contractes 

L’Ajuntament de Terrassa quan decideix prorrogar un contracte justifica i valora la idoneïtat 

de prorrogar-lo a la vista dels informes tècnics i jurídics que s’emeten.  

 

Per al treball de fiscalització s’han revisat 9 expedients de pròrroga de contracte. El detall 

de les pròrrogues de contracte seleccionades per a la seva fiscalització és el següent:  

 
Quadre 14. Expedients de pròrrogues de contractes 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte i 

procediment 

d’adjudicació 

Data d’adju-

dicació 

Termini de 

la pròrroga 

Import 

de la 

pròrroga 

amb IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

94 Pròrroga del contracte de 

gestió del servei escolar 

de menjador als centres 

docents públics d’edu-

cació infantil i primària de 

Terrassa 

Serveis 

Obert 

19.06.2020 1 any 4,98 €/

dinar 

354.860 Serhs Food 

Area, SL 

95 Pròrroga de les obres defi-

nides en el projecte d’en-

derroc dels blocs 3 i 4 de 

la modificació puntual del 

POUM a l’àmbit del polígon 

2 de Ca n’Anglada 

Obres 

Obert 

simplificat 

28.12.2020 2 mesos 138.966 154.782 Hercal 

Diggers, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte i 

procediment 

d’adjudicació 

Data d’adju-

dicació 

Termini de 

la pròrroga 

Import 

de la 

pròrroga 

amb IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

96 Pròrroga del contracte del 

servei d’ajut a domicili i 

higiene de la llar 

Serveis 

Obert 

22.01.2021 1 any 2.417.928 1.486.733 Accent Social, 

SL 

97 Pròrroga del contracte de 

serveis pel programa de 

servei local de teleassis-

tència 

Serveis 

Adhesió al 

programa 

Servei Local 

de Teleassis-

tència de la 

Diputació de 

Barcelona 

19.02.2021 4 mesos 104.132 120.761 Televida Ser-

vicios Socio-

sanitarios, SL 

98 Continuïtat del contracte 

de subministrament del 

dret d’ús d’una plataforma 

integral de gestió energè-

tica 

Subministra-

ment 

Obert 

26.05.2021 4 mesos 4.500 1.556 Open Energy 

2012, SL 

99 Continuïtat del contracte 

de subministrament d’ener-

gia elèctrica de l’Ajunta-

ment de Terrassa i socie-

tats municipals 

Serveis 

Obert 

01.06.2021 Fins a l’ini-

ci del nou 

contracte: 

26.12.2022 

4.400.111 1.333.227 Audax Reno-

vables, SA 

100 Pròrroga de les obres defi-

nides en la Memòria valo-

rada de la part elèctrica 

del projecte modificat del 

projecte d’urbanització del 

PA-BAL001 Fase 1: Puig 

Novell/Sant Quirze 

Obres 

Obert 

simplificat 

sumari 

13.10.2021 3 mesos 43.851 48.863 Moncobra, SA 

101 Pròrroga del contracte de 

subministrament de carbu-

rants als vehicles adscrits 

als diferents serveis de 

l’Ajuntament de Terrassa i 

de les societats municipals 

Egarvia, SA i Societat Mu-

nicipal de Comunicació, 

SA 

Subministra

ment 

Obert 

16.11.2021 1 any 193.574 17.892 BP Energía 

España, SAU 

102 Pròrroga del termini d’exe-

cució del contracte de les 

obres definides en la Me-

mòria valorada de la part 

elèctrica del projecte modi-

ficat del projecte d’urbanit-

zació del PA-BAL001 Fase 

1: Puig Novell/Sant Quirze 

Obres 

Obert 

simplificat 

sumari 

20.12.2021 5 mesos 43.851 48.863 Moncobra, SA 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació lliurada per l ’Ajuntament. 

En la revisió d’aquests expedients no s’ha detectat cap incidència. 
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4.2.1.10. Contractació menor 

Per a la revisió de la contractació menor s’ha revisat una mostra de 25 expedients que 

representa el 8,70% de l’import adjudicació d’aquest tipus de procediment. A continuació 

se’n presenta el detall: 

Quadre 15. Mostra de contractes menors fiscalitzats 

Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data 

d’adjudicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

1 Manteniment certificats digitals 2021 Serveis 12.02.2021 9.744 11.790 Firma Profesional, 

SA 

2 Servei d’implantació, configuració i 

manteniment d’una eina de seguretat i 

filtratge de tràfic per a les webs corpo-

ratives 

Serveis 15.02.2021 4.506 5.452 Ilimit Comunica-

cions, SL 

3 Servei de tècnic vigilant de les obres 

recollides al projecte bàsic i executiu 

per a l’adequació de la Masia els 

Bellots 

Serveis 19.02.2021 14.685 17.769 Eduard Fenoy i 

Associats, SLP 

4 Subministrament de cadires de treball Subminis-

trament 

16.03.2021 14.200 17.182 S. Casamitjana, SL 

5 Servei d’assessorament i manteniment 

de la plataforma de gestió GMAO de 

l’ITEC 

Serveis 18.03.2021 14.995 15.724 Institut de Tecno-

logia de la Cons-

trucció 

6 Contractació obres urgents de repa-

ració del col·lector del carrer Aragó 

Obres 07.04.2021 34.298 41.500 Asfaltos Barcino, 

SL 

7 Contractar el dret d’ús i serveis asso-

ciats de cabines d’emmagatzematge 

per còpies de seguretat 

Serveis 26.04.2021 13.880 16.975 Omega Periphe-

rals, SL 

8 Serveis de signatura biomètrica per a 

documents digitals 2021 

Serveis 26.04.2021 13.392 16.204 Firma Profesional, 

SA 

9 Redacció de l’avantprojecte i projecte 

bàsic i executiu per dur a terme la re-

forma parcial de l’EB Ginesta 

Serveis 10.05.2021 9.000 10.890 E.S.R. 

(persona física) 

10 Memòria valorada per a l’adaptació de 

la planta baixa de l’edifici de la plaça 

Didó 5 

Obres 12.05.2021 35.347 42.770 Estayc, SL 

11 Servei de manteniment de tallafocs 

perimetral i d’allotjament de platafor-

mes d’internet 

Serveis 27.05.2021 12.444 15.057 Ilimit Comunica-

cions, SL 

12 Manteniment i suport de fabricants per 

dos tallafocs perimetrals corporatius 

Serveis 27.05.2021 9.954 12.044 Ilimit Comunica-

cions, SL 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data 

d’adjudicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

13 Suport OSB 2021 Serveis 03.06.2021 14.700 17.787 Avanttic Consul-

toría Tecnológica, 

SL 

14 Instal·lació de 75 punts simples de ca-

blejat estructurat per a les oficines de 

la planta baixa de l’edifici B 

Subminis-

trament 

03.06.2021 14.938 18.075 Impala Network 

Solutions, SL 

15 Servei per a l’assistència tècnica de 

direcció d’obra d’arquitectura i ins-

tal·lacions i per a la coordinació de 

seguretat i salut per a les obres de la 

memòria valorada per a la redistribució 

interior de la sala d’espera i atenció al 

públic del Departament de Via Pública 

de l’Ajuntament de Terrassa i la policia 

municipal 

Serveis 18.06.2021 14.008 16.950 E.S.R. 

(persona física) 

16 Obres definides en la Memòria va-

lorada dels treballs de manteniment de 

la calçada a la ronda de Ponent 

Obres 08.07.2021 24.900 30.129 Asfaltos Augusta, 

SL 

17 Redacció d’un projecte bàsic i exe-

cució de l’estudi de seguretat i salut, 

control de qualitat i la documentació 

necessària en matèria d’incendis per a 

la reforma del pati de l’escola El Vallès 

Serveis 15.07.2021 8.930 10.805 Parcs i Jardins 

Catalunya, SL 

18 Substitució de 99 tapes dels conte-

nidors de matèria orgànica de la 4a 

línia de recollida lateral 

Subministrame

nt 

08.09.2021 14.852 17.971 Ros Roca, SA 

19 Enderrocament dels edificis i les cons-

truccions dels comptadors d’aigua 

dels horts municipals de Mossèn Homs 

Obres 16.09.2021 20.989 24.952 Containers 

Viladecavalls, SL 

20 Redacció del projecte executiu d’ins-

tal·lació de 20 punts de vigilància que 

permetin el visionat en directe i el re-

coneixement de matrícules  

Serveis 19.10.2021 12.000 14.520 EACOM, SA 

21 Servei de manteniment per al sistema 

d’emmagatzematge en disc del fabri-

cant Hitachi 

Serveis 18.11.2021 14.964 18.106 Omega Periphe-

rals, SL 

22 Servei de suport i manteniment correc-

tiu i perfectiu sobre la plataforma 

Oracle i la seva vinculació amb l’apli-

cació Ariadna 

Serveis 23.11.2021 14.950 18.090 Avanttic Consul-

toría Tecnológica, 

SL 

23 Subministrament, muntatge i desmun-

tatge de carpes per a la fira Terrassa 

Cooperativa 

Subministrame

nt 

23.11.2021 6.334 5.171 J.M.M.  

(persona física) 
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Id. Objecte del contracte 

Tipus de 

contracte 

Data 

d’adjudicació 

Import 

adjudicat 

sense IVA 

Oblig. 

recon. 

2021 Adjudicatari 

24 Subministrament de tres motocicletes 

elèctriques de 125 cc per a l’Àrea d’Ur-

banisme i Sostenibilitat 

Subministrame

nt 

24.11.2021 14.998 18.148 Sociedad de Auto-

móviles Reunidos, 

SA 

25 Obres de la Memòria valorada per a la 

redistribució d’espai interior per a la 

nova ubicació del club de boxa 

Obres 30.11.2021 33.272 38.710 Construcciones 

Javier Mojal, SL 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia. 

 

En la revisió d’aquests expedients no s’ha detectat cap incidència. 

 

Fraccionament irregular. Contractacions successives 

Per comprovar si s’ha produït algun supòsit de fraccionament irregular, a partir del llistat dels 

expedients de contractes menors facilitat per l’Ajuntament, s’han revisat totes les contrac-

tacions menors fetes durant els anys 2020, 2021 i 2022 i s’ha contrastat amb els proveïdors 

de l’Ajuntament durant aquest període. 

En el treball de fiscalització entre els expedients de contractació s’ha detectat l’existència 

de 20 proveïdors amb contractacions successives que cobrien necessitats recurrents per 

un total de 870.001 €. Aquest import correspon a les contractacions successives dels anys 

2020, 2021 i 2022. 

 

A continuació es mostra el detall d’aquestes contractacions: 

 

Quadre 16. Contractes amb fraccionament irregular per contractacions successives* 

Proveïdor Any Concepte 

Import IVA 

inclòs 

A.U.M.  

(persona 

física) 

2020 Contractar els serveis de direcció tècnica del Festival TNT 2020 10.450 

2021 Contractar el servei de la direcció tècnica del Festival TNT-Terrassa Noves 

Tendències 2021 

10.450 

Total  20.900 

Associació 

INTERART 

2020 Contractar els serveis de producció del Festival TNT-Terrassa Noves Tendències 

2020 

12.100 

2021 Contractar els serveis de producció executiva i adjunta a direcció del Festival TNT 

2021 

13.310 

Total   25.410 
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Proveïdor Any Concepte 

Import IVA 

inclòs 

Auren Consul-

tores, SP, SLP 

2020 Contractar serveis de consultoria organitzativa 14.850 

2021 Contractar serveis de consultoria per a l’actualització i racionalització tècnica dels 

llocs de treball 

7.686 

Total  22.536 

Balidea 

Consulting & 

Programming, 

SL 

2020 Manteniment correctiu del programari AVANTE 2020 5.626 

2021 Manteniment correctiu del programari AVANTE 2021-2022 5.627 

Total  11.253 

Barcelona 

Classic 

Concert, SL  

2020 Contractar l’empresa Barcelona Clàssic Concert, SL per al projecte Terrassa 

Street Art 2020 

13.735 

2021 Contractar Barcelona Clàssic concert, SL per al programa Terrassa Street Art 

2021 

13.736 

Total  27.471 

Centre Alt 

Rendiment 

Esport Sant 

Cugat, CCT 

2020 Contractar l’execució de les proves físiques per a la cobertura de places d’agents 

de la policia municipal 

5.104 

2021 Contractar els serveis del Centre d’Alt Rendiment Esportiu (CAR) per dur a terme 

les proves físiques del procés selectiu per a la cobertura de 15 places d ’agents 

de la policia municipal 

7.842 

2022 Contractar espais del Centre d’Alt Rendiment Esportiu de Sant Cugat per dur a 

terme les proves físiques del procés d’agents de policia municipal de l’oferta 

pública d’ocupació 2022 

11.719 

Total  24.665 

Codegram 

Technologies, 

SL 

2020 Servei de la plataforma de programari de Participació Ciutadana (Decidim) 7.046 

2021 Serveis Plataforma Decidim 2021, primer semestre 5.285 

Total  12.331 

EACOM, SA  2020 Redactar un plec tècnic que definirà els requeriments funcionals i tècnics de la 

instal·lació d’un sistema de videovigilància 

17.545 

2021 Redactar el projecte executiu d’instal·lació de 20 punts de vigilància que permetin 

el visionat en directe i el reconeixement de matrícules, per determinar els nuclis 

de disseminats del municipi de Terrassa 

14.520 

Total  32.065 

E.F. i 

Associats, 

SLP 

2020 Serveis de col·laboració a la direcció facultativa com a tècnic vigilant, de les 

obres recollides al Projecte bàsic i executiu per a l ’adequació de la Masia els 

Bellots 

17.769 

2021 Serveis de tècnic vigilant de les obres incloses dins la fase 2 del Projecte bàsic i 

executiu per a l’adequació de la Masia els Bellots 

16.807 

Total  34.576 
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Proveïdor Any Concepte 

Import IVA 

inclòs 

ENTTIA 3000, 

SL 

2020 Servei de manteniment tècnic dels equips i  la plataforma del control 

d’accessos  

17.967 

2021 Servei de manteniment tècnic dels equips i  la plataforma del control 

d’accessos, 2021 

17.967 

2022 Serveis de manteniment i revisió dels terminals de control d’accessos instal·lats a 

diferents edificis de l’Ajuntament (Raval de Montserrat, Didó, Glòries, etc.) i del 

programari IDAccess per gestionar la plataforma 

17.968 

Total  53.902 

Firma Profes-

sional, SA 

2020 Manteniment certificats digitals 2020 11.790 

2020 Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 2020 16.205 

2021 Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 2021 16.205 

2021 Manteniment certificats digitals 2021 11.790 

2022 Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 2021 8.929 

2022 Manteniment certificats digitals 2022 11.790 

Total  76.709 

Grupo 

Include 3, SL 

2020 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2020 8.467 

2021 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2021 8.468 

2022 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2022 8.468 

Total  25.403 

IDASA 

Sistemas, SL 

2020 Drets anuals d’actualització de llicències de Rosmiman servei educació 6.324 

2020 Evolutius per al web de contractistes del GMAO 10.454 

2021 Contractació de les llicències anuals del GMAO Rosmiman del servei 6.324 

2021 Bossa d’hores per al manteniment del GMAO 7.260 

2021 Servei d’implantació de la xarxa de clavegueram de la ciutat de Terrassa per al 

seu manteniment correctiu i preventiu 

14.375 

2022 Abonament dels drets anuals d’actualització de llicències del programari de 

gestió i manteniment d’immobles i infraestructures del Servei d’Educació 

corresponent a l’any 2022 

6.830 

2022 Bossa d’hores per al manteniment de GMAO 2022 6.572 

Total  58.139 
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Proveïdor Any Concepte 

Import IVA 

inclòs 

Ilimit Comuni-

cacions, SL 

2020 Contractar el servei de manteniment de tallafocs perimetral i d’allotjament de 

plataformes internet 

17.741 

2021 Contractar el servei d’implantació, configuració i manteniment d’una eina de 

seguretat i filtratge de tràfic per a les webs corporatives 

5.452 

2021 Contractar el servei de manteniment de tallafocs perimetral i d’allotjament de 

plataformes internet 

15.057 

2021 Contractar el manteniment i suport de fabricant per dos tallafocs perimetrals 

corporatius 

12.044 

2021 Contractar el servei de desenvolupament d’un pilot en tecnologies de containers 

d’aplicacions basat en la plataforma Kubernetes 

14.181 

2022 Contractar el manteniment i suport de fabricant per dos tallafocs perimetrals 

corporatius 

6.952 

2022 Prestar els serveis d’allotjament de diferents pàgines web corporatives, els 

serveis de protecció davant atacs externs i els serveis professionals avançats per 

portar a terme la seva administració i gestió 

17.724 

Total  89.151 

Institut de 

Tecnologia 

de la 

Construcció 

2020 Servei d’assessorament i manteniment de la plataforma de gestió GMAO de l ’ITEC 14.955 

2020 Servei de manteniment i suport de llicenciament de productes d’ITEC 2021 6.127 

2021 Servei d’assessorament i manteniment de la plataforma de gestió “GMAO de 

l’ITEC” 

18.144 

2022 Servei de manteniment i suport de llicenciament de productes d’ITEC 2022 6.295 

2022 Contractació del manteniment i implantació d’una plataforma de gestió del 

manteniment (GMAO) 2022 

18.144 

Total  63.665 

Murmuri 

Solucions, SL 

2020 Suport al desplegament i suport correctiu i evolutiu de procediments DIVOC 

sobre BPM .NET 

14.770 

2020 Desenvolupament de millores de l’aplicació GEE sobre plataforma BPM .NET 12.717 

2020 Suport a la gestió de solucions BPM específiques en entorn .NET 16.695 

2020 Desenvolupament aplicació gestió Registre MIMREG2 14.659 

2021 Suport desenvolupament BPM .NET i gestió sobre Agile Point 16.940 

2021 Servei de Suport a MIMREG II 16.275 

2021 Actualització del Framework de desenvolupament .NET per aplicacions GEE 17.968 

2021 Migració i adaptació d’aplicacions GEE de l’entorn de SharePoint 17.484 

2021 Redistribució de l’arquitectura de llibreries comuns de GEE 14.913 

2021 Canvi del model d’accés a dades de GEE 7.079 

2021 Adaptacions del GEE als nous serveis de registre MIMREG II 13.764 

2022 Serveis de desenvolupament de la integració d’eDicta amb GIC/DIVOC/GEE 17.025 

Total  180.289 
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Proveïdor Any Concepte 

Import IVA 

inclòs 

NEXTRET, SL 2020 Contractar el servei de monitorització web mitjançant el producte ISM 3.630 

2021 Contractar el servei de monitorització web mitjançant el producte ISM 3.630 

Total  7.260 

Omega 

Peripherals, 

SL 

2020 Contractar el dret d’ús i serveis associats de cabines d’emmagatzemament per a 

còpies de seguretat 

15.802 

2021 Contractar el dret d’ús i serveis associats de cabines d’emmagatzemament per a 

còpies de seguretat 

16.795 

Total  32.597 

Schneider 

Electric IT 

Spain, SL 

2020 Contractar el servei de manteniment dels sistemes d’alimentació ininterrompuda 

(SAI) 

10.489 

2021 Contractar el servei de manteniment dels sistemes d’alimentació ininterrompuda 

(SAI) 

6.875 

Total  17.365 

Union Central 

Software, SL 

2020 Servei de manteniment i suport del programari AUTOMIC 18.104 

2021 Servei de manteniment i suport del programari AUTOMIC 18.105 

2022 Servei de manteniment i suport del programari AUTOMIC 18.105 

Total  54.314 

Total dels 20 proveïdors 870.001 

Imports en euros. 

Font: Elaboració pròpia a partir de la documentació facilitada per l’Ajuntament. 

* Quadre modificat parcialment arran de l’al·legació número 5 presentada per l’Ajuntament de Terrassa. 

 

 

4.2.1.11. Obligacions reconegudes sense expedient de contractació 

A partir de la conciliació de les obligacions reconegudes registrades en els capítols 2 i 6 del 

pressupost de despeses amb els llistats d’expedients de contractació facilitats per l’Ajun-

tament s’ha detectat l’existència d’obligacions reconegudes corresponents a factures que 

no estan relacionades amb cap expedient de contractació per 7,51 M€. A continuació es 

detalla aquest import. 

 

Expedients de convalidació d’actes de contractació administrativa 

L’Ajuntament de Terrassa ha tramitat 42 expedients per 1,71 M€ per convalidar i aprovar 

actes administratius de conformitat amb el que disposa l’apartat 1 de l’article 52 de la Llei 

39/2015, de l’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públi-
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ques. L’article esmentat disposa que “l’Administració pot convalidar els actes anul·lables, i 

reparar els vicis que presentin”. 

Aquests expedients corresponen a despeses que s’han dut a terme sense cap procediment 

de licitació. 

 

En relació amb aquesta pràctica: 

 

• Es considera que els serveis prestats sense que hi hagi un contracte en vigor (tret dels 

supòsits d’emergència) dimanen d’un contracte verbal irregular i, per tant, nul de ple 

dret. Això impedeix la utilització de l’article 52 de la Llei 39/2015, de l’1 d’octubre, del 

procediment administratiu comú de les administracions públiques, per a la seva 

convalidació. 

 

• Per abonar l’import corresponent als serveis efectivament realitzats pel contractista, l’Ajun-

tament podia optar entre la revisió d’ofici, el reconeixement extrajudicial de deutes o la 

responsabilitat patrimonial de l’Administració. 

 

• La normativa no és clara en relació amb la forma de procedir en aquests casos i, pel que 

fa a la jurisprudència i a la doctrina, tampoc hi ha una opinió pacífica. No obstant això, en 

els darrers anys es considera que la contractació verbal irregular en qualsevol de les 

seves modalitats és nul·la de ple dret i, per tant, susceptible de revisió d’ofici. Cal tenir 

present que recentment la Comissió Jurídica Assessora ha considerat tots els contractes 

verbals irregulars com a nuls de ple dret i, per tant, susceptibles de revisió d’ofici (dictà-

mens 131/2020, 272/2020, 273/2020 i 302/2020, 175/2022). 

 

• Per abonar l’import corresponent als serveis efectivament realitzats pel contractista, 

l’Ajuntament havia de tramitar la revisió d’ofici, sens perjudici de poder optar també per 

la via de la responsabilitat patrimonial si concorrien els requisits per optar-hi. Per fer efec-

tiva la compensació mitjançant el reconeixement extrajudicial de crèdits, cal esperar que 

s’hagi adoptat la resolució corresponent en el procediment de revisió d’ofici. 

 

• El que cal abonar per evitar l’enriquiment injust de l’Ajuntament és el valor de la prestació 

efectuada i en cap cas, el benefici industrial, el qual s’ha de reconèixer, si escau, en la 

via indemnitzatòria dels danys i perjudicis originats per la part culpable, que pot ser ob-

jecte del mateix procediment de revisió d’ofici, de manera que no és necessari incoar 2 

procediments diferents. 

 

Despeses no subjectes a procediments de contractació 

Aquest concepte engloba contractes no vigents que han estat continuats, 997.236  €; des-

peses menors corresponents a pagaments inferiors a 5.000 € (article 118.5 de la LCSP), 

4,51 M€; expedients tramitats d’emergència, 121.266 €, i altres, 175.286 €. 
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5. RESPONSABILITATS 

5.1. DE LA DIRECCIÓ DE L’ENTITAT 

D’acord amb la disposició addicional segona de la LCSP, correspon als òrgans de contrac-

tació, l’alcalde o el Ple de l’Ajuntament, segons la quantia dels contractes, garantir que les 

activitats de contractació estiguin conformes amb les normes aplicables. Així mateix, són 

responsables d’establir els sistemes de control intern que considerin necessaris per garantir 

que aquestes activitats estiguin lliures d’incompliments legals. 

 

 

5.2. DE LA SINDICATURA  

Els objectius, l’abast i la metodologia utilitzada en el treball de fiscalització de la Sindicatura, 

d’acord amb el que s’exposa en l’apartat 1.1 de la introducció i en l’apartat 4, Resultats de 

la fiscalització, són obtenir una seguretat limitada que l’àrea de contractació està lliure d’in-

correccions materials a causa de frau o error, aplicant els procediments de fiscalització des-

crits i emetre un informe de fiscalització amb conclusions. 

 

Aquest grau de seguretat limitada no garanteix que una fiscalització realitzada de confor-

mitat amb els principis fonamentals de fiscalització dels òrgans de control extern i les normes 

internacionals d’auditoria adaptades al sector públic detecti sempre una incorrecció material 

quan existeixi. Les incorreccions poden ser degudes a frau o a error i es consideren materials 

si, individualment o de manera agregada, es pot preveure raonablement que influeixen en 

les decisions que els usuaris prenen. 

 

 

 

6. ANNEX: COMPTES ANUALS 

Els comptes anuals estan publicats en el lloc web de la Sindicatura de Comptes de 

Catalunya (www.sindicatura.cat/informes). 

 

 

 

7. TRÀMIT D’AL·LEGACIONS 

D’acord amb la normativa vigent, el projecte d’informe de fiscalització va ser tramès a 

l’Ajuntament de Terrassa el 2 de maig del 2024 per complir el tràmit d’al·legacions. 

 

 

http://www.sindicatura.cat/informes
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7.1. AL·LEGACIONS REBUDES 

L’escrit d’al·legacions presentat per l’Ajuntament de Terrassa a la Sindicatura de Comptes 

es reprodueix a continuació.  

 

La documentació annexa a les al·legacions no es transcriu en l’informe, però consta en l’arxiu 

de la Sindicatura. 

 

 

AL·LEGACIONS AL PROJECTE D ’INFORME DE FISCALITZACIÓ DE LA SINDICATURA 

DE COMPTES 18/2022-F, RELATIU A LA CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA DE 

L’AJUNTAMENT DE TERRASSA DE L ’EXERCICI 2021 

 

 

En data 2 de maig de 2024, l’Ajuntament de Terrassa ha rebut de la Sindicatura de 

Comptes de Catalunya el projecte d’informe de fiscalització núm. 18/2022-F, relatiu a 

la contractació administrativa de l’exercici 2021, perquè, si s’estima oportú, d’acord 

amb l’article 38 del Reglament de règim interior de la Sindicatura, es presentin les al·le-

gacions pertinents, en el termini de deu dies hàbils a comptar des de l’endemà de la 

seva recepció.  

 

En primer lloc, com a qüestió prèvia abans d’entrar en el cos de les al·legacions, es 

fan unes puntualitzacions: 

 

 

Puntualitzacions respecte a l’apartat 1.2.2 Activitats i organització del projecte 

d’informe en relació a l’Ens fiscalitzat 

 

 

d) Entitats dependents i/o entitats participades 

 

on diu: “Durant l’exercici 2021 l’Ajuntament tenia constituïdes les entitats dependents 

els comptes de les quals s’integren en el Compte general de l’Ajuntament. La distri-

bució d’aquestes entitats era la següent: 

 

• Societats mercantils íntegrament participades: 7 

• Societats mercantils participades: 6 

• Consorcis adscrits: 8 

• Entitats públiques empresarials locals: 1” 

 

hauria de dir: “Durant l’exercici 2021 l’Ajuntament participava a les següents entitats: 

 

• Societats mercantils íntegrament participades: 7 

• Societats mercantils participades: 6 

• Consorcis: 8 

• Entitats públiques empresarials locals: 1 
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i integrava al Compte general de l’Ajuntament, els comptes de les societats mercantils 

íntegrament participades (7), una de les societats mercantils participades (Parc Audio-

visual de Catalunya, S.L. (1)) i l’entitat pública empresarial local (1) “ 

A continuació, traslladem les nostres al·legacions, seguint el mateix ordre del projecte 

d’informe de la Sindicatura: 

 

 

 

AL·LEGACIONS a la Sindicatura de Comptes, en relació als punts 1 al 6 de les 

Conclusions de la fiscalització de compliment de la legalitat indicades a l’apartat 2 

del projecte d’informe 

 

 

1. Contracte del servei de neteja d’edificis, locals i dependències de l’Ajuntament de 

Terrassa i centres públics d’ensenyament del Patronat Municipal d’Educació (apartat 

4.2.1.4 relatiu als Contractes licitats mitjançant procediment obert) 

 

Aquest servei es va contractar pel procediment obert (expedient ECAA 62/2010) i el 

detall de la seva durada és el següent: 

 

1. Durada inicial del contracte: La Junta de Govern, en sessió de 25 de març de 2011, 

va elevar a definitiva l’adjudicació provisional feta a l’empresa CLECE SA del contracte 

per una durada inicial de quatre anys comptats des de la formalització, prorrogables 

per 2 anys més, fins a un durada màxima de sis anys. L ’empresa CLECE SA i l’Ajun-

tament de Terrassa van formalitzar el contracte en data 29 d ’abril de 2011.  

 

2. Primera pròrroga del contracte: La Junta de Govern Local, en sessió de 24 d’abril 

de 2015, va acordar la primera pròrroga del contracte per un any, des de l’1 de maig 

de 2015 al 30 d’abril de 2016. 

 

3. Segona pròrroga del contracte: El ple de l’Ajuntament, en sessió de 28 d’abril de 

2016, va acordar la segona pròrroga del contracte per un any comptat des de l’1 de 

maig de 2016 (fins al 30 d’abril de 2017).Amb això, la durada establerta segons les 

condicions del contracte acabava a l’abril de 2017. 

 

4. Continuació de la prestació del contracte fins a l’inici de la nova licitació: A partir 

d’aquest moment, es va acordar que l’empresa CLECE SA continués prestant els 

serveis de neteja d’edificis, locals i dependències de l’Ajuntament de Terrassa i centres 

públics d’ensenyament del Servei Municipal d’Educació, per raons d’interès públic, per 

garantir la continuïtat de la prestació i no interrompre el servei, considerat essencial, 

fins a poder formalitzar una nova adjudicació com a resultat d ’una licitació pública. 

Seguidament, es detallen els actes administratius mitjançant els quals es va formalitzar 

la continuació de la prestació del servei: 

 

- Resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea d’Hisenda i Serveis Generals amb núm. 

3875/2017 de 28 d’abril, per al període des del 30 d’abril del 2017 fins al 31 de 

desembre de 2017. 

 

- Decret de l’alcalde de l’Ajuntament de Terrassa, amb núm. 1468/2018, de 9 de gener, 

per al període des de l’1 de gener fins al 31 d’agost del 2018. 
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Tot i que estava previst iniciar una nova contractació con antelació suficient a la fina-

lització de la segona pròrroga del contracte, a finals del mes d ’abril de 2017, no va 

poder ser fins a l’agost del 2018, com es dirà més endavant, que es va iniciar aquesta 

nova licitació, degut al decurs dels esdeveniments que es van recollir a la memòria 

justificativa del servei impulsor i que s’exposen a continuació: 

 

“Mitjançant resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern 

Obert núm. 3875/2017, de 28 d’abril, es va acordar que l’empresa CLECE SA 

continués prestant els serveis de neteja d’edificis, locals i dependències de l’Ajun-

tament de Terrassa i centres públics d’ensenyament del Patronat Municipal 

d’Educació (PAME) (ara, Servei Municipal d’Educació), des del 30 d’abril al 31 de 

desembre de 2017. 

  

Amb data 26 d’abril de 2017, el cap del Servei de Contractació va informar sobre 

la necessitat i idoneïtat d’acordar la continuïtat del contracte durant el temps neces-

sari per adjudicar (i formalitzar) un nou contracte, que, inicialment, es va preveure 

fins a 31 de desembre de 2017: 

 

“(...) Mitjançant resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern 

Obert núm. 3390/2016, de 25 d’abril, es va constituir la Comissió tècnica d’estudi i 

seguiment de la modalitat de gestió indirecta o directa dels contractes de prestació 

de serveis, com a òrgan col·legiat de caràcter tècnic adscrit a nivell funcional a la 

Comissió informativa de Serveis Generals i Govern Obert. Aquesta Comissió té l’en-

càrrec d’elaborar els estudis necessaris per a la presa de decisió sobre el model 

de gestió (directa o indirecta) dels serveis: entre altres, aspectes jurídics, econò-

mics i de gestió del personal adscrit a l’execució del contracte.  

 

La primera reunió de la Comissió tècnica va tenir lloc el 25 de juliol de 2016. En 

aquesta sessió i en les sessions posteriors de 19 d’octubre, 8 de novembre i 29 de 

desembre de 2016 i 1 de febrer de 2017, la Comissió ha tractat principalment el 

contracte de serveis de neteja. S’adjunta el document resum (L’última versió té data 

21 d’abril), que es va fer arribar als membres de la Comissió perquè en fessin la 

valoració corresponent. 

 

Finalment, des de la Direcció de l’Àrea s’ha traslladat a aquest servei la voluntat 

política de convocar una nova licitació del contracte. 

 

Mitjançant resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern 

Obert núm. De registre 2017-03-03 ECAS-03954/2016, es va adjudicar a l’empre-

sa CIAS COM 2001 SL el contracte de serveis d ’assistència tècnica, assessora-

ment, supervisió i control de qualitat dels serveis de neteja dels centres públics 

d’ensenyament i dependències del Servei d’Educació i altres dependències 

municipals. Segons la clàusula 8a del PCAP, si dins la vigència del contracte 

l’Ajuntament tramités la licitació d’un nou contracte de serveis de neteja, l’assis-

tència tècnica i assessorament inclourà també la confecció de l’estudi previ i la  

redacció del plec de prescripcions tècniques, preveient-se expressament que es 

pugui modificar el contracte d’acord amb això. El pressupost dels serveis de con-

fecció de l’estudi previ i redacció del plec de prescripcions tècniques s ’estima en 

4.000,00 €, exclòs l’IVA. 
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El temps prudencial que es considera necessari per realitzar l’estudi previ i la redac-

ció dels plecs i la consegüent licitació, adjudicació i formalització, és de 8 mesos: 

maig a desembre de 2017. 

 

(...) Amb data 8 de gener de 2018, el cap del Servei de Contractació ha comple-

mentat aquell informe, advertint la necessitat d’acordar la continuïtat del contracte 

fins a l’inici del curs escolar 2018/2019, en què es preveu l’inici de l’execució del 

nou contracte, la licitació del qual, una vegada l’empresa CIAS COM 2001 SL ja ha 

completat la redacció del plec de prescripcions tècniques (PPT), s ’iniciarà durant 

el mes de febrer. El temps previst de tramitació del procediment d ’adjudicació és 

de 6 mesos; per tant, es preveu la formalització del contracte el juliol de 2018, i, 

considerant una menor afectació d’un eventual canvi d’operador econòmic que 

hagi d’executar el contracte, l’inici de l’execució del contracte coincidint amb l’inici 

del curs escolar.(...)” 

 

5. Inici de la nova licitació:  

 

A l’agost de 2018, mitjançant l’expedient ECAS 05246/2018, ja es va iniciar una nova 

licitació, per procediment obert, per contractar els serveis de neteja dels centres muni-

cipals i centres d’ensenyament públic, centres culturals i esportius i mercats, l’objecte 

del qual es va dividir en quatre lots: 

 

Lot 1 - Centres municipals i centres públics d’ensenyament. 

Lot 2 - Centres culturals. 

Lot 3 - Centres esportius. 

Lot 4 – Mercats municipals 

 

Concretament el lot 1, corresponent als serveis de neteja del centres municipals i 

centres públics d’ensenyament, va quedar desert (segons es declara per decret 

núm. 5028 de data 20 de maig de 2019) i la resta dels lots es van adjudicar en data 

21 de febrer del 2020.  

 

6. Continuació de la prestació del contracte fins a la formalització de la nova 

adjudicació: 

 

Els actes administratius mitjançant els quals es va formalitzar la continuació de la pres-

tació del servei fins a la formalització de la nova adjudicació, van ser els següents: 

 

- Decret de l’alcalde de l’Ajuntament de Terrassa, amb núm. 9277/2018, de 17 de se-

tembre, per al període des de l’1 de setembre fins al 31 de desembre de 2018. 

 

- Decret de l’alcalde de l’Ajuntament de Terrassa, amb núm. 1198/2019, de 16 de ge-

ner, per al període des de l’1 de gener fins al 30 de setembre de 2019. 

 

- Resolució de la tinenta d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern obert, amb 

núm. 9394/2019 de 23 de setembre de 2019, per al període des de l’1 d’octubre del 

2019 fins al 30 de juny de 2020 o bé fins que estigués formalitzada la nova adjudicació, 

que s’estava tramitant. 
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7. Nova licitació del lot 1 que va quedar desert a l’expedient ECAS 05246/2018: 

 

En data 29 de juny de 2020, mitjançant l’expedient ECAS 4627/2020, es va iniciar un 

nou procediment de licitació, per procediment obert, l’objecte del qual era la prestació 

dels serveis de neteja i desinfecció de dependències, i neteja d’espais interiors i exte-

riors dels centres municipals de l’Ajuntament de Terrassa i dels centres públics d’en-

senyament d’educació i altres que depenen del Servei d’Educació. 

 

L’objecte del contracte es va dividir en 2 lots: 

 

- Lot 1: Serveis de neteja i desinfecció de dependències, i neteja d ’espais interiors i 

exteriors dels centres municipals de l’Ajuntament de Terrassa. 

 

- Lot 2: Serveis de neteja i desinfecció de dependències dels centres públics d ’en-

senyament d’educació i altres que depenen del Servei d’Educació. 

 

Aquest contracte correspon als serveis del lot 1 que va quedar desert en l’anterior 

licitació. 

 

8. Adjudicació del dos lots del contracte de serveis de neteja dels centres municipals 

i centres d’ensenyament públic, centres culturals i esportius i mercats (ECAS 05246/

2018): 

 

Per acord de la Junta de Govern, reunida en sessió de data 20 d’abril de 2022, es va 

aprovar, entre altres, l’acord amb número de registre 2022-04-20 ECAS-04627/2020 de 

data 20 d’abril de 2022, mitjançant el qual es va adjudicar: 

 

- el Lot 1 dels Serveis de neteja i desinfecció de dependències, i neteja d ’espais in-

teriors i exteriors dels centres municipals de l’Ajuntament de Terrassa, a l’empresa 

IMAN Cleaning SL, d’acord amb l’oferta de preus unitaris presentada. 

 

- el Lot 2 dels Serveis de neteja i desinfecció de dependències dels centres públics 

d’ensenyament d’educació i altres que depenen del Servei d’Educació a l’empresa 

Sacyr Facilities SA, d’acord amb l’oferta de preus unitaris presentada 

 

9. Recurs especial presentat davant el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic 

(TCCSP) contra l’adjudicació del lot 2 del contracte de referència: Serveis de neteja i 

desinfecció de dependències dels centres públics d’ensenyament d’educació i altres 

que depenen del Servei d’Educació. 

 

En data 6 de maig de 2022, l’empresa Multiserveis Ndavant SL va presentar electròni-

cament al registre assignat al Tribunal Català de Contractes del Sector Públic un recurs 

especial en matèria de contractació contra l’adjudicació del lot 2 del contracte de 

referència, que va comportar la suspensió automàtica de l’adjudicació d’aquest lot del 

contracte, d’acord amb l’article 53 de la LCSP. 

 

En data 23 de març de 2023 es va resoldre el recurs N-2022-0183 pel Tribunal Català 

de Contractes amb la resolució núm. 200/2023.  
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Per Resolució número 2023-04-24 ECAS-04627/2020 de data 24 d’abril de 2023, es 

va prendre coneixement de la resolució del Tribunal Català de Contractes del Sector 

Públic (TCCSP) del recurs especial en matèria de contractació interposat per l’em-

presa Multiserveis Ndavant SL contra els acords de la Junta de Govern Local de 

l’Ajuntament de Terrassa de 20 d’abril de 2022, en virtut dels quals s’adjudicava el 

lot 2 del contracte relatiu als serveis de neteja i desinfecció de dependències dels 

centres públics d’ensenyament d’educació altres i que depenen del Servei d ’Edu-

cació (exp. ECAS 4627/2020) a l’empresa Sacyr Facilities SA, deixant sense efecte 

aquest acord d’adjudicació i retrotraient les actuacions al moment de la valoració de 

les ofertes del sobre 3. 

 

10. Nova adjudicació del lot 2 esmentat una vegada resolt el recurs especial: 

 

Per acord de la Junta de Govern, reunida en sessió de data 09 d ’octubre de 2023, es 

va aprovar, entre altres, l’acord amb número de registre 2023-10-09 ECAS-04627/2020, 

mitjançant el qual es va adjudicar a l’empresa Multiserveis Ndavant SL el contracte del 

Lot 2 de Serveis de neteja i desinfecció de dependències dels centres públics d ’en-

senyament d’educació i altres que depenen del Servei d’Educació. 

 

Al respecte de la duració del contracte, la Sindicatura indica al seu projecte d ’informe 

que “Des d’aleshores, ha estat objecte de 7 pròrrogues més fins a l’exercici 2021 quan 

s’ha procedit a la seva nova licitació.”. Estem en desacord amb aquesta referència, 

atès que la durada total del contracte és de sis anys (4 anys + 2 de pròrroga), finalitzant 

el 30 d’abril de 2017 i, a partir d’aquest moment, fins la nova licitació del contracte ( 

ECAS- 05246/2018), a l’agost de 2018, aquesta Administració va actuar de forma 

diligent, acordant la continuació de la prestació del servei en dos períodes (des del 30 

d’abril del 2017 al 31 de desembre de 2017 i des l’1 de gener al 31 d’agost del 2018), 

per evitar així la interrupció d’un servei essencial com el que ens ocupa, per raons 

d’interès públic, i garantint la continuïtat de la prestació del servei amb l’empresa que 

fins aquell moment era l’adjudicatària. 

 

Des del 31 d’agost de 2018 fins l’adjudicació efectiva de l’objecte contractual que 

ens ocupa, el procediment d’adjudicació va resultar perjudicat per esdeveniments 

imprevisibles per l’òrgan de contractació, tals com: la declaració de desert del lot 1 

a l’expedient originari, provocant que posteriorment s’hagués de licitar un expedient 

nou per adjudicar aquest lot; interposició d’un recurs especial davant el TCCSP que 

va comportar la suspensió automàtica de l ’adjudicació del lot esmentat; resolució del 

recurs especial que va deixar sense efecte l’acord d’adjudicació i va retrotraure les 

actuacions fins al moment de la valoració de les ofertes; i la tramitació posterior de 

la nova adjudicació. 

 

Per tant, tots aquests esdeveniments produïts de forma imprevisible per a l’òrgan de 

contractació van ser la veritable causa de la prolongació de la durada del contracte a 

l’adjudicatari inicial, per tal de no interrompre un servei essencial d’afectació als 

interessos públics, com ha quedat suficientment justificat i motivat als expedients de 

referència.  

 

Com a conclusió, tot i que la durada del contracte va superar el límit de 6 anys establert 

en les clàusules del contracte i en la normativa que en aquell moment li era d ’aplicació 

(article 279 de la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic), va 

quedar suficientment justificada la seva prolongació en els expedients corresponents, 
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tal com s’ha anat indicant més amunt, per tal de no interrompre un servei essencial 

d’afectació als interessos públics, i el retard en l’adjudicació va ser a conseqüència 

d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de contractació 

produïdes en els diversos procediments d’adjudicació.  

 

L’argumentació jurídica de la continuació de la prestació del servei es fonamentava en 

el que establia la clàusula 10a del plec de clàusules administratives particulars (PCAP) 

del contracte, en el sentit que, en cas d’extinció normal del contracte, el contractista 

havia de prestar aquests serveis fins que, si fos el cas, un altre se ’n fes càrrec, de 

conformitat amb el que preveu l’art. 235 del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual 

s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals. Segons el que 

disposa aquest article és obligació del contractista prestar el servei amb la continuïtat 

i la regularitat que hagi acordat l’ens local contractant sense altres interrupcions que 

les que es produirien si la gestió es prestés de forma directa.  

 

A més, tot i no ser d’aplicació en aquell moment, la intenció del legislador d ’evitar la 

interrupció de la prestació queda recollida en la nova Llei 9/2017 de Contractes del 

Sector Públic segons la redacció dels seus articles 29.4 i 288.a), per als contractes 

respecte els que no és susceptible la paralització del servei en atenció a l’interès públic 

general que es veu afectat. 

 

En relació amb la possibilitat de la continuació de la prestació de serveis, també s ’han 

pronunciat el Tribunal Suprem, les Juntes Consultives de Contractació així com els Tri-

bunals de Contractes en diverses resolucions: 

 

- Sentencia del Tribunal Suprem de 18/11/1986: 

Diu: “no se está ante un caso de prórroga expresa o tácita del contracto (...) sino ante una si-

tuación excepcional en que denunciado el contrato en la forma legalmente establecida y pac-

tada, la Administración por razones de interés público unidas a la necesidad de continuidad del 

servicio —y mientras no se seleccione al nuevo contratista— impone coactivamente la perma-

nencia del anterior con unas consecuencias equiparables a las producidas cuando la Adminis -

tración hace uso de las facultades que forman el contenido del “ius variandi”, con la ineludible 

contrapartida de la compensación económica a favor del contratista o concesionario de un 

servicio público, como es el caso al tratarse de un contrato de limpieza del Hospital Insular”. 

 

- Junta Consultiva de Contractació de Balears- Informe 1/2016-:  

Nega que es pugui acordar una pròrroga forçosa per considerar que el TRLCSP ni cap altre 

norma ho preveu (a Balears no regeix el ROAS). La solució que dona es cobrir el període sense 

contracte amb contractes menors, procediments negociats o directament ordenant “la conti-

nuació del servei per temps indispensable”. 

 

- Junta Consultiva de Contractació de Canàries -Informe 4/2016-: 

Nega la possibilitat de pròrroga tàcita més enllà de l ’estipulat en el contracte. Per cobrir el 

cessament de la prestació de servei, planteja un contracte menor (amb prevencions) o la 

“adopción de un acuerdo de continuación del servicio, el cual, elude la apariencia de fraude 

que ofrecen otras soluciones y exigiría un acuerdo que debe adoptarse de forma motivada 

antes de que el contrato se extinga; además, de que la duración de su vigencia ha de ser 

proporcionada a la necesidad.” 

 

-Tribunal Català de Contractes -Resolució 216/2019 de 26 de juny-:  

Diu: “CINQUÈ. Entrant en el fons de l’assumpte, cal analitzar si la decisió de TMG impugnada és 

nul·la de ple dret com afirma la part actora. Al respecte, cal indicar que si bé tant la part actora 
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com l’òrgan de contractació fan referència a la “pròrroga del contracte”, pròpiament de la 

fonamentació donada per TMG es desprèn que es tracta de la decisió unilateral de l ’òrgan de 

contractació de perllongar l’execució del contracte fins a la formalització del nou contracte que 

no podrà superar el termini de 9 mesos, atesa la necessitat de garantir la continuïtat de la pres -

tació. En aquest sentit, es va pronunciar el Tribunal Suprem en la Sentència de 18 de novembre 

de 1986 afirmant que es tracta d’una situació excepcional que requereix la continuïtat del servei 

per raons d’interès públic: “no se está ante un caso de prórroga expresa o tácita del contracto 

(...) sino ante una situación excepcional en que denunciado el contrato en la forma legalmente 

establecida y pactada, la Administración por razones de interés público unidas a la necesidad 

de continuidad del servicio —y mientras no se seleccione al nuevo contratista— impone coac-

tivamente la permanencia del anterior con unas consecuencias equiparables a las producidas 

cuando la Administración hace uso de las facultades que forman el contenido del “ius variandi”, 

con la ineludible contrapartida de la compensación económica a favor del contratista o conce-

sionario de un servicio público, como es el caso al tratarse de un contrato de limpieza del Hospital 

Insular”. Com sigui que la controvèrsia sobre la procedència d’aquesta decisió de TMG podria 

tractar-se de facto d’una nova adjudicació i, en conseqüència, d’un acte susceptible de ser recor-

regut, cal analitzar si concorren les circumstàncies que justifiquen la decisió de l ’òrgan de con-

tractació. Per una banda, TMG fonamenta aquesta pretensió sobre la base que no és d’aplicació 

l’article 29.4 de la LCSP. L’acord de 21 de desembre de 2018 indica que: Al respecte, cal 

assenyalar que, al marge que no és d’aplicació l’article 29.4 de la LCSP, en tant que el règim 

jurídic del contracte era el TRLCSP, ex disposició transitòria primera de la LCSP, i partint que en 

aquell moment no existia una solució explícita a situacions de necessitat en la continuació en la 

prestació del servei fins a l’adjudicació de nou del contracte, el cert és que, tenint en compte les 

característiques i abast del servei contractant i les raons argüides per TMG: necessitat de 

continuació del contracte i terminació normal del contracte fins al nou contracte, podrien tenir 

encaix en el supòsit previst en l’article 235.1.a) del Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual 

s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS), en establir com a 

obligació del contractista: “Prestar el servei amb la continuïtat i regularitat que hagi acordat l ’en-

titat local contractant sense altres interrupcions que les que es produirien si la gestió es prestés 

de forma directa. En cas d’extinció normal del contracte, el contractista haurà de prestar el servei 

fins que altre es faci càrrec de la seva gestió”. Per tant, en principi, la decisió de TMG podria tenir 

cobertura en la normativa del ROAS tot tenint en compte que: En aquest supòsit concorren 

esdeveniments produïts com a conseqüència de la impugnació de la licitació (expedient 052018) 

per la pròpia TEISA, que va afectar que es pogués continuar amb la tramitació del nou contracte 

de servei de la gestió administrativa i econòmica. Ha existit una planificació per part de l ’òrgan 

de contractació en haver aprovat, licitat i publicat la nova licitació el 16 de novembre de 2018, 

amb anterioritat de l’extinció normal del contracte que ara es pretén la seva continuació per 

aquestes circumstàncies. La decisió adoptada es pren per tal d’assegurar la prestació en ares a 

l’interès públic. “ 

 

2. Contracte de serveis de manteniment i neteja parcial de les zones verdes publiques i 

serveis de control d’adventícies als vials del municipi de Terrassa (apartat 4.2.1.4 relatiu 

als Contractes licitats mitjançant procediment obert ) 

 

Aquest servei es va contractar pel procediment obert (expedient ECAS- 00149/2015-) 

i el detall de la seva durada és el següent: 

 

1. Adjudicació del contracte: Per Resolució núm. 2015-09-08 ECAS-00149/2015 del 

tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern Obert de data 8 de setembre 

de 2015 es va adjudicar el contracte de Serveis de manteniment i neteja parcial de les 

zones verdes públiques i de serveis de control d’adventícies als vials del municipi de 

Terrassa, promovent, al mateix temps, l’ocupació de persones amb discapacitat, a les 

empreses següents: 
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- Lot núm. 1: a AMBITEC SERVICIOS AMBIENTALES, SA (AMBITEC)  

- Lot núm. 2: a NATURAL I ART JARDINERS (NATURALIA) 

- Lot núm. 3: FUNDACIO PRIVADA PRESIDENT AMAT ROUMENS (FUPAR) 

 

2. Recurs especial presentat davant el Tribunal Català de Contractes del Sector Públic 

(TCCSP) contra la resolució d’adjudicació del lot 3: En data 2 d’octubre de 2015, el 

Centre de Jardineria L’HEURA va presentar davant del TCCSP recurs especial en 

matèria de contractació contra la resolució d’adjudicació del lot 3 del contracte, com-

portant la suspensió automàtica de l’adjudicació d’aquest lot. 

 

Aquest tribunal, en data 19 de novembre de 2015, va emetre la Resolució 213/2015 

per la qual es desestimava el recurs interposat pel Centre de Jardineria L ’HEURA, aixe-

cant la suspensió automàtica de l’adjudicació anteriorment acordada. 

 

3. Durada inicial del contracte: Era de dos (2) anys, comptats des de l’1 de gener de 

2016. El contracte es podia prorrogar un (1) any, de conformitat amb el que preveia la 

clàusula 10a del plec de clàusules administratives particulars i la clàusula 4a del propi 

contracte. 

 

4. Pròrroga del contracte: Aquest contracte de serveis es va prorrogar amb les tres 

empreses adjudicatàries de cada lot, segons s’havia previst en el contracte, mitjançant 

Resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis General i Govern Obert número 

10179/2017 de data 22 de novembre de 2017, per una durada d ’un any, des de l’ 1 de 

gener al 31 de desembre de 2018. 

  

5. Inici de la nova licitació: Al novembre de 2018, mitjançant l’expedient ECAS- 

08835/2018, es va iniciar un nou expedient de licitació, per procediment obert, per 

tornar a contractar aquests serveis. 

 

6. Continuació de la prestació del contracte:  

 

Mitjançant Resolució del tinent d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern Obert, 

amb núm. 10715 de data 29 de novembre de 2018, es va disposar la continuació de 

la prestació dels serveis dels tres lots del contracte des de l’1 de gener de 2019 fins al 

30 de setembre de 2019, que era quan es preveia que estigués adjudicat el nou con-

tracte (ECAS- 08835/2018). La continuació de la prestació va quedar justificada de la 

següent manera: 

 

“El cap del Servei de Gestió de l’Espai Públic i el director de l’Àrea de Territori i 

Sostenibilitat, amb data 28 de novembre de 2018, han emès informe, tenint en 

compte que és competència de l’Ajuntament de Terrassa garantir la conservació i 

el manteniment dels parcs i els jardins de l’àmbit municipal, de la necessitat de 

continuar amb la prestació dels Serveis de manteniment i neteja parcial de les zones 

verdes públiques i de serveis de control d’adventícies als vials del municipi de 

Terrassa, promovent, al mateix temps, l’ocupació de persones amb discapacitat, de 

l’1 de gener al 30 de setembre de 2019, per un import total d ’un milió cinc-cents 

quaranta-dos mil set-cents vuitanta euros amb setanta cèntims (1.542.780,70 €), 

inclòs l’IVA, que s’han de distribuir de la forma següent: 

 

- Lot 1: AMBITEC SERVICIOS AMBIENTALES SA, per un import de 657.161,14  € 

(inclòs l’IVA). 
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- Lot 2: NATURAL I ART JARDINERS SL (NATURALIA), per un import de 

490.442,34 € (inclòs l’IVA). 

 

- Lot 3: FUNDACIO PRIVADA PRESIDENT AMAT ROUMENS (FUPAR), per un import 

de 395.177,22 € (inclòs l’IVA). 

 

Actualment l’equip tècnic del SGEP està treballant en els plecs de clàusules tèc-

niques i administratives per la licitació d’un únic contracte que incorpori tot el mante-

niment de les zones verdes de la ciutat, inclòs el Parc de Vallparadís en un 4t lot. 

(ECAS- 08835/2018 - Manteniment del Parc de Vallparadís i de les zones verdes de 

la ciutat de Terrassa). 

  

Segons el que disposa l’article 235 del Decret 179/1995, de13 de juny, pel qual 

s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS), són 

obligacions del contractista prestar el servei amb la continuïtat i la regularitat que 

hagi acordat l’ens local contractant sense altres interrupcions que les que es pro-

duirien si la gestió es prestés de forma directa. En cas d ’extinció normal del con-

tracte, el contractista ha de prestar el servei fins que un altre es faci càrrec de la 

gestió.” 

 

Mitjançant Resolució de la tinenta d’alcalde de l’Àrea de Serveis Generals i Govern 

Obert, amb núm. 7909 de data 23 de setembre de 2019, es va disposar la continuació 

de la prestació dels serveis dels tres lots del contracte des de l’1 d’octubre de 2019 al 

30 de juny de 2020, o bé, fins a l’adjudicació del nou contracte. La continuació de la 

prestació va quedar justificada de la següent manera: 

 

“Actualment, s’està tramitant la licitació de l’adjudicació del Servei de conservació, 

manteniment i neteja parcial de zones verdes i control de plantes adventícies en les 

voreres de la ciutat de Terrassa, promovent, al mateix temps, l’ocupació de perso-

nes amb discapacitat (ECAS- 08835/2018), en procediment obert harmonitzat, el 

qual es preveu que estigui adjudicat al juliol de 2020. S’incorpora en aquesta nova 

contractació un altre lot, el lot 4, que estava inclòs en una contractació independent: 

els serveis de neteja, conservació i manteniment integral del Parc de Vallparadís, 

del Parc del Nord i dels espais exteriors del Conjunt Monumental de les Esglésies 

de Sant Pere (en l’actual plec: Parc de Vallparadís, Sant Pere Poble i recinte de la 

Seu d’Egara). 

 

La tramitació de l’expedient ECAS- 08835/2018 va ser aturada, amb data 7 d’agost 

de 2019, per Serveis Econòmics amb la següent observació: “Les direccions de 

l’Àrea de Serveis Generals i Govern Obert i de Serveis Territorials i Seguretat, han 

convingut, donada la magnitud del contracte i el seu impacte a 2020, aturar, mo-

mentàniament, la tramitació, per tal de disposar de la suficient informació del con-

tracte, abans de prosseguir amb la seva tramitació.” 

 

En data d’avui, la tramitació de l’ECAS-08835/2018 es troba en fase de “Redacció 

del PCAP i resolució inici de licitació”. 

 

El cap del Servei de Gestió de l’Espai Públic, amb data 23 de setembre de 2019, ha 

emès informe, tenint en compte que és competència de l’Ajuntament de Terrassa 

garantir la conservació i el manteniment dels parcs i els jardins de l’àmbit municipal, 
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de la necessitat de continuar amb la prestació dels serveis de manteniment i neteja 

parcial de les zones verdes públiques i de serveis de control d ’adventícies als vials 

del municipi de Terrassa, promovent, al mateix temps, l’ocupació de persones amb 

discapacitat (ECAS-0149/2015), de l’1 d’octubre 2019 al 30 de juny de 2020, o bé, 

fins a l’adjudicació del nou contracte, de les següents empreses: 

 

- Lot 1: AMBITEC SERVICIOS AMBIENTALES, SAU 

 

- Lot 2: NATURALIA JARDINERS, SLU 

 

- Lot 3: FUPAR – FUNDACIÓ PRIVADA AMAT ROUMENS 

 

Per als contractes respecte els que no és susceptible la paralització del servei en 

atenció a l’interès públic general que es veuria afectat, en l’actualitat els articles 29.4 

i 288.a) de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic estableix com a solució 

l’obligació de la prestació per part del contractista del servei fins que es formalitzi 

el nou contracte i comenci l’execució. En aquest mateix sentit l’article 235 del Decret 

179/1995, de13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis 

dels ens locals (ROAS), preveu que són obligacions del contractista prestar el servei 

amb la continuïtat i la regularitat que hagi acordat l’ens local contractant sense altres 

interrupcions que les que es produirien si la gestió es prestés de forma directa. En 

cas d’extinció normal del contracte, el contractista ha de prestar el servei fins que 

un altre es faci càrrec de la gestió.” 

 

5.- Adjudicació del nou contracte ECAS- 08835/2018: 

 

L’objecte d’aquest contracte es va dividir en quatre lots, la prestació dels quals es va 

adjudicar, mitjançant acord de Junta de Govern reunida en data 19 de març de 2021, 

a les següents empreses: 

 

- Lot 1- Zones verdes sector est: a l’empresa AMBITEC SERVICIOS AMBIENTALES, SA 

 

- Lot 2 - Zones verdes sector oest: a l’empresa NATURAL I ART JARDINERS, SL 

 

- Lot 3 - Zones verdes del rodal de la ciutat: a la FUNDACIÓ PRIVADA PRESIDENT 

AMAT ROUMENS (FUPAR) 

 

- Lot 4 - Parc de Vallparadís, Antic Poble de Sant Pere i recinte de la Seu d ’Ègara: a 

l’empresa AMBITEC SERVICIOS AMBIENTALES, SA 

 

Es va establir una durada del contracte de 4 anys, comptats des de la data següent 

a la seva formalització, que va ser el dia 3 de maig de 2021. El contracte es podia 

prorrogar fins a una durada màxima de 5 anys (comptant la durada inicial més 

pròrrogues). 

 

A similitud del cas anterior, la prolongació del contracte va quedar suficientment justi-

ficada en els expedients corresponents, tal com s ’ha anat indicant més amunt, per tal 

de no interrompre un servei essencial d’afectació als interessos públics, i aquesta 

Administració va actuar de forma diligent perquè el retard en l’adjudicació va ser a 

conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 

contractació produïdes en els diversos procediments d’adjudicació, tals com: interpo-
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sició d’un recurs especial davant el TCCSP que va comportar la suspensió automàtica 

de l’adjudicació del lot 3 d’aquest contracte de serveis; resolució del recurs especial i 

aixecament de la suspensió; aturada de la tramitació del nou expedient de licitació; 

posterior adjudicació i formalització del nou contracte.  

 

En aquest cas, es porta a col·lació i es fa valer tant l’argumentació jurídica de la con-

tinuació de la prestació del servei com les diverses resolucions del Tribunal Suprem, 

les Juntes Consultives de Contractació així com dels Tribunals de Contractes, a les que 

s’ha al·ludit en el contracte número 1. 

 

3. Expedients licitats mitjançant procediment obert simplificat sumari, concretament 

quant a l’existència d’un expedient que supera el límit fixat per poder aplicar l’esmentat 

procediment (apartat 4.2.1.6):  

 

Es tracta de l’expedient 56 (ECAU - 04742/2021) subministrament de la plataforma 

de gestió de processos selectius. A l ’informe de necessitat de la contractació de data 

17 de març de 2021 es va indicar un valor estimat del contracte de 57.000,00  € que 

estava per sota del llindar màxim establert per tramitar un procediment obert simpli-

ficat sumari. 

 

Tanmateix, segons es detalla en la pestanya Observacions de l’expedient electrònic 

(anotacions del 29/06/2021 i 09/07/2021) atès el canvi de preus del mercat que s ’havia 

detectat per part dels serveis tècnics impulsors de la contractació, es van corregir 

aquests imports en un nou informe de necessitat, per adequar-los a preus del 2021. I 

per error, la tipologia del procediment no es va adaptar al nou import del valor estimat 

del contracte. 

 

4. Expedients licitats pel procediment negociat sense publicitat, concretament quant a 

la no constància de l’existència d’una negociació prèvia a l’adjudicació de les condicions 

de contractació (apartat 4.2.1.7):  

 

El projecte d’informe de la Sindicatura indica que en tots els expedients de la mostra 

seleccionada no hi ha constància de la negociació prèvia de les condicions dels 

contractes, tal com disposa l’apartat 1 de l’article 166 de la LCSP.  

 

En aquest sentit, sembla que la indicació recollida en l’article 166 es refereixi a quant 

la negociació hagi de servir per triar l’adjudicatari d’entre diversos candidats: 

 

“Article 166 Caracterització i delimitació de la matèria objecte de negociació 

 

1. En els procediments amb negociació l’adjudicació recaurà en el licitador justifi-

cadament triat per l’òrgan de contractació, després de negociar les condicions del 

contracte amb un o diversos candidats.” 

 

En cada expedient es recull la justificació, quant a les raons tècniques o artístiques, 

que motiven que hagi de ser un licitador en concret l’adjudicatari del contracte. 

Igualment, la obligació de negociació, segons es desprèn del contingut de l’article 170 

de la LCSP, no sembla obligatòria quan només hi hagi un candidat a l’adjudicació 

doncs el legislador fa l’incís aclaridor indicant que la negociació es produirà “sempre 

que sigui possible”. Textualment: 
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“Article 170 Especialitats en la tramitació del procediment negociat sense publicitat 

(…) 

2. Quan únicament participi un candidat, la mesa de contractació, o en defecte 

d’això, l’òrgan de contractació, sempre que sigui possible, haurà de negociar amb 

ell en els termes que s’assenyalen en l’apartat 5 de l’article 169.” 

 

L’article 170 es remet, quant als punts objecte de la possible negociació, a l’article 169 

punt 5 diu: 

 

“Article 169 Tramitació del procediment de licitació amb negociació 

(…) 

5. Els òrgans de contractació, si és el cas, a través dels serveis tècnics d ’ells depen-

dents, negociaran amb els licitadors les ofertes inicials i totes les ofertes ulteriors 

presentades per aquests, excepte les ofertes definitives a què es refereix l’apartat 

vuitè del present article, que aquests hagin presentat per a millorar el seu contingut 

i per a adaptar-les als requisits indicats en el plec de clàusules administratives 

particulars i en l’anunci de licitació, si és el cas, i en els possibles documents com-

plementaris, amb la finalitat d’identificar la millor oferta, de conformitat amb el que 

es preveu en l’article 145. 

 

No es negociaran els requisits mínims de la prestació objecte del contracte ni tampoc 

els criteris d’adjudicació.” 

 

Així, es desprèn clarament que la finalitat de la negociació és “identificar la millor 

oferta”. 

 

Per tant, en aquests expedients negociats sense publicitat per raons tècniques o 

artístiques, aquesta negociació perd la seva finalitat perquè pràcticament es tracta 

de contractes d’adhesió a la proposta tècnica o artística de l ’únic empresari que la 

pot executar.  

 

“Article 168 Supòsits d’aplicació del procediment negociat sense publicitat 

 

Els òrgans de contractació podran adjudicar contractes utilitzant el procediment ne-

gociat sense la prèvia publicació d’un anunci de licitació únicament en els següents 

casos: 

 

a) En els contractes d’obres, subministraments, serveis, concessió d’obres i con-

cessió de serveis, en els casos en què: 

1r (...) 

 

2n Quan les obres, els subministraments o els serveis sol puguin ser encomanats a 

un empresari determinat, per alguna de les següents raons: que el contracte tingui 

per objecte la creació o adquisició d’una obra d’art única no integrant del Patrimoni 

Històric espanyol o actuació artística única; que no existeixi competència per raons 

tècniques; o que procedeixi la protecció de drets exclusius, inclosos els drets de 

propietat intel·lectual i industrial.” 

En definitiva, d’acord amb l’article 168 a) 2n de la LCSP, en tots aquests expedients, 

l’òrgan de contractació va justificar i acreditar que no es podia promoure la concurrèn-

cia perquè objectivament només existia una empresa que podia encarregar-se de 

l’execució del contracte i, per tant, es va considerar que concorria una raó tècnica o 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

56 

artística determinant de l’exclusivitat atès que no existien alternatives o substituts rao-

nables en el mercat i que els requisits tècnics i/o artístics només els podia complir una 

empresa determinada. 

 

Així l’òrgan de contractació es veu en la necessitat de redactar uns plecs de condicions 

en els contractes per raons artístiques i tècniques, on aquesta negociació perd la seva 

finalitat perquè pràcticament es tracta de contractes d’adhesió a la proposta tècnica o 

artística de l’únic empresari que la pot executar.  

 

5. Expedients de contractació menor, concretament quant al fraccionament ireegular i 

les contractacions successives per cobrir necessitats recurrents o previsibles (apartat 

4.2.1.10).  

 

Durant els últims anys el Servei de Contractació ha fet un esforç de pedagogia als 

serveis impulsors dels expedients quan s’ha apreciat una possible reiteració de 

l’objecte contractual mitjançant contractes menors. Aquesta circumstància s ’ha posat 

de manifest, entre d’altres mitjans, amb observacions al gestor d’expedients GIC en la 

tasca de revisió de la necessitat del contracte, recomanant l’ús d’un procediment amb 

pública concurrència, en comptes de la contractació menor que és una figura excep-

cional de la Llei de Contractes, i advertint-los que aquesta modalitat de contractació 

no es tramita segons el principis de llibertat d’accés, publicitat i transparència, pilars 

de la normativa contractual europea. 

 

Una vegada analitzats els contractes enumerats al quadre 16 de l’apartat 4.2.1.10 del 

projecte d’informe, relatiu als contractes amb fraccionament irregular per contracta-

cions successives, es va fer trasllat als serveis tècnics impulsors perquè poguessin 

argumentar les raons específiques de cada contracte menor. 

 

A continuació, relacionem els contractes de cadascun dels proveïdors analitzats, de-

tallant: les recomanacions i advertències que el Servei de Contractació i/o la intervenció 

van fer al servei impulsor en la tasca de revisió de l’expedient i que figuren en la 

pestanya Observacions del gestor d’expedient GIC, així com la transcripció literal de 

la justificació del tipus de procediment emprat que consta en l’informe de necessitat 

de contractar i els comentaris que, en aquest sentit, ha fet el servei impulsor com a 

resposta al projecte d’informe de la Sindicatura de Comptes de Catalunya:  

 

Proveïdor: A.U.M (persona física) -  

Servei responsable: Promoció cultural i Audiovisual 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

04899/2020 
2020 

Contractació dels serveis de direcció tècnica del Festival 

TNT 2020. 
10.450 € 

Observacions 

en la revisió: 

09/07/2020:  

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes contrac-

tacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal 

coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  
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Proveïdor: A.U.M (persona física) -  

Servei responsable: Promoció cultural i Audiovisual 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

09/07/2020: 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que 

són objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual aquest 

any. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros.  

 

La direcció artística del festival ha convidat al Sr. A.U.M. a presentar oferta 

pels serveis relacionats més amunt, perquè considera que l ’expertise del Sr. 

A.U.M., a més de la solvència provada en altres edicions del festival en què 

ha cobert aquests serveis, fan del Sr. A.U.M un candidat idoni per la realit -

zació dels serveis de direcció tècnica del festival TNT. L’èxit de l’execució 

d’un esdeveniment amb tal nivell de complexitat tècnica exigeix un perfil 

molt especialitzat i experimentat. La naturalesa dels treballs que són objecte 

de l’encàrrec requereixen una gran solvència professional, especialització i 

coneixements específics pel que fa a la direcció tècni ca d’un esdeveniment 

d’aquestes característiques (que inclou un gran volum d’espectacles, amb 

elevada complexitat tècnica, duts a terme en espais que no disposen de la 

infraestructura tècnica pròpia d’un equipament escènic i que per tant s ’han 

d’adequar a les necessitats i el pressupost del festival, organitzats simultà-

niament i amb la participació de companyies internacionals, així com la ne-

cessitat de organitzar i gestionar un equip d’una trentena de tècnics). 

 

Enguany, a més, els tempos generats per la contractació tardana de la nova 

direcció artística del festival, fan que el temps per executar els serveis s ’ha-

gin vist escurçats significativament. Aquesta reducció del temps necessari 

per proveir un servei solvent i aconseguir que l ’execució del festival, pel que 

fa a aspectes tècnics, sigui correcta, s ’ha vist encara més reduïda pel confi-

nament derivat de la pandèmia de Sars-Cov-2.  

 

L’experiència prèvia acumulada en la direcció artística del festival és, doncs, 

imprescindible enguany per tal que el festival pugui executar-se. Sense els 

serveis del Sr. A.U.M. no es pot assegurar que el festival pugui portar-se a 

terme. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

11986/2021 
2021 

Contractar el servei de la direcció tècnica del Festival 

TNT-Terrassa Noves Tendències 2021  
10.450 € 

Observacions 

en la revisió: 

06/07/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles ne-

cessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes contrac-
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Proveïdor: A.U.M (persona física) -  

Servei responsable: Promoció cultural i Audiovisual 

tacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal 

coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

07/07/2021: 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual aquest 

any. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 

 

La direcció artística del festival ha convidat al Sr. A.U.M. a presentar oferta 

pels serveis relacionats més amunt, perquè considera que l ’expertise del 

Sr. A.U.M, a més de la solvència provada en altres edicions del festival en 

què ha cobert aquests serveis, fan del Sr. A.U.M. un candidat idoni per la 

realització dels serveis de direcció tècnica del festival TNT. L’èxit de l’exe-

cució d’un esdeveniment amb tal nivell de complexitat tècnica exigeix un 

perfil molt especialitzat i experimentat. La naturalesa dels treballs que són 

objecte de l’encàrrec requereixen una gran solvència professional, especia-

lització i coneixements específics pel que fa a la direcció tècnica d’un 

esdeveniment d’aquestes característiques (que inclou un gran volum d’es-

pectacles, amb elevada complexitat tècnica, duts a terme en espais que no 

disposen de la infraestructura tècnica pròpia d’un equipament escènic i que 

per tant s’han d’adequar a les necessitats i el pressupost del festival, orga-

nitzats simultàniament i amb la participació de companyies internacionals, 

així com la necessitat de organitzar i gestionar un equip d’una trentena de 

tècnics).  

 

Els coneixements i l’experiència específica imprescindibles per proveir aquest 

servei no tenen, a més, una vessant tècnica únicament sinó també, en part, 

artística: el subsector cultural de l’escena híbrida té unes característiques 

pròpies i úniques pel que fa tant a les persones que el conformen com a la 

forma de les peces escèniques. Això fa que el servei encarregat no es limiti a 

interpretar una fitxa tècnica i a aplicar-la en un espai concret, sinó que esdevé 

en múltiples ocasions un acompanyament tècnic a les companyies tr iades per 

la direcció artística en la recerca del millor indret i el disseny de la millor im-

plementació tècnica de les peces escèniques, que són dúctils i admeten 

diverses interpretacions. La tria d’una o altra, amb aquest acompanyament, 

dictaminarà en part l’èxit d’execució de les peces.  

 

L’experiència prèvia acumulada en la direcció artística no només de fes-

tivals, sinó de companyies i creadors/dores del que s ’anomena creació con-

temporània, escena híbrida o arts vives és, doncs, imprescindible enguany 

per tal que el festival pugui executar-se. Sense els serveis del Sr. A.U.M. no 

es pot assegurar que el festival s ’executi amb total normalitat i una qualitat 

òptima.  
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Resposta de la directora dels Serveis de Promoció Cultural i Audiovisual de data 10 de 

maig de 2024: 

 

“Pel que fa als contractes del Sr. A.U M:  

 

2020: extracte de l’informe de necessitat de la contractació, la direcció artística era 

nova aquell any i va sol·licitar treballar amb aquest tècnic:  

 

La direcció artística del festival ha convidat al Sr. A.U.M a presentar  oferta pels 

serveis relacionats més amunt, perquè considera que l’expertise del Sr. A. U. M, a 

més de la solvència provada en altres edicions del festival en què ha cobert aquests 

serveis, fan del Sr. A.U.M un candidat idoni per la realització dels serveis de direcció 

tècnica del festivalTNT. L’èxit de l’execució d’un esdeveniment amb tal nivell de 

complexitat tècnica exigeix un perfil molt especialitzat i experimentat. La naturalesa 

dels treballs que són objecte de l ’encàrrec requereixen una gran solvència profes-

sional, especialització i coneixements específics pel que fa a la direcció tècnica d’un 

esdeveniment d’aquestes característiques (que inclou un gran volum d ’espectacles, 

amb elevada complexitat tècnica, duts a terme en espais que no disposen de la in-

fraestructura tècnica pròpia d’un equipament escènic i que per tant s’han d’adequar 

a les necessitats i el pressupost del festival, organitzats simultàniament i amb la parti-

cipació de companyies internacionals, així com la necessitat d ’organitzar i gestionar 

un equip d’una trentena de tècnics). Enguany, a més, els tempos generats per la 

contractació tardana de la nova direcció artística del festival, fan que el temps per  

executar els serveis s’hagin vist escurçats significativament. Aquesta reducció del 

temps necessari per proveir un servei solvent i aconseguir que l’execució del festival, 

pel que fa a aspectes tècnics, sigui correcta, s’ha vist encara més reduïda pel con-

finament derivat de la pandèmia de Sars-Cov-2. L’experiència prèvia acumulada en 

la direcció artística del festival és, doncs, imprescindible enguany per tal que el 

festival pugui executar-se. Sense els serveis del Sr. A.U.M no es pot assegurar que 

el festival pugui portar-se a terme.  

 

• El contracte es va adjudicar atenent a raons d’especificitat tècnica del servei. 

 

2021: extracte de l’informe de necessitat de la contractació que, a més d’incloure la 

justificació de la contractació de 2020, afegia el següent paràgraf:  

 

Els coneixements i l’experiència específica imprescindibles per proveir aquest servei 

no tenen, a més, una vessant tècnica únicament sinó també, en part, artística: el sub-

sectorcultural de l’escena híbrida té unes característiques pròpies i úniques pel que fa 

tant a les persones que el conformen com a la forma de les peces escèniques. Això fa 

que el servei encarregat no es limiti a interpretar una fitxa tècnica i a aplicar-la en un 

espai concret, sino que esdevé en múltiples ocasions un acompanyament tècnic a les 

companyies triades per la direcció artística en la recerca del millor indret i el disseny 

de la millor implementació tècnica de les peces escèniques, que són dúctils i admeten 

diverses interpretacions. La tria d’una o altra, amb aquest acompanyament, dictamina-

rà en part l’èxit d’execució de les peces.  

 

S’ha iniciat un procediment obert simplificat sumari amb número ECAS 1186/2024 per 

la contractació d’aquests serveis per l’edició 2024 del Festival TNT, pendent d’adju-

dicació. El perfil del Sr. A.U.M, en relació al coneixement del subsector de l’escena 

híbrida era únic per la seva experiència en aquest àmbit tan reduït. Quan A.U.M deci-
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deix no proveir aquest servei per a futures edicions, s’obre un procediment de pública 

concurrència. La intenció per a futures edicions és tramitar una contractació mitjançant 

una licitació plurianual.  

 

• El contracte es va adjudicar atenent a raons d’especificitat tècniques i artístiques. 

(...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

La contractació d’aquests serveis s’ha reconduït i actualment es troba en tràmit (en la 

fase d’adjudicació) l’expedient ECAS-01186/2024, per procediment obert simplificat 

sumari, que té per objecte la contractació de la direcció tècnica del Festival TNT 2024. 

Segons manifesta el servei impulsor es treballarà per tramitar la contractació d ’aquest 

servei mitjançant una licitació pluriennal. 

 

Proveïdor: ASSOCIACIO INTERART  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

05224/2020 
2020 

Contractar els serveis de producció del Festival TNT-

Terrassa Noves Tendències 2020  
12.100 € 

Observacions 

en la revisió: 

10/07/2020: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

09/07/2020: 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual aquest 

any. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 

 

La direcció artística del festival ha convidat a la Sra. A.B.G. (qui, fiscalment és 

Associació Interart) a presentar oferta pels serveis relacionats més amunt, 

perquè considera que l’expertise de l’Anna Bohigas, a més de la solvència 

provada en altres edicions del festival en què ha cobert aquest serveis, fan 

de la Sra. A.B.G. una candidata idònia per la realització dels serveis de 

producció artística del festival TNT. L’èxit de l’execució d’un esdeveniment 

amb tal nivell de complexitat logística exigeix un perfil amb formació a nivell 

màster i experiència provada, a més d’un savoir faire i una sensibilitat especial 

amb els creadors i creadores, i la Sra. Bohigas reuneix aquestes caracterís-
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Proveïdor: ASSOCIACIO INTERART  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual 

tiques, ja que fa les mateixes tasques o relacionades en d’altres festivals del 

sector (Festival Salmon, Sismògraf d’Olot). El fet que ja hagi treballat al Fes-

tival TNT en edicions anteriors és una garantia més que la producció del fes-

tival s’executarà amb uns estàndards de qualitat alts i és una de les causes 

que la direcció artística vulgui que desenvolupi les tasques de producció. El 

coneixement del funcionament i les xarxes professionals existents en el sector 

de la creació híbrida, que és l’especialitat del festival, redueix molt els perfils 

susceptibles de ser solvents a l’hora de portar a terme els serveis requerits. A 

més, el manteniment de l’equip que organitza un esdeveniment cultural 

d’aquestes característiques és un dels secrets perquè tot rutlli el millor pos-

sible, i l’envergadura del Festival TNT aconsella, per natura, mantenir en la 

mesura que es pugui la majoria de membres de l’equip que hagin treballat en 

edicions anteriors. 

 

Enguany, a més, els tempos generats per la contractació tardana de la nova 

direcció artística del festival, que va ocupar el seu lloc de treball al març (ha-

bitualment la direcció artística comença a dissenyar el festival el novembre) 

fan que el temps per executar els serveis s ’hagin vist escurçats significati-

vament. Aquesta reducció del temps necessari per proveir un servei solvent i 

aconseguir que la producció del festival sigui correcta, s ’ha vist encara més 

reduïda pel confinament derivat de la pandèmia de Sars-Cov-2. L’experiència 

prèvia és, doncs, imprescindible enguany per tal d’assegurar que la produc-

ció es fa dins dels terminis i amb els estàndards de qualitat necessaris. Sense 

els serveis de la Sra. A.B.G. no es pot assegurar que el festival es pugui exe-

cutar normalment.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

12455/2021 
2021 

Contractar els serveis de producció executiva i adjunta 

a direcció del Festival TNT 2021. 
13.310 € 

Observacions 

en la revisió: 

12/07/2021: 

 

Des del Servei de Contractació es valida la tramitació d’aquest contracte en 

el benentès que, en paral·lel, tal i com es va acordar en la reunió mantinguda 

amb el servei, s’està analitzant amb RRHH la manera més idònia de realitzar 

aquesta contractació de cara la propera edició del Festival. 
 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

08/07/2021: 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual aquest 

any. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 

 

La direcció artística del festival ha convidat a la Sra. A.B.G. (qui, fiscalment és 

Associació Interart) a presentar oferta pels serveis relacionats més amunt, 
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Proveïdor: ASSOCIACIO INTERART  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual 

perquè considera que l’expertise de l’A.B.G. , a més de la solvència provada 

en altres edicions del festival en què ha cobert aquest serveis, fan de la Sra. 

ABG una candidata idònia per la realització dels serveis de producció artística 

del festival TNT. L’èxit de l’execució d’un esdeveniment amb tal nivell de com-

plexitat logística exigeix un perfil amb formació a nivell màster i experiència 

provada, a més d’un savoir faire i una sensibilitat especial amb els creadors i 

creadores del subsector cultural de l’escena híbrida, que és el centre d’interès 

artístic del festival, i la Sra. A.B.G. reuneix aquestes característiques. Prova 

d’això és que fa les mateixes tasques o relacionades en d’altres festivals ter-

ritorials especialitzats en arts vives i escena híbrida (Festival Salmon de Bar-

celona, Sismògraf d’Olot). El fet que ja hagi treballat al Festival TNT en 

edicions anteriors és una garantia més que la producció del festival s ’execu-

tarà amb uns estàndards de qualitat alts i és una de les causes que la direcció 

artística vulgui que desenvolupi les tasques de producció. El coneixement del 

funcionament i les xarxes professionals existents en el sector de la creació 

híbrida, que és l’especialitat del festival com ja s ’ha assenyalat, fa molt difícil 

trobar persones amb perfils susceptibles de ser solvents a l’hora de portar a 

terme els serveis requerits, que requereixen d’un coneixement holístic d’un 

sector molt específic i amb moltes particularitats. Sense els serveis de la Sra. 

A.B.G. no es pot assegurar que el festival es pugui executar normalment.  

 

Resposta de la directora dels Serveis de Promoció Cultural i Audiovisual de data 10 de 

maig de 2024: 

 

“(...) Pel que fa als contractes de l’Associació Interart:  

 

L’any 2020 el festival acull una direcció artística nova, just quan esclata la pandèmia 

de Covid. Extracte de l’informe de necessitat:  

 

La direcció artística del festival ha convidat a la Sra. A. B. G (qui, fiscalment és Asso-

ciació Interart) a presentar oferta pels serveis relacionats més amunt, perquè considera 

que l’expertise de l’A.B.G., a més de la solvència provada en altres edicions del festival 

en què ha cobert aquest serveis, fan de la Sra. A.B.G una candidata idònia per la 

realització dels serveis de producció artística del festival TNT. L’èxit de l’execució d’un 

esdeveniment amb tal nivell de complexitat logística exigeix un perfil amb formació a 

nivell màster i experiència provada, a més d’un savoir faire i una sensibilitat especial 

amb els creadors i creadores, i la Sra. A.B.G. reuneix aquestes característiques, ja que 

fa les mateixes tasques o relacionades en d’altres festivals del sector (Festival Salmon, 

Sismògraf d’Olot). El fet que ja hagi treballat al Festival TNT en edicions anteriors és 

una garantia més que la producció del festival s’executarà amb uns estàndards de 

qualitat alts i és una de les causes que la direcció artística vulgui que desenvolupi les 

tasques de producció. El coneixement del funcionament i les xarxes professionals exis-

tents en el sector de la creació híbrida, que és l’especialitat del festival, redueix molt 

els perfils susceptibles de ser solvents a l’hora de portar a terme els serveis requerits. 

A més, el manteniment de l’equip que organitza un esdeveniment cultural d’aquestes 

característiques és un dels secrets perquè tot rutlli el millor possible, i l’envergadura 

del Festival TNT aconsella, per natura, mantenir en la mesura que es pugui la majoria 

de membres de l’equip que hagin treballat en edicions anteriors. Enguany, a més, els 

tempos generats per la contractació tardana de la nova direcció artística del festival, 

que va ocupar el seu lloc de treball al març (habitualment la direcció artística comença 
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a dissenyar el festival el novembre) fan que el temps per executar els serveis s ’hagin 

vist escurçats significativament. Aquesta reducció del temps necessari per proveir un 

servei solvent i aconseguir que la producció del festival sigui correcta, s’ha vist encara 

més reduïda pel confinament derivat de la pandèmia de Sars-Cov-2. L’experiència 

prèvia és, doncs, imprescindible enguany per tal d’assegurar que la producció es fa 

dins dels terminis i amb els estàndards de qualitat necessaris. Sense els serveis de la 

Sra. A.B.G. no es pot assegurar que el festival es pugui executar normalment.  

 

• El contracte es va adjudicar atenent a raons d’especificitat tècniques i artístiques, 

també al 2021. A partir de 2022 aquests serveis s ’han integrat en el Capítol I. 

(...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

S’ha reconduït la contractació menor a partir de les observacions del Servei de Con-

tractació i, a partir del 2022, com indica el servei impulsor dels expedients, ja s ’ha 

passat a contractar per capítol 1 (despeses de personal). 

 

Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP SLP 

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00382/2020 
2020 Contractació de serveis de consultoria organitzativa 17.968,5 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

16/01/2020: 

 

a) Antecedents 

 

1.- Licitació inicial del projecte FEM AJUNTAMENT. 

 

Mitjançant acord de la Junta de Govern Local, en sessió celebrada el dia 10 

de juny de 2016, es van aprovar els plecs de clàusules administratives par-

ticulars (PCAP) i de prescripcions tècniques (PPT) que regeixen el contracte 

de serveis d’assistència tècnica en la realització de l’anàlisi, disseny, desen-

volupament i implantació d’un pla de reforma i transformació organitzativa, i 

es va acordar iniciar els tràmits administratius adients per adjudicar-lo, mit-

jançant procediment obert, de conformitat amb el que estableix l ’article 

138.2 del Reial decret 3/2011, de 14 de novembre, pel qual s ’aprova el text 

refós de la Llei de contractes el sector públic (TRLCSP), amb un pressupost 

base de licitació de cent vuitanta cinc mil euros (185.000,00 €), exclòs l’IVA. 

Per resolució núm.2016-09-30 ECAS 3372/2016 es va adjudicar a la mer-

cantil AUREN CONSULTORS BCN,SL.(...) 

 

c) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins insti -

tucionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les ne-

cessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com 
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Proveïdor: AUREN CONSULTORES SP SLP 

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en 40 

jornades de consultoria tècnica d’organització a raó de 8h/jornada.  

 

L’Ajuntament de Terrassa no disposa actualment ni dels tècnics necessaris 

ni del coneixement per dur a terme el treball específic indicat més amunt. 

Es tracta d’una feina molt qualificada, tècnica i de la qual Auren ha presentat 

una primera proposta de valoració. 

 

És imprescindible que l’anàlisi i tramitació de la resposta a les al·legacions 

presentades per part dels treballadors/es siguin analitzades amb coherèn-

cia i homogeneïtat per tancar tècnicament el projecte de valoració. Aquesta 

feina només pot fer-la l’empresa Auren que és qui ha treballat des d’un inici 

el projecte i coneix, per tant, perfectament la proposta presentada i té el 

coneixement i expertesa en elaborar una resposta en temps i forma que doni 

garanties per finalitzar aquesta fase imprescindible del projecte.(...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que 

són objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 14.850,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

08079/2021 
2021 

Contractació serveis de consultoria per actualització 

i racionalització tècnica dels llocs de treball 
7.686 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/05/2021:  

El contracte té per objecte dur a terme les tasques d’anàlisi tècnica dels 

llocs de treball modificats substancialment o de nova creació dins el pro-

jecte Fem Ajuntament, des de la seva descripció inicial a l ’octubre del 2017. 

Això suposa realitzar la recollida d’informació, dur a terme l’anàlisi i valoració 

tècnica amb la mateixa metodologia emprada per a l ’anàlisi inicial i el 

lliurament de les fitxes descriptives que se’n derivin.(…) 

 

Es proposa adjudicar el contracte a l’empresari Auren Consultors BCN, SP 

SLP per la raó següent:  

Auren ha estat la consultora adjudicatària per a l’anàlisi tècnic i valoració 

segons la metodologia establerta de la totalitat de llocs de treball inicials. 

D’aquesta manera, el coneixement de les funcions i tasques dels més dos 

mil llocs de treball i de l’organització interna de l’Ajuntament de Terrassa, 

així com del mètode i criteris d’aplicació fan que no existeixi altra compe-

tència tècnica, per quan s’ha de partir de l’anàlisi global general inicial dels 

llocs de treball i dels criteris i mètode emprat, per tal que l ’anàlisi dels llocs 

de nova creació o modificació substancial, donin un resultat de conjunt equi-

tatiu i coherent en el seu conjunt. D’altra banda, aquest coneixement previ 

fa que sigui la fórmula més eficient. 
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Resposta en informe de data 22 de març de 2024 del director dels Serveis d ’Or-

ganització i Gestió de Persones i de la cap del Servei de Relacions Laborals i Projectes 

Estratègics: 

 

“(...) Respecte als antecedents necessaris, en data 30 de setembre del 2016 (publicat 

al BOP de 26 d’octubre del 2016), es va adjudicar, previ procediment obert, a dita 

consultora el contracte de servei d’assistència tècnica per la realització de l’anàlisi, 

disseny, desenvolupament i implantació d’un pla de reforma i transformació organit-

zativa, quin abast era per a l ’Ajuntament de Terrassa i pel conjunt d’empreses mu-

nicipals. De forma abreujada, l’objecte de la prestació incorporava, l’assistència per a 

l’establiment d’un nou model organitzatiu, i la definició de funcions, competències i 

dimensionament del conjunt de llocs de treball, per dur a terme una adequació de 

l’estructura retributiva i l’elaboració d’una nova relació de llocs de treball. Així mateix, 

incorporava l’assistència en el procés de negociació col·lectiva i implementació del 

nou model d’organització, i l’acompanyament a la gestió del canvi i la comunicació 

interna del procés organitzatiu. 

 

Aquest projecte, de gran abast material i d’afectació al conjunt de la plantilla, es va 

desenvolupar i implementar al llarg dels exercicis següents, amb aprovació al mes de 

juny i implantació definitiva al juliol del 2022. 

 

En el decurs d’aquests exercicis transcorreguts des de l’inici fins a la total implemen-

tació del pla, superiors als inicialment previstos, i vist l’abast organitzatiu intern amb 

impacte sobre el conjunt de la plantilla, es va fer necessari incorporar dues actuacions: 

 

D’una banda, la criticitat generada internament sobre la plantilla municipal i l’oportunitat 

de que aquest projecte organitzatiu fos participatiu també pel personal municipal des 

de la perspectiva singular del lloc de treball que s’ocupava, va fer necessari incorporar 

un procés de participació directa de la plantilla (superior a dos mil llocs de treball), 

acordat amb la representació social dels/de les treballadors/es, pel què es posava a 

disposició de cadascun/a dels/de les empleats/des el resultat tècnic derivat de l’anàlisi 

organitzatiu sobre el respectiu lloc de treball que s ’ocupava, i un sistema perquè 

aquests/es fessin arribar les seves consideracions al respecte. El resultat, va ser de 

1.300 aportacions per part de la plantilla, cadascuna d’elles amb diferents elements a 

considerar. 

 

Fruit d ’aquesta participació, i per la manca de recursos propis per part de l ’Ajunta-

ment de Terrassa, es va donar la necessitat de contractació dels serveis per donar 

resposta, valorant individual i tècnicament la idoneïtat d’incorporar cadascuna de les 

aportacions, i amb els mateixos criteris pels que es va establir el primer resultat tèc-

nic, necessaris per tal de mantenir el tractament homogeni a tots els llocs de treball. 

Calia també formular la resposta individualitzada i motivada a dites reclamacions que 

rebria cada empleat/da, i establir els sistemes de mediació que fossin oportuns, si 

fos necessari. Així mateix, es feia necessària la presentació dels resultats globals de 

dit procés. 

 

Per quant aquesta tasca no era objecte de l’adjudicació inicial a Auren al 2016, i su-

posava tenir els coneixements tècnics de la metodologia emprada i resultats presentats 

fins el moment, el coneixement de l’organització i de les funcions de cadascun dels 

llocs de treball i resultat tècnic inicial del conjunt de llocs de treball, la correcta exe-

cució va fer necessari fer l’encàrrec a Auren Consultors BCN, SL que va motivar 

l’expedient de contractació ECAS 382/2020 i per un import de 17.968,50€, IVA inclòs . 
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D’altra banda, la recollida de dades de les funcions de cadascun dels lloc de treball 

existents, funcions sobre les què es va realitzar l’anàlisi tècnic global, es va dur a terme 

a l’octubre del 2017. Al 2021 molts llocs de treball havien modificat les funcions 

respecte les que duien a terme quatre anys abans, fos per modificacions organitzati-

ves, per introducció de nova tecnologia o per modificacions a la prestació dels serveis 

públics. 

 

Aquest fet feia imprescindible que, previ a l’aprovació de la nova estructura de re-

tribucions i relació de llocs de treball definitiva, que havia de contemplar les condicions 

de treball actualitzades, s’analitzessin tècnicament tots aquests llocs de treball que 

havien vist modificades les seves funcions (i que es van estimar en uns dos-cents), per 

tal d’actualitzar-ne els resultats i ser inclosos al procés i a l’aprovació del pla. Òbvia-

ment, aquest anàlisi i l’actualització dels resultats havien de ser duts a terme mitjançant 

la mateixa metodologia emprada fins el moment, per tal de mantenir l’equitat tècnica i 

homogeneïtat de resultats, i amb lliurament de la descripció funcional dels mateixos. 

 

D’aquesta manera, aquesta nova necessitat d ’anàlisi dels llocs modificats per tal 

d’actualitzar els resultats produïda pels canvis donats durant el període d ’execució 

del conjunt del pla, que no era inclòs a l’objecte del contracte previ, va fer necessari 

que la consultora que tenia el coneixement tècnic organitzatiu, de la metodologia 

emprada i dels resultats previs, i de funcions dels llocs de treball, dugués a terme la 

seva execució, motiu pel qual es va generar la contractació menor amb número ECAS 

8079/2021 i per un import de 7.686€, IVA inclòs.  

 

Així doncs, els contractes menors contrets amb Auren Consultors abans referenciats 

responen a objectes i actuacions diferenciades tot i que necessaris per a l’aprovació 

d’un projecte global organitzatiu, i generats per necessitats diferents, donat que el pri-

mer va respondre a la necessitat d’analitzar tècnicament i donar resposta de forma 

individualitzada a cadascuna de les aportacions dutes a terme pels/per les em-

pleats/des municipals, i el segon va respondre a la necessitat d’actualitzar l’anàlisi dels 

llocs que havien modificat les condicions de treball a l’exercici 2021 i respecte a les 

dades del 2017. Al marge d’això, el fet de formar part del conjunt d’actuacions dins del 

pla de reforma i transformació organitzativa de l’Ajuntament de Terrassa i les empreses 

municipals, feia necessari que les actuacions es duguessin a terme per la consultora 

que tenia el coneixement tècnic que garantís la seva correcta execució i amb capacitat 

per coordinar les actuacions donant coherència al conjunt.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: BAKOOM CONSULTANCY, S.L.  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

05223/2020 
2020 

Contractar una empresa pel disseny i posada en 

marxa d’una web pel Festival TNT-Terrassa Noves 

Tendències  

7.865 €  
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Proveïdor: BAKOOM CONSULTANCY, S.L.  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual  

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

10/07/2020:  

 

d) Preu del contracte 

 

S’ha convidat a les següents empreses a presentar a les següents empreses i 

s’han rebut les següents ofertes: 

 

• Marcos Soro Joly amb NIF 45642698A. Import de l ’oferta sense IVA: 

7.150,00€; import de l’oferta amb IVA: 8.651,50 €. 

• Bakoom Consultancy SL amb CIF B67458604. Import de l ’oferta sense IVA: 

6.500,00€; import de l’oferta amb IVA: 7.865,00 € 

• We are Mortensen SL amb CIF B64858962. No presenta oferta dins del ter-

mini informat. 

Un cop analitzades les propostes, la de més baix preu contempla tots els as-

pectes detallats de l’objecte del contracte.(…) 

f) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros i perquè els serveis són esporàdics i 

puntuals. 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual pel mateix 

procediment d’adjudicació. 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o con-

junta, superin els 15.000,00 euros. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

12832/2020 
2020 

Contractar la creació i posada en marxa d’una web 

pel programa Arts Escèniques. 
8.228 €  

Observacions 

en la revisió: 

S’ha d’especificar com es farà el manteniment d’aquest servei (no es podrà fer 

un contracte menor per fer els serveis de manteniment) 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

30/11/2020: 

d) Preu del contracte 

 

S’ha convidat a les següents empreses, totes amb trajectòria en el sector i amb 

demostrada experiència en el disseny web amb els estàndards de qualitats 

adequats, i s’han rebut les següents propostes: 

 

• We are Mortensen SL amb CIF B64858962. No presenta oferta dins del 

termini informat. 

• Bernat Llonch Massip (Pampalluga Digital Design), amb NIF 

45638163E. Import de l’oferta sense IVA: 7.550,00€; import de l’oferta 

amb IVA: 9.135,50€. 
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Proveïdor: BAKOOM CONSULTANCY, S.L.  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual  

• Bakoom Consultancy SL amb CIF B67458604. Import de l ’oferta sense 

IVA: 6.800,00€; import de l’oferta amb IVA: 8.228,00 € 

• Oleguer Congost Regidor (programador autònom). El proveïdor comu-

nica a l’Ajuntament per correu electrònic que no pot proveir el servei en 

els terminis proposats. 

Un cop analitzades les propostes, la de més baix preu contempla tots els as-

pectes detallats de l’objecte del contracte.(...) 

f) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros i perquè els serveis són esporàdics i 

puntuals. 

 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual pel mateix 

procediment d’adjudicació. 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

06754/2021 
2021 

Contractació pel disseny i posada en marxa d’una pà-

gina web de Terrassa Cultura. 
9.075 € 

Observacions 

en la revisió: 

13/04/2021: 

 

S’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost el contracte 

menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles necessitats puntuals no 

previsibles i no repetitives. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

22/04/2021: 

 

d) Preu del contracte 

 

S’ha convidat a cinc empreses amb trajectòria demostrada en el sector, i 

d’aquestes quatre han presentat l’oferta dins del termini establert: 

 

• Bakoom Consultancy SL amb CIF B67458604. Import de l’oferta sense 

IVA:7.500 €. Registre d’entrada (5-E) 29-03-2021 183121. 

• Baku Creativitat i Comunicacio SL amb CIF B67007062. Import de l ’oferta 

sense IVA: 9.224  €. Registre d’entrada (5-E) 30-03-2021 115636. 

• Brain Up Creative Wear,SL amb CIF B65878969. Import de l ’oferta sense 

IVA: 8.990 €. Registre d’entrada (5-E) 23-03-2021 122644. 

• Denex Digitals, SLU amb CIF B67054833. Import de l’oferta sense IVA: 

9.496€. Registre d’entrada (5-E) 29-03-2021 115302. 

 

Un cop analitzades les propostes, s’adjudica a l’empresa Bakoom Consultancy 

SL per presentar l’oferta econòmica més avantatjosa, per un import de set mil 

cinc-cents euros (7.500 euros) exclòs l’IVA, i nou mil setanta-cinc euros (9.075 

euros) inclòs l’IVA.(…) 
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Proveïdor: BAKOOM CONSULTANCY, S.L.  

Servei responsable:  Promoció cultural i Audiovisual  

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros i perquè els serveis que són objecte del 

contracte són esporàdics i puntuals. 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual. L’objecte 

del contracte és puntual pel disseny i posada en marxa de la web. El man-

teniment i renovacions que calguin (contingut, plugins, domini) no pertoquen a 

la l’empresa. 

El contractista no ha subscrit més contractes menors pel mateix objecte que 

individualment o conjunta, superin els 15.000,00 euros.  

 

Resposta de la directora dels Serveis de Promoció Cultural i Audiovisual de data 10 de 

maig de 2024: 

 

“(...) Pel que fa als contractes de Bakoom:  

Els contractes adjudicats a Bakoom són per objectes contractuals diferents, per a tre-

balls puntuals i que no coincideixen en el temps.  

Es van sol·licitar ofertes a diverses empreses i els contractes 

 

• van ser adjudicats a l’empresa que va presentar l’oferta econòmica més avantat-

josa. (...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

No es tracta de contractes amb idèntic objecte adjudicats a un mateix proveïdor de 

manera successiva, sinó que tenen objectes contractuals diferents per atendre neces-

sitats que es creen en moments que no coincideixen en el temps. Així, en aplicació de 

l’article 118, en ser treballs esporàdics i puntuals que no s ’han pogut preveure amb 

l’antelació suficient, s’han contractat per procediment menor però, en comptes de 

demanar oferta a un únic proveïdor, s’ha obert la concurrència fent participar en el 

procediment a diferents empreses en cada expedient, per intentar obtenir almenys tres 

ofertes tal com disposen les bases d’execució del pressupost. 

 

Proveïdor: BALIDEA CONSULTING & PROGRAMMING SL 

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00072/2020 
2020 Manteniment correctiu del programari AVANTE 2020  5.626 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 
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Proveïdor: BALIDEA CONSULTING & PROGRAMMING SL 

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

27/01/2020: 

 

Es proposa adjudicar la contractació mitjançant un procediment menor, tenint 

en compte que l’única empresa que pot proporcionar el servei es BALIDEA 

CONSULTING & PROGRAMMING, que té capacitat de modificació del pro-

gramari objecte del manteniment. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

14084/2021 
2021 

Manteniment correctiu del programari AVANTE 2021-

2022 
5.627 € 

Observacions 

en la revisió: 

10/08/2021: 

 

S’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost 2020 el 

contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles necessitats 

puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècniques en un 

contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment obert. 

S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per aquests 

tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el Servei de 

Contractació 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

01/10/2021: 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa 

BALIDEA CONSULTING & PROGRAMMING, S.L. per la raó següent: la no 

existència de competència per raons tècniques, en ser l ’empresa propietària 

del programari i la única que pot realitzar la prestació del manteniment en el 

desplegament particularitzat de l’Ajuntament de Terrassa. 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluri-

anuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis. 
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Els contractes números 1 (ECAS 00072/2020) i 2 (ECAS 14084/2021) corresponen al 

manteniment correctiu del programari de gestió de Serveis Socials que s ’anomena 

AVANTE. BALIDEA CONSULTING & PROGRAMMING és l’única empresa que pot 

proporcionar el servei per la no existència de competència per raons tècniques i que 

té la capacitat de modificació del programari objecte del manteniment en el desple-

gament particularitzat de l’Ajuntament de Terrassa.  

 

L’adjudicació és per raons tècniques i d’especificitat. Des d’aleshores no s’està donant 

aquest servei per falta de pressupost, i per tant no existeix cap contracte relacionat 

amb aquest objecte.  

 

S’està treballant amb diversos ajuntaments per fer un programari propi i més eficient 

per a la gestió de Serveis Socials, amb mitjans propis.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

S’està treballant per reconduir la contractació menor, tal com indica el servei impulsor, 

buscant altres alternatives per a aquest servei que siguin més eficients per a la cor-

poració (com un programari propi) o altres sistemes de contractació que garanteixin la 

pública concurrència.  

 

Proveïdor: BARCELONA CLASSIC CONCERT SL  

Servei responsable: Promoció cultural i Audiovisual  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00990/2020 
2020 

Contractació de l’empresa Barcelona Clàssic 

Concert S.L pel projecte Terrassa Street Art 

2020. 

13.735 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

03/02/2020: 

 

El contracte té per objecte una producció musical única. El serveis només 

poden ser encomanats a l’empresa Barcelona Clàssic Concert S. L. ja que el 

disseny original del projecte i concepció artística és seva. Aquesta empresa 

té la capacitat per a dur a terme tot aquest servei de forma global.  

 

Aquest és un servei de naturalesa artística, per tant no és possible la con-

currència d’ofertes. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

06527/2021 
2021 

Contractació de Barcelona Clàssic concert S.L. 

per el programa Terrassa Street Art 2021.  
13.736 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 
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Proveïdor: BARCELONA CLASSIC CONCERT SL  

Servei responsable: Promoció cultural i Audiovisual  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

16/04/2021: 

 

El contracte té per objecte una producció musical única. El serveis només 

poden ser encomanats a l’empresa Barcelona Clàssic Concert S. L. ja que el 

disseny original del projecte i concepció artística és seva. Aquesta empresa 

té la capacitat per a dur a terme tot aquest servei de forma global.  

 

Aquest és un servei de naturalesa artística, per tant no és possible la con-

currència d’ofertes. 

 

Resposta de la directora dels Serveis de Promoció Cultural i Audiovisual de data 10 de 

maig de 2024: 

 

“(...) Pel que fa als contractes de Barcelona Classic Concert:  

 

El contracte té per objecte una producció musical única. El serveis només poden ser 

encomanats a l’empresa Barcelona Clàssic Concert S. L. ja que el disseny original del 

projecte i concepció artística és seva. Aquesta empresa té la capacitat per a dur a 

terme tot aquest servei de forma global. Aquest és un servei de naturalesa artística, 

per tant no és possible la concurrència d’ofertes.  

 

• S’adjudica el contracte atenent a raons d’especificat artística. (…)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

En aquests expedients artístics no es coneix si la necessitat es mantindrà per als 

següents anys, sinó que es va determinant segons el pressupost del que es disposi i 

també segons hagi estat l’acceptació i èxit del projecte en la convocatòria anterior, 

entre altres factors. Les bases d’execució del pressupost, concretament en la instruc-

ció de contractació, preveuen contractes menors per raons artístiques.  

 

Proveïdor: CENTRE ALT RENDIMENT ESPORTS CUGAT CCT  

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS – 

08296 / 2020 
2020 

Contractació de l’execució de les proves físiques 

per a la cobertura de places d’agents de la policia 

municipal 

5.104 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 
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Proveïdor: CENTRE ALT RENDIMENT ESPORTS CUGAT CCT  

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

01/10/2020: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

(...) no resulta possible conèixer amb l’antelació suficient si l’oferta púbica 

d’ocupació corresponent a cada anualitat incorporarà o no places d’agents 

de policia municipal, doncs la taxa de reposició, que a més difereix cada any 

segons el que disposi la corresponent llei de pressupostos generals de l ’Estat, 

respon a baixes ocorregudes l’exercici anterior que no comportin reserva de 

lloc de treball de la categoria d’agent. Així, la tramitació d’un contracte obert 

no resulta idònia pel fet que es desconeixeria, en el moment de la licitació, si 

durant els exercicis següents hi hauria necessitat de convocar o no processos 

selectius d’agents de policia municipal. 

 

Alhora, ha resultat especialment urgent la convocatòria d’aquest procés 

selectiu per causa que la crisi sanitària provocada per la pandèmia COVID-

19 ha generat una incertesa absoluta sobre la possibilitat de dur a terme una 

convocatòria com la referida fins fa pocs dies. Finalment s ’ha comunicat 

recentment per part de l’Escola de Policia de Catalunya la convocatòria d’una 

nova edició del curs bàsic d’agent que començarà el gener de 2021. Aquest 

fet ha suposat l’obligatorietat de la convocatòria del procés selectiu per a la 

cobertura de les places vacants d’agents de policia municipal del nostre 

Ajuntament, procés que s’ha de convocar de forma imminent per tal d’acom-

plir amb el calendari recentment conegut. 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins insti tu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les neces-

sitats que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la ido-

neïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que 

les proves físiques dels processos selectius per a la cobertura de places 

d’agents de policia municipal requereixen d’uns mitjans tècnics i humans dels 

quals no disposa aquest Ajuntament, doncs per a dur-les a terme cal disposar 

d’unes instal·lacions esportives i material i instruments oficials, així com dis -

posar dels professionals tècnics esportius que tinguin l ’expertesa i la quali-

ficació necessàries per a donar fe del resultat de les proves esmentades amb 

el rigor que exigeix un procés selectiu convocat per una administració pú-

blica, que resta sotmès als principis d’igualtat, mèrit i capacitat. Alhora, en el 

present procés, es dona la circumstància afegida que per les dates inusuals 

en les quals s’hauran de dur a terme les proves (novembre del present) en 

relació al que ha estat el calendari habitual fins el moment resulta del tot 

necessari que les proves es duguin a terme en recintes coberts, com és el 

cas de les instal·lacions del Centre d’Alt Rendiment esportiu.(...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

La no existència de tres ofertes o pressupostos que requereixen les bases 

d’execució del pressupost es justifica perquè el Centre d’Alt Rendiment Es-

portiu és una entitat que disposa d’uns espais únics per poder dur a terme 

l’activitat a realitzar durant el decurs de la prova física selectiva amb capacitat 

per a adaptar-se als requeriments de la mateixa, doncs és l ’únic que permet 
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Proveïdor: CENTRE ALT RENDIMENT ESPORTS CUGAT CCT  

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

la realització de les proves amb independència dels esdeveniments meteoro-

lògics, per causa que disposa de totes les instal·lacions cobertes, fet que per 

les dates de realització de les proves, resulta del tot imprescindible.  

 

Alhora, disposa del personal altament especialitzat a la matèria que reque-

reix l’avaluació física que es realitza dins d’un procés selectiu d’agents de 

policia local. En virtut d’això ara exposat, no s’ha trobat al mercat un altre 

centre esportiu que tingui les dimensions de les quals disposa el Centre 

d’Alt Rendiment Esportiu i que pogués garantir la realització de la prova 

amb les exigències que un procés selectiu públic requereix. En aquest sen-

tit, cal recordar que la realització de les proves s ’ha de dur a terme en crida 

única per a tots els aspirants amb independència del nombre d’aquests, 

per tal de garantir el principi d’igualtat que ha de regir un procés selectiu 

d’una administració pública.  

 

Únicament el Centre d’Alt Rendiment Esportiu, per la seva gran capacitat 

d’aforament és susceptible de dur a terme l’execució d’aquest encàrrec amb 

els requeriments exposats. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS – 

08316 / 2021 
2021 

Contractació dels serveis del Centre d’Alt Rendiment 

Esportiu (CAR) per a dur a terme les proves físiques 

del procés selectiu per a la cobertura de 15 places 

d’agents de policia municipal 

7.842 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

04/05/2021: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

(...) no resulta possible conèixer amb l’antelació suficient si l’oferta púbica 

d’ocupació corresponent a cada anualitat incorporarà o no places d’agents 

de policia municipal, doncs la taxa de reposició, que a més difereix cada any 

segons el que disposi la corresponent llei de pressupostos generals de l ’Estat, 

respon a baixes ocorregudes l’exercici anterior que no comportin reserva de 

lloc de treball de la categoria d’agent. Així, la tramitació d’un contracte obert 

no resulta idònia pel fet que es desconeixeria, en el moment de la licitació, si 

durant els exercicis següents hi hauria necessitat de convocar o no processos 

selectius d’agents de policia municipal. 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institucio-

nals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que les pro-

ves físiques dels processos selectius per a la cobertura de places d’agents 

de policia municipal requereixen d’uns mitjans tècnics i humans dels quals no 

disposa aquest Ajuntament, doncs per a dur-les a terme cal disposar d’unes 

instal·lacions esportives i material i instruments oficials, així com disposar dels 

professionals tècnics esportius que tinguin l’expertesa i la qualificació neces-

sàries per a donar fe del resultat de les proves esmentades amb el rigor que 
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Proveïdor: CENTRE ALT RENDIMENT ESPORTS CUGAT CCT  

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

exigeix un procés selectiu convocat per una administració pública, que resta 

sotmès als principis d’igualtat, mèrit i capacitat.  

 

Alhora, en el present procés, es dona la circumstància afegida que per les 

dates en les quals s’hauran de dur a terme les proves (juliol del present) 

resulta del tot necessari que les proves es duguin a terme en recintes coberts, 

com és el cas de les instal·lacions del Centre d’Alt Rendiment esportiu. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

La no existència de tres ofertes o pressupostos que requereixen les bases 

d’execució del pressupost es justifica perquè el Centre d’Alt Rendiment 

Esportiu és una entitat que disposa d’uns espais únics per poder dur a terme 

l’activitat a realitzar durant el decurs de la prova física selectiva amb capacitat 

per a adaptar-se als requeriments de la mateixa, doncs és l ’únic que permet 

la realització de les proves amb independència dels esdeveniments meteoro-

lògics, per causa que disposa de totes les instal·lacions cobertes, fet que per 

les dates de realització de les proves, resulta del tot imprescindible.  

 

Alhora, disposa del personal altament especialitzat a la matèria que requereix 

l’avaluació física que es realitza dins d’un procés selectiu d’agents de policia 

local. En virtut d’això ara exposat, no s’ha trobat al mercat un altre centre 

esportiu que tingui les dimensions de les quals disposa el Centre d’Alt Rendi-

ment Esportiu i que pogués garantir la realització de la prova amb les exigèn-

cies que un procés selectiu públic requereix. En aquest sentit, cal recordar 

que la realització de les proves s ’ha de dur a terme en crida única per a tots 

els aspirants amb independència del nombre d’aquests, per tal de garantir el 

principi d’igualtat que ha de regir un procés selectiu d’una administració 

pública. Únicament el Centre d’Alt Rendiment Esportiu, per la seva gran capa-

citat d’aforament és susceptible de dur a terme l’execució d’aquest encàrrec 

amb els requeriments exposats. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS-  

12733/2022 
2022 

Contractació d’espais del Centre d’Alt Rendiment 

Esportiu de Sant Cugat per a dur a terme les proves 

físiques del procés d’agents de policia municipal de 

l’oferta pública d’ocupació 2022.  

11.719 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

13/07/2022: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

S’acut a un contracte menor per causa que, a més de contractar-se un tre-

ball puntual que no resulta possible conèixer amb antelació si tindrà reite-

ració anual (doncs la convocatòria depèn d’allò que autoritzi cada any la llei 

de pressupostos generals de l’Estat) no resulta possible conèixer amb 

l’antelació suficient si l’oferta púbica d’ocupació corresponent a cada anua-
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Proveïdor: CENTRE ALT RENDIMENT ESPORTS CUGAT CCT  

Servei responsable: Organització i Gestió de Persones  

litat incorporarà o no places d’agents de policia municipal, doncs la taxa de 

reposició, que a més difereix cada any segons el que disposi la corres-

ponent llei de pressupostos generals de l’Estat, respon a baixes ocorre-

gudes l’exercici anterior que no comportin reserva de lloc de treball de la 

categoria d’agent. Així, la tramitació d’un contracte obert no resulta idònia 

pel fet que es desconeixeria, en el moment de la licitació, si durant els 

exercicis següents hi hauria necessitat de convocar o no processos selec-

tius d’agents de policia municipal.  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les neces-

sitats que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la 

idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que 

les proves físiques dels processos selectius per a la cobertura de places 

d’agents de policia municipal requereixen d’uns mitjans tècnics i humans dels 

quals no disposa aquest Ajuntament, doncs per a dur-les a terme cal disposar 

d’unes instal·lacions esportives i material i instruments oficials, així com dis -

posar dels professionals tècnics esportius que tinguin l ’expertesa i la qualifi-

cació necessàries per a donar fe del resultat de les proves esmentades amb 

el rigor que exigeix un procés selectiu convocat per una administració públi -

ca, que resta sotmès als principis d’igualtat, mèrit i capacitat.  

 

Alhora, en el present procés, es dona la circumstància afegida que per les 

dates en les quals s’hauran de dur a terme les proves (juliol del present) 

resulta del tot necessari que les proves es duguin a terme en recintes coberts, 

com és el cas de les instal·lacions del Centre d’Alt Rendiment esportiu. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

La no existència de tres ofertes o pressupostos que requereixen les bases 

d’execució del pressupost es justifica perquè el Centre d’Alt Rendiment Es-

portiu és una entitat que disposa d’uns espais únics per poder dur a terme 

l’activitat a realitzar durant el decurs de la prova física selectiva amb capacitat 

per a adaptar-se als requeriments de la mateixa, doncs és l ’únic que permet 

la realització de les proves amb independència dels esdeveniments meteo-

rològics, per causa que disposa de totes les instal·lacions cobertes, fet que 

per les dates de realització de les proves, resulta del tot imprescindible.  

 

Alhora, disposa del personal altament especialitzat a la matèria que requereix 

l’avaluació física que es realitza dins d’un procés selectiu d’agents de policia 

local. En virtut d’això ara exposat, no s’ha trobat al mercat un altre centre 

esportiu que tingui les dimensions de les quals disposa el Centre d’Alt Ren-

diment Esportiu i que pogués garantir la realització de la prova amb les 

exigències que un procés selectiu públic requereix. En aquest sentit, cal 

recordar que la realització de les proves s ’ha de dur a terme en crida única 

per a tots els aspirants amb independència del nombre d’aquests, per tal de 

garantir el principi d’igualtat que ha de regir un procés selectiu d’una adminis-

tració pública. Únicament el Centre d’Alt Rendiment Esportiu, per la seva gran 

capacitat d’aforament és susceptible de dur a terme l’execució d’aquest 

encàrrec amb els requeriments exposats. 
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Resposta en informe de data 22 de març de 2024 de la Cap del Servei Jurídic de Gestió 

de Persones, Selecció i Contractació:  

 

“(...) En relació a l’objecte dels contractes referits, s’ha acudit a un contracte menor per 

causa que es contracta un treball puntual que no resulta possible conèixer amb 

antelació si tindrà reiteració anual (doncs la convocatòria depèn d ’allò que autoritzi 

cada any la llei de pressupostos generals de l’Estat), de forma que no resulta possible 

conèixer amb l’antelació suficient si l’oferta púbica d’ocupació corresponent a cada 

anualitat incorporarà o no places d’agents de policia municipal, i tampoc es coneix 

quin seria l’abast de la necessitat concreta, en cas d ’existir. En efecte, la taxa de 

reposició es calcula sobre la base de les baixes ocorregudes l’exercici anterior que no 

comportin reserva de lloc de treball de la categoria d’agent. Tot i que sí es té relatiu 

coneixement de les jubilacions esperades, es desconeix quines baixes es produiran 

en el futur per altres causes (excedències, defuncions, etc.). Així, la tramitació d ’un 

contracte obert no resulta idònia pel fet que es desconeixeria, en el moment de la lici-

tació, si durant els exercicis següents hi hauria necessitat de convocar o no processos 

selectius d’agents de policia municipal, alhora que també resultaria del tot impossible 

conèixer el nombre final de places de cada procés, doncs el nombre d ’aspirants que 

passen a les proves físiques depèn de les places convocades, i com s ’ha fet esment, 

es desconeix d’un exercici per a l’altre, quina és el nombre de places que es podran 

convocar, en cas de poder-ne oferir. 

 

D’altra banda, existeixen raons tècniques que justifiquen l’ús del contracte menor en el 

present supòsit. Les proves físiques dels processos selectius per a la cobertura de 

places d’agents de policia municipal requereixen d’uns mitjans tècnics i humans dels 

quals no disposa aquest Ajuntament, doncs per a dur-les a terme cal disposar d’unes 

instal·lacions esportives i material i instruments oficials, així com disposar dels profes-

sionals tècnics esportius que tinguin l’expertesa i la qualificació necessàries per a 

donar fe del resultat de les proves esmentades amb el rigor que exigeix un procés 

selectiu convocat per una administració pública, que resta sotmès als principis d ’igual-

tat, mèrit i capacitat. 

 

Alhora, en cas de dur-se a terme, les proves es realitzen habitualment durant els mesos 

de juny o juliol, i cal que es puguin dur a terme amb independència dels esdeveniments 

meteorològics, fet que fa del tot necessari que les proves es duguin a terme en recintes 

coberts. 

 

En aquest sentit, més enllà del Centre d’Alt Rendiment esportiu, no es té coneixement 

de l’existència d’unes instal·lacions relativament properes a Terrassa que disposin 

d’instal·lacions cobertes amb acompliment dels requeriments i mesures oficials, tant 

pel que fa a les instal·lacions com respecte del material emprat, que acompleixi els 

requeriments tècnics oficials de l’activitat esportiva que es tracti. 

 

Alhora, el Centre d’Alt Rendiment Esportiu disposa també del personal altament espe-

cialitzat a la matèria (testadors) que requereix l’avaluació física que es realitza dins 

d’un procés selectiu d’agents de policia local. 

 

Finalment, cal fer esment al fet que és freqüent que el procés compti amb nombres 

elevats d’aspirants (depenent de les places que s’ofereixin) de forma que, posat que 

la realització de les mateixes s’ha de dur a terme en crida única per a tots els aspirants 
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amb independència del nombre d’aquests, per tal de garantir el principi d’igualtat que 

ha de regir un procés selectiu d’una administració pública, és necessari comptar amb 

unes instal·lacions que per la seva gran capacitat d’aforament siguin susceptibles de 

dur a terme l’execució d’aquest encàrrec amb els requeriments exposats. 

 

En virtut d’això ara exposat, no s’ha trobat al mercat un altre centre esportiu que tingui 

les dimensions de les quals disposa el Centre d ’Alt Rendiment Esportiu i que pugui 

garantir la realització de la prova amb les exigències que un procés selectiu públic 

d’agents del cos de la Policia Municipal requereix.(...)”. 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat 

suficientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: CODEGRAM TECHNOLOGIES SL  

Servei 

responsable: 
Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

09298/2020 
2020 

Servei de la plataforma de programari de Participació 

Ciutadana (Decidim) 
7.046 € 

Observacions 

en la revisió: 

19/10/2020: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del 

pressupost 2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons 

tècniques en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment 

obert. S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per 

aquests tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

20/10/2020: 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa 

CODEGRAM TECHNOLOGIES,S.L. per la raó següent: la no existència de 

competència per raons tècniques, en ser l’empresa propietària del programari 

i la única que pot realitzar la prestació del manteniment en el desplegament 

particularitzat de l’Ajuntament de Terrassa. 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 
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Proveïdor: CODEGRAM TECHNOLOGIES SL  

Servei 

responsable: 
Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

05297/2021 
2021 Serveis Plataforma Decidim 2021 Primer Semestre. 5.285 € 

Observacions 

en la revisió: 

18/03/2021:  

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del 

pressupost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir 

raons tècniques en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un pro-

cediment obert. S’haurà de plantejar el procediment de contractació més 

adient per aquests tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació 

amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

18/03/2021: 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa 

CODEGRAM TECHNOLOGIES, S.L. per la raó següent: la no existència de 

competència per raons tècniques, en ser l’empresa propietària del programari 

i la única que pot realitzar la prestació del manteniment en el desplegament 

particularitzat de l’Ajuntament de Terrassa. 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos ana-

litzant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(...) Els contractes números 3 (ECAS 09298/2020) i 4 (ECAS 05297/2021) corresponen 

al lloguer i serveis associats relacionats amb l’ús d’una plataforma de participació 

ciutadana basada en el programari DECIDIM. CODEGRAM TECHNOLOGIES SL va ser 

la desenvolupadora inicial de la plataforma, i era en els moments del contracte l’única 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

80 

empresa que podia proporcionar el servei per la no existència de competència per 

raons tècniques i la que podia realitzar el manteniment en el desplegament particularit-

zat de l’Ajuntament de Terrassa, atès que ningú més tenia el coneixement. Actualment, 

aquestes contractacions s’han regularitzat mitjançant el procediment obert simplificat 

sumari ECAS 4398/2021, atès que la plataforma DECIDIM ara és un projecte de codi 

obert, accessible a tothom i per tant per maduració del mercat, més empreses han 

adquirit els coneixements per poder gestionar i desplegar la plataforma i oferir aquests 

serveis.(…)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

S’ha reconduït la contractació menor a partir de les observacions del Servei de 

Contractació i, a partir del 2021 tal com indica el servei impulsor dels expedients, ja 

s’ha passat a un procediment obert simplificat sumari.  

 

Proveïdor: EACOM SA  

Servei responsable: Activitats Econòmiques  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

13140/2020 
2020 

Redactar un Plec tècnic que definirà els requeriments 

funcionals i tècnics de la instal·lació d’un sistema de 

videovigilància. 

17.545 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

10/12/2020: 

 

a) Objecte del contracte 

 

Com actuació del Pla de Modernització de Polígons (subvencionat per Dipu-

tació), redactar un Plec tècnic que definirà els requeriments funcionals i 

tècnics de la instal·lació d’un sistema de videovigilància format per 19 punts 

de control als Polígons Sud de Terrassa, on s ’instal·laran càmeres de vigilàn-

cia i de reconeixement de matrícules. També es definirà la plataforma de 

gestió i control del sistema.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

CPV: 79400000-8 Serveis de consultoria comercial i de gestió i serveis afins  

(…) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

  

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual.  
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Proveïdor: EACOM SA  

Es proposa una adjudicació per raons tècniques.  

 

Els sistemes de videovigilància i seguretat a casa nostra son diversos i molt 

heterogenis. Existeixen sistemes de seguretat policial i de seguretat del trànsit 

dissenyats i implantats dins dels projectes desenvolupats pel Servei de 

Mobilitat en el marc de les adjudicacions realitzades durant els últims anys. 

La complexitat d’aquests sistemes lligats a l’existència d’altres de similar ca-

racterístiques però de diferent funcionalitat també connectats a la nostra 

arquitectura tecnològica, aconsellen que aquest projecte d’anàlisi i definició 

de requeriments tècnics i especificacions funcionals el realitzi l’empresa que 

ja ha treballat per nosaltres als projectes de Mobilitat.  

 

Per altra banda, des del Serveis de Tecnologia es considera necessari per 

raons de seguretat informàtica, no obrir el coneixement dels sistemes actuals 

a més empreses que les que actualment coneixen el disseny i les caracte-

rístiques dels mateixos.  

 

La empresa proposada ja ha col·laborat amb l’Ajuntament en diversos àmbits 

lligats a la mobilitat i seguretat. Donat que tenen una visió i un coneixement 

específic de la infraestructura de seguretat i que també van liderar recent-

ment la redacció dels plecs de videovigilància dels accessos a la zona de 

baixa emissions de Barcelona, es considera que és la empresa adient per 

col·laborar en la redacció dels plecs tècnics necessaris per desenvolupar 

aquest projecte. 

Servei responsable: Planificació estratègica àrea 1  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS – 

17080 / 2021  
2021 

Redacció del projecte executiu d’instal·lació de 20 

punts de vigilància que permetin el visionat en directe i 

el reconeixement de matrícules, per determinar als 

nuclis de disseminats del municipi de Terrassa 

14.520 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

08/10/2021: 

 

a) Antecedents 

 

En data 22 d’abril de 2021 es va notificar la resolució d’adjudicació a la mer-

cantil SECUSTEL SEGURIDAD, S.L. del contracte amb l’Ajuntament de Ter-

rassa sobre la Redacció del projecte executiu d’instal·lació de 20 punts de 

vigilància que permetin el visionat en directe i el reconeixement de matrícules, 

per determinar als nuclis de disseminats del municipi de Terrassa, amb 

número de registre 2021-04-22 ECAS-06633/2021. 

 

A la clàusula primera de la part dispositiva de la resolució citada, s ’establia 

que el termini d’execució de les tasques era de 2 mesos.  

Ha transcorregut el termini d’execució i no es té constància que s ’hagin rea-

litzat els treballs encarregats, ni s ’ha rebut cap comunicat o notificació sobre 

l’estat de l’encàrrec, ni tampoc ha estat lliurada cap documentació en relació 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

82 

Proveïdor: EACOM SA  

a les tasques contractades després d’haver-se reclamat en múltiples oca-

sions per diferents mitjans. 

 

En data 14 de setembre de 2021 es va requerir formalment a SECUSTEL 

SEGURIDAD, S.L. el lliurament dels treballs mitjançant notificació electrònica 

amb número de registre S-AJT-2021052569. No s’ha obtingut cap resposta a 

aquesta notificació i s’adjunta justificant conforme elrequeriment no ha estat 

atès. 

 

Per tot el que s’exposa en aquest informe, des del servei de Via Pública, 

Seguretat i Protecció Civil es proposa: 

 

- Deixar sense efectes la resolució núm. 2021-04-22 ECAS-06633/2021 per la 

qual s’adjudicava a l’empresa SECUSTEL SEGURIDAD, S.L. la redacció del 

projecte executiu d’instal·lació de 20 punts de vigilància que permetin el 

visionat en directe i el reconeixement de matrícules, per determinar als nuclis 

de disseminats del municipi de Terrassa i en conseqüència barrar la proposta 

de despesa núm. 12021000065078 associada a aquest contracte. 

 

- Donada la urgència de poder disposar del projecte redactat, es proposa 

adjudicar a l’empresa que va presentar la segona millor oferta pels interessos 

municipals, EACOM, S.A. els treballs de redacció del projecte esmentat.  

 

Es valorarà l’opció d’emprendre reclamacions per danys i perjudicis però 

donada la urgència en disposar de l’encàrrec s’ha donat prioritat a la 

reclamació. 

 

b) Objecte del contracte 

 

L’objecte del contracte que es torna a adjudicar, d’acord amb el que s’ha 

exposat en l’apartat anterior, és la redacció del projecte executiu d’instal·lació 

de 20 punts de vigilància que permetin el visionat en directe i el reconei-

xement de matrícules, per determinar als nuclis de disseminats del municipi 

de Terrassa. 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

CPV: 71242000-6 Elaboració de projectes i dissenys 

 

c) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant 

el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per 

satisfer-les, es concreten en donar resposta a la necessitat de disposar d’un 

sistema de control i regulació del trànsit en diferents vies de l ’àmbit de la 

ciutat, on properament es regularan com a zones zona de baixes emissions 

denominada ZUAP (Zona Urbana d’Atmosfera Protegida), amb indepen-

dència dels usos vinculats a la seguretat perimetral del terme Municipal.  

Amb referència a la justificació a les contractacions mitjançant procediment menor que 

indica la Sindicatura adjudicats a l’empresa EACOM durant els anys 2020 i 2021, s’ha 

d’indicar que es tracta de dos expedients amb objectes contractuals diferents. A conti-

nuació, es descriu el seu detall: 
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- ECAS- 13140/2020: Es tractava de la contractació, impulsada pel Servei de Activitats 

Econòmiques (Indústria) de Àrea de Promoció Econòmica i Projecció de la Ciutat, d ’un 

servei de consultoria per redactar un plec tècnic per a una posterior licitació (ECAU-

3213/2021), per procediment obert i tramitació d’urgència, per contractar el subminis-

trament d’un sistema de vídeo vigilància, format per 19 punts de control, als Polígons 

Sud de Terrassa, on s’instal·laran 23 càmeres de vigilància i de reconeixement de ma-

trícules, així com la implantació de la plataforma de gestió i control del sistema. 

L’informe de necessitat del contracte menor justificava l’adjudicació a EACOM dels 

serveis de redacció del plec tècnic a utilitzar per a aquesta licitació, indicant les carac-

terístiques tècniques que feien d’aquesta empresa la candidata idònia i, també, moti-

vant l’adjudicació a aquest proveïdor per raons de seguretat informàtica. 

 

- ECAS - 17080 / 2021: Com s’indica a l’informe de necessitat, en un procediment an-

terior (ECAS-6633/2021) s’havia adjudicat el contracte de redacció del projecte execu-

tiu d’instal·lació de 20 punts de vigilància que permetin el visionat en directe i el reco-

neixement de matrícules, per determinar als nuclis de disseminats del municipi de Ter-

rassa a SECUSTEL SISTEMES, SL en resultar l’oferta económicament més avantatjosa 

d’entre les quatre empreses convidades. L’expedient ECAS 17080/2021, va deixar sen-

se efecte l’adjudicació a SECUSTEL i, donada l’úrgencia, va adjudicar el contracte a 

l’empresa següent EACOM, SA. 

 

Conclusió amb relació a aquest proveïdor:  

 

Els dos menors que reclama la Sindicatura no tenien el mateix objecte contractual, 

perquè un és l’encàrrec de la redacció d’un plec tècnic (per determinar les prescrip-

cions tècniques d’un procediment obert al que al final es va haver de desistir atesa la 

resolució del TCCSP de data 23 d’abril de 2021, expedient N-2021-0164) i l’altre era 

per a la redacció d’un projecte executiu. 

 

Proveïdor: E.F. I ASSOCIATS, SLP  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00555/2021 
2021 

Serveis de col·laboració a la direcció facultativa com a 

Tècnic Vigilant , de les obres recollides al «Projecte bà-

sic i executiu per a l’adequació de la Masia dels Bellots» 

17.769 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

08/02/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte contractar els serveis de col·laboració a la direcció 

de les obres incloses dins del «Projecte bàsic i executiu per a l ’adequació de 

la Masia dels Bellots». 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 
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Proveïdor: E.F. I ASSOCIATS, SLP  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

Degut a la necessitat de dur a terme els serveis de tècnic vigilant de les obres 

incloses dins del «Projecte bàsic i executiu per a l ’adequació de la Masia dels 

Bellots», s’han demanat ofertes a empreses capacitades i competents. 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten en la realització (no exhaustiva) de les següents funcions:  

 

Realització de visites d’obra necessàries per a dur a terme les tasques de 

tècnic vigilant d’obra. La presència a obra es realitzarà segons periodicitat 

marcada pel Servei de Patrimoni i Manteniment, amb la presència a les 

oficines de l’ajuntament o a un espai habilitat al lloc de les obres per poder 

realitzar les tasques encomanades. 

 

Els treballs que es demanaran per tipologies de feines seran els següents:  

 

• Treballs d’assistència tècnica per a les tasques de Tècnic Vigilant 

d’Obra (titulació mínima requerida: Arquitectura Tècnica). 

 

El Servei de Patrimoni i Manteniment no compta amb recursos humans sufi-

cients per a desenvolupar les tasques de seguiment diari de les obres, reque-

rides en l’objecte del contracte. (…) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 €. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors pel mateix objecte que 

individualment o conjuntament, superin els 15.000,00 €. 

 

Per tot això, han presentat ofertes les quatre empreses a les que s ’ha sol·licitat 

pressupost que són les ofertes següents: 

 

 
 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

03494/2022 
2022 

Serveis de tècnic vigilant de les obres incloses dins la 

fase 2 del «Projecte bàsic i executiu per a l ’adequació 

de la Masia dels Bellots.» 

16.807 € 

Observacions 

en la revisió: 

08/03/2022: 

 

Es recomana no utilitzar el contracte menor  
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Proveïdor: E.F. I ASSOCIATS, SLP  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment  

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

08/03/2022: 

 

1. Antecedents 

 

El servei de Patrimoni i Manteniment no compta amb recursos humans sufi-

cients per a desenvolupar les tasques de seguiment diari de les obres incloses 

en la Fase 2 del “Projecte bàsic i executiu per a l’adequació de la Masia Els 

Bellots”. Per tant hi ha la necessitat de contractar els serveis de tècnic de vigi-

lància per tal d’iniciar les obres que consisteixen en posar en funcionament la 

planta primera i segona i el restaurant de la planta baixa.  

 

2. Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte contractar els serveis de col·laboració a la direcció 

de les obres incloses dins del «Projecte bàsic i executiu per a l ’adequació de 

la Masia dels Bellots». 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.(...) 

 

9. Contractació de l’encàrrec 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè l ’objecte del contrac-

te són treballs esporàdics i puntuals, de durada inferior a un any. 

 

Considerant l’anterior, i que els treballs s’han de realitzat amb celeritat; i ja que 

el valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 € (sense IVA), aquesta 

contractació es tramita com un contracte menor (d’acord amb l’article 131.3 de 

la LCSP 9/2017, de 8 de novembre).  

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. (...) 

 

 

 

Resposta en informe de data 04 d’abril de 2024 de la directora de Serveis de Patrimoni 

i Manteniment: 

 

“Observacions des del Servei de Patrimoni i Manteniment 

 

Els expedients de contractació realitzats per aquestes empreses i que han tingut diver-

ses contractacions en anys posteriors, tenen les característiques següents, que expli-

quen la seva tramitació: 

 

- Els objectes de contracte no estan relacionats entre sí. 

- Es generen per necessitats que no es podien preveure a priori, i que, per tant, no es 

podien programar conjuntament. 
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- Corresponen a diferents espais. 

 

Per tant, en cap cas són fraccionaments de contractes, sinó, simplement, necessitats 

puntuals i esporàdiques, no relacionades entre si. 

 

A continuació es dona una explicació més acurada per cada una de les empreses. 

(...)” 

 

“(...) ECAS-03494/2021 – E.F. I ASSOCIATS, SLP– Contracte dels serveis de vigilància 

de diferents obres - Servei de Patrimoni i Manteniment. 

 

Els objectes dels contractes no estan relacionats entre si. Les necessitats s ’han 

generat sense poder-se preveure, motiu pel que no s’han pogut programar con-

juntament. En cap cas són fraccionaments de contractes, sinó, simplement, 

necessitats puntuals i esporàdiques. En concret en els expedients 555/21 i 

3494/22, no estava previst obtenir els recursos per la execució de la fase 2 

seguidament de l’execució de la Fase1, per tant no es va poder programar con-

juntament, els objectes del contracte corresponen a fases diferents d’obra i la 

intervenció en cadascuna d’elles corresponen a diferents espais susceptibles 

d’utilització independent.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat 

suficientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura i s ’ha evidenciat que 

són necessitats puntuals, esporàdiques i no recurrents, aïllades en el temps. 

 

Proveïdor: ENTTIA 3000, SL  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00958/2020 
2020 

Servei de manteniment tècnic dels equips i la plataforma 

del control d’accessos  
17.967 € 

Observacions 

en la revisió: 

03/02/2020: 

Es retorna. Si són raons tècniques, s ’ha de marcar la casella de l’apartat Dades 

específiques 

S’ha de marcar que s’ha de generar contracte. És un menor i, per tant, no és 

necessari. Si no és correcte s’ha de desmarcar la casella. 

S’adverteix que no són treballs esporàdics i puntuals i, per tant, s ’ha de revisar 

el procediment de contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

11/02/2020: 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 
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Proveïdor: ENTTIA 3000, SL  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

El contracte, per raons tècniques, només es pot adjudicar a l ’empresa Enttia 

3000 SL ja que té la propietat intel·lectual sobre el programari de gestió 

IDAcces i per tant és la única que té les competències i característiques 

tècniques per garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel correcte 

funcionament. 

 

Enttia 3000 SL. ha presentat oferta a través del portal electrònic de contractació.  

 

L’oferta presentada és de 14.849,00 exclòs l’IVA 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS-

03573/2021 
2021 

Servei de manteniment tècnic dels equips i la plataforma 

del control d’accés, 2021.  
17.967 € 

Observacions 

en la revisió: 

03/03/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressu-

post 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes contracta-

cions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal coor-

dinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

03/03/2021: 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

El contracte, per raons tècniques, només es pot adjudicar a l ’empresa Enttia 

3000 SL ja que té la propietat intel·lectual sobre el programari de gestió 

IDAcces i per tant és la única que té les competències i característiques tèc-

niques per garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel correcte 

funcionament. 

 

Enttia 3000 SL. ha presentat oferta a través del portal electrònic de contractació.  

 

L’oferta presentada és de 14.849,00 exclòs l’IVA 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 
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Proveïdor: ENTTIA 3000, SL  

Servei responsable: Patrimoni i Manteniment 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS-

04581/2022 
2022 

Serveis de manteniment i revisió dels terminals de control 

d’accés instal·lats a diferents edificis de l’Ajuntament (Ra-

val de Montserrat, Didó, Glòries, etc.) i del programari 

IDAccess per gestionar la plataforma.  

17.968 € 

Observacions 

en la revisió: 

10/03/2022: 

 

S’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost el contracte 

menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles necessitats puntuals no 

previsibles i no repetitives, per a properes contractacions d’aquests serveis 

caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

28/04/2022: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

(…) Actualment no es pot realitzar un canvi de plataforma de serveis per la 

complexitat que comporta afectant no únicament al servei de patrimoni sinó a 

altres serveis de l’ajuntament, com ara el servei de tecnologia. Un canvi de 

plataforma implicaria una inversió que actualment no te dotació. Fins que no es 

disposi d’un projecte i dotació econòmica s’haurà de seguir contractant aquest 

servei en els següents anys. (...) 

 

h) Proposta d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a l’empresa ENTTIA 3000, SL per proce-

diment menor, tenint en compte, a més a més, que és l’empresa que té la 

propietat intel·lectual sobre el programari de gestió IDAccess i que, en conse-

qüència, és l’única que en pot fer el manteniment.  

 

Actualment no es pot realitzar un canvi de plataforma de serveis per la 

complexitat que comporta afectant no únicament al servei de patrimoni sinó a 

altres serveis de l’ajuntament.  

 

Resposta en informe de data 04 d’abril de 2024 de la directora de Serveis de Patrimoni 

i Manteniment: 

 

“Observacions des del servei de Patrimoni i Manteniment 

 

Els expedients de contractació realitzats per aquestes empreses i que han tingut diver-

ses contractacions en anys posteriors, tenen les característiques següents, que expli-

quen la seva tramitació: 

 

- Els objectes de contracte no estan relacionats entre sí. 

- Es generen per necessitats que no es podien preveure a priori, i que, per tant, no es 

podien programar conjuntament. 

- Corresponen a diferents espais. 
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Per tant, en cap cas són fraccionaments de contractes, sinó, simplement, necessitats 

puntuals i esporàdiques, no relacionades entre si. 

 

A continuació es dona una explicació més acurada per cada una de les empreses. 

(...)” 

 

“(...) ECAS 04581/2022 - Enttia 3000, SL - Contractació dels serveis de manteniment i 

revisió dels terminals de control d’accés instal·lats a diferents edificis de l’Ajuntament 

(Raval de Montserrat, Didó, Glòries, etc.) i del programari IDAccess per gestionar la 

plataforma – Servei de Patrimoni i Manteniment. 

 

Es tracta d’un servei que no es pot deixar de prestar. Actualment no es pot realitzar 

un canvi de plataforma de serveis per la complexitat que comporta afectant no 

únicament al servei de patrimoni sinó a altres serveis de l’ajuntament, com ara el 

servei de tecnologia. Un canvi de plataforma implicaria una inversió que actualment 

no te dotació. Actualment aquesta contractació de serveis s’està realitzant mitjan-

çant un procediment negociat.” 

 

Hi ha en tràmit un procediment negociat sense publicitat per raons tècniques, l’ECAS- 

02400/2024, en el que es motiva la necessitat de contractar. 

 

“(…) j. Procediment d’adjudicació 

 

L’adjudicació del contracte es realitzarà mitjançant procediment negociat (sense publi-

citat prèvia), de conformitat amb el que estableix l’article 168 lletra a) apartat 2on de la 

LCSP. L’òrgan de contractació ha sol·licitat oferta a l’empresa ENTTIA 3000 SL, d’acord 

amb l’informe de necessitat i idoneïtat, en el qual s’especifica que ENTTIA 3000 SL, és 

l’única empresa que ho pot fer. 

 

Actualment no es pot realitzar un canvi de plataforma de serveis per la complexitat que 

comporta afectant no únicament al Servei de Patrimoni i Manteniment sinó a altres Ser-

veis de l’Ajuntament de Terrassa, com ara el Servei de Tecnologia. Un canvi de plata-

forma implicaria una inversió que actualment no te dotació. Fins que no es disposi d ’un 

projecte i dotació econòmica s’haurà de seguir contractant aquest servei en els se-

güents anys. La solució actual encara es vigent i no s ’ha pogut dotar econòmicament 

la nova solució. 

 

L’empresa Enttia 3000 SL té la propietat intel·lectual sobre el programari de gestió 

IDAcces i per tant és la única que té les competències i característiques tècniques per 

garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel correcte funcionament dels 

equips de control d’accés. L’expedient es tramitarà de forma ordinària, sense reducció 

de terminis.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat su-

ficientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. S’ha reconduït cap al 

procediment negociat sense publicitat per raons tècniques. 
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Proveïdor: FIRMA PROFESIONAL SA  

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

02839/2020 
2020 Manteniment certificats digitals 2020  11.790 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

22/05/2020: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

Es proposa adjudicar la contractació a través de procediment menor per 

especificitat tècnica a l’empresa FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó 

següent: la no existència de competència per raons tècniques, en ser la única 

empresa que pot oferir aquest servei, al ser la propietària i fabricant dels 

certificats que utilitza l’Ajuntament. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

02841/2020 
2020 

Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 

2020  
16.205 € 

Observacions 

en la revisió: 

21/10/2020: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

21/10/2020: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació per procediment menor, tenint en 

compte que el subministrament/serveis només poden ser encomanats a 

l’empresa FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó següent: la no existència de 

competència per raons tècniques, en ser la propietària i fabricant del pro-

gramari I serveis que s’indiquen, necessaris per al funcionament del servei tal 

i com està configurat. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

01829/2021 
2021 

Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 

2021 
16.205 € 

Observacions 

en la revisió: 

04/02/2021: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aque-

lles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes con-

tractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i 

si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  
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Proveïdor: FIRMA PROFESIONAL SA  

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

04/02/2021: 

 

c) Insuficiència de mitjans 

 

Els serveis objecte del contracte només els pot oferir el fabricant del software 

en la forma definida d’anàlisi i acompanyament. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació per procediment menor, tenint en comp-

te que el subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa 

FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó següent: la no existència de compe-

tència per raons tècniques, en ser la propietària i fabricant del programari I 

serveis que s’indiquen, necessaris per al funcionament del servei tal i com 

està configurat. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

01831/2021 
2021 Manteniment certificats digitals 2021  11.790 € 

Observacions 

en la revisió: 

04/02/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressu-

post 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes contrac-

tacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal 

coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

04/02/2021: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a través de procediment menor per 

especificitat tècnica a l’empresa FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó se-

güent: la no existència de competència per raons tècniques, en ser la única 

empresa que pot oferir aquest servei, al ser la propietària i fabricant dels 

certificats que utilitza l’Ajuntament. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

06464/2022 
2022 

Serveis de signatura biomètrica per a documents digitals 

2022 
8.929 € 

Observacions 

en la revisió: 

04/04/2022: 

 

Des del servei de contractació considerem necessari que es compleixin els 

advertiments que reiteradament es fan constar a les observacions dels expe-

dients de contractació. Si això no fos possible a curt termini, a l ’informe s’hau-

rien de justificar que les raons tècniques segueixen vigents o que en aquests 
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Proveïdor: FIRMA PROFESIONAL SA  

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

moments no hi ha cap avenç o solució tecnològica al mercat que faci neces-

sari un canvi de plantejament i, per tant, és vàlida la mateixa solució no només 

a nivell tècnic sinó també econòmic.  

 

O bé, si és el cas, fer referència a l’inici de la tramitació d’un expedient amb 

pública concurrència i plurianual. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

20/04/2022: 

 

g) Durada del contracte o les dates estimades per a l ’inici de l’execució i per a 

la finalització 

 

El termini d’execució del contracte finalitza el 31 de desembre de 2022.  

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació per procediment menor, tenint en comp-

te que el subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa 

FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó següent: la no existència de compe-

tència per raons tècniques, en ser la propietària i fabricant del programari I 

serveis que s’indiquen, necessaris per al funcionament del servei tal i com 

està configurat. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

06467/2022 
2022 Manteniment certificats digitals 2022  11.790 € 

Observacions 

en la revisió: 

04/04/2022: 

 

Des del servei de contractació considerem necessari que es compleixin els 

advertiments que reiteradament es fan constar a les observacions dels expe-

dients de contractació. Si això no fos possible a curt termini, a l ’informe s’hau-

rien de justificar que les raons tècniques segueixen vigents o que en aquests 

moments no hi ha cap avenç o solució tecnològica al mercat que faci neces-

sari un canvi de plantejament i, per tant, és vàlida la mateixa solució no només 

a nivell tècnic sinó també econòmic.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

07/04/2022: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a través de procediment menor per 

especificitat tècnica a l’empresa FIRMA PROFESIONAL, S.A. per la raó se-

güent: la no existència de competència per raons tècniques, en ser la única 

empresa que pot oferir aquest servei, al ser la propietària i fabricant dels 

certificats que utilitza l’Ajuntament. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 
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Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluri-

anuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d’aquests ser-

veis.(…)” 

 

“(…) Els contractes números 5 (ECAS 02839/2020), 8 (ECAS 01831/2021) i 10 (ECAS 

06467/2022) corresponen al manteniment tècnic i serveis associats en l’emissió i gestió 

de certificats digitals. FIRMA PROFESIONAL és l’única empresa que pot proporcionar 

el servei per la no existència de competència per raons tècniques, en ser la única 

empresa que pot oferir aquest servei, al ser la propietària i fabricant dels certificats que 

utilitza l’Ajuntament de Terrassa, i per eficiència econòmica en tenir integració amb els 

magatzems de certificats corporatius, el que facilita la gestió tan puntual com per lots 

dels certificats, generant així un estalvi econòmic derivat de l’automatització. Les con-

tractacions indicades es van mantenir amb una periodicitat anual donada la situació 

de la Pandèmia. Actualment, entre d’altres, s’està estudiant la possibilitat de migrar els 

certificats als de l’AOC, per reconduir la situació contractual. 

 

Els contractes números 6 (ECAS 02841/2020), 7 (ECAS 01829/2021) i 9 (ECAS 

06464/2022) corresponen al servei de signatura biomètrica per a documents digitals. 

Es va proposar l’adjudicació dels contractes a l’empresa FIRMA PROFESIONAL SA, 

per la no existència de competència per raons tècniques, en ser la propietària i 

fabricant del programari i serveis, donat que el servei anava lligat a la provisió i lloguer 

del sistema de signatura biomètrica.(…)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat 

suficientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: GRUPO INCLUDE 3 SL 

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

07932/2020 
2020 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2020 8.467 € 

Observacions 

en la revisió: 

07/10/2020: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del 

pressupost 2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 
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Proveïdor: GRUPO INCLUDE 3 SL 

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

07/10/2020: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa Grup 

Include 3, S.L. per la raó següent:  

 

• El programari de l’iSAC és codi obert i usable per qualsevol, però l ’Ajun-

tament no disposa dels recursos suficients per a la gestió d’aquest 

programari. 

 

• Grup Include 3, S.L. és la única empresa amb personal capacitat i format 

per a la gestió i evolució del programari de l’iSAC. 

 

• El cost de formació i gestió d’aquest programari per part de l’Ajuntament 

passaria amb escreix l’actual valor del contracte.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

18495/2021 
2021 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2021 8.468 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa Grup 

Include 3, S.L. per la raó següent:  

 

• El programari de l’iSAC és codi obert i usable per qualsevol, però 

l’Ajuntament no disposa dels recursos suficients per a la gestió d’aquest 

programari. 

 

• Grup Include 3, S.L. és la única empresa amb personal capacitat i format 

per a la gestió i evolució del programari de l’iSAC. 

 

• El cost de formació i gestió d’aquest programari per part de l’Ajuntament 

passaria amb escreix l’actual valor del contracte. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

01017/2022 
2022 Manteniment del programari iSAC durant l’any 2022 8.468 € 
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Proveïdor: GRUPO INCLUDE 3 SL 

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Observacions 

en la revisió: 

25/01/2022: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del 

pressupost el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècni-

ques en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment 

obert. S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per 

aquests tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  

 

Observacions 

en l’informe 

d’Intervenció 

 

L’informe d’Intervenció de data 25/02/2022 sobre aquesta contractació inclou 

advertiments sobre el límit temporal i d’import del contracte i objeccions per 

la falta de licitació d’un servei de naturalesa plurianual.  

 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

25/01/2022: 

 

j) Procediment d’adjudicació 

 

El subministrament/serveis només poden ser encomanats a l ’empresa Grup 

Include 3, S.L. per la raó següent:  

 

• El programari de l’iSAC és codi obert i usable per qualsevol, però l’Ajun-

tament no disposa dels recursos suficients per a la gestió d’aquest pro-

gramari. 

 

• Grup Include 3, S.L. és la única empresa amb personal capacitat i format 

per a la gestió i evolució del programari de l’iSAC. 

 

• El cost de formació i gestió d’aquest programari per part de l’Ajuntament 

passaria amb escreix l’actual valor del contracte.  

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del con-

tracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació devant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis.(…)” 

 

(...) Els contractes números 11 (ECAS 07932/2020), 12 (ECAS 18495/2021) i 13 (ECAS 

01017/2022) corresponen al programari iSAC per a la gestió de consultes en llen-

guatge natural i d’autoaprenentatge i indexació de continguts. Aquest programari ha 
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estat creat i mantingut per Grup Include 3 SL, que és per tant l’única empresa amb 

personal capacitat i format per la gestió i evolució d ’aquest programari, fent-se els 

contractes per especificitat tècnica. Es va plantejar un contracte plurianual que regulés 

en el temps l’ús d’aquest servei, però paral·lelament el Servei gestor del sistema es 

plantejava la utilitat del mateix, lligant-ho a noves capacitats de la web municipal. Per 

restriccions de pressupost, no es va avançar en una nova versió de la web municipal 

amb capacitats avançades de cerca i la situació d ’incertesa va fer mantenir puntual-

ment les contractacions per seguir donant el servei de cerca. Finalment, s ’ha decidit 

prescindir d’aquest servei durant l’any 2023.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat 

suficientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

Servei responsable:  Servei d’educació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

01705/2020 
2020 

Drets anuals d’actualització de llicències de Rosmiman 

servei educació 
6.324 € 

Observacions 

en la revisió: 

26/02/2020: 

 

S’adverteix que aquesta contractació es reiterativa i que s ’haurà de revisar 

el procediment d’adjudicació per a l’any vinent. Caldrà acreditar que no es 

preveuen successives contractacions de l’objecte contractual . El contracte 

menor és per atendre aquelles necessitats puntuals no previsibles i no 

repetitives.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

28/02/2020 (informe del Servei d’Educació): 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que és 

imprescindible la renovació anual de les llicències per tal de poder continuar 

disposant del programari, igual que és imprescindible la contractació de les 

hores de suport per fer front a les incidències que només pot resoldre l’empre-

sa proveïdora del software.  

 

L’Ajuntament de Terrassa està obligat a contractar els drets anuals d’actua-

lització del programari i les hores de suport a Idasa Sistemas, propietària del 

software, mentre vulgui utilitzar-lo i, a més, tampoc disposa de personal amb 

els coneixements tècnics necessaris per fer front a les incidències amb 

l’aplicatiu ni de la possibilitat de modificar-lo. (...) 
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Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

e) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs que només pot dur a terme l ’empresa Idasa 

Sistemas SLU.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. No es preveuen 

successives contractacions de l’objecte contractual.  

 

El servei només pot ser encomanat a l’empresa IDASA SISTEMAS SLU per la 

no existència de competència per raons tècniques, atès que és l ’empresa 

adjudicatària per a la instal·lació i el manteniment d’aquest software i la única 

que pot realitzar l’esmentat servei, ja que n’és la propietària dels drets.  

 

Servei 

responsable: 
Tecnologia i Sistemes d’Informació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

02567/2020 
2020 Evolutius per al web de contractistes de GMAO 10.454 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

28/04/2020: 

 

a) Objecte del contracte 

 

L’Ajuntament de Terrassa disposa del sistema de Gestió i Manteniment Assis-

tida per Ordinador (GMAO) Rosmiman, de l’empresa IDASA SISTEMAS, S.L. 

Aquest programari, transversal a diversos serveis de la organització, permetrà 

la gestió incidental i de manteniment dels diversos actius responsabilitat de 

l’Ajuntament d’una manera molt més àgil i controlada, aportant agilitat i molt 

més coneixement sobre les tasques realitzades, així com una millor resposta i 

reacció davant de les peticions i comunicacions de la ciutadania.  

 

El contracte té per objecte el desenvolupament de funcionalitats i millores al 

portal web de contractistes de la plataforma, que permetran una millor auto-

gestió dels mateixos, alliberant així recursos interns de l ’Ajuntament de tas-

ques repetitives i duplicades, i millorant i agilitzant la incorporació d’informació 

al sistema. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

El codi CPV associat a l’actuació és el 72267000-4, que correspon a “Serveis 

de manteniment i reparació de software”. 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant 

el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per 

satisfer-les, es concreten en: 
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Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

• Possibilitat d’incorporació de nous equips per part dels contractistes, de 

manera alfanumèrica i a través de plànol  

 

• Ampliació i Millores en la visualització i entrada de la informació de les PDS  

 

• Millores en la planificació de les PDS 

 

Les necessitats esmentades es desenvolupen sobre productes ja contractats 

i llicenciats.(...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a l’empresa IDASA SISTEMAS, S.L. per 

contracte menor, tenint en compte que es tracta, a més a més, de l ’única em-

presa que pot oferir aquest servei tal i com es necessita, al ser la propietària i 

fabricant del programari que s’indica. 

 

La millor idoneïtat del contracte es justifica perquè els serveis que són objecte 

del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

Servei 

responsable: 
Servei d’educació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

09634/2021 
2021 

Contractació de les llicències anuals del GMAO Ros-

miman del servei 
6.324 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

26/05/2021 (informe del Servei d’Educació): 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que és im-

prescindible la renovació anual de les llicències per tal de poder continuar 

disposant del programari, igual que és imprescindible la contractació de les 

hores de suport per fer front a les incidències que només pot resoldre l ’empre-

sa proveïdora del software L’Ajuntament de Terrassa està obligat a contractar 

els drets anuals d’actualització del programari i les hores de suport a Idasa 

Sistemas, propietària del software, mentre vulgui utilitzar-lo i, a més, tampoc 

disposa de personal amb els coneixements tècnics necessaris per fer front a 

les incidències amb l’aplicatiu ni de la possibilitat de 

modificar-lo. (...) 
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Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs que només pot dur a terme l ’empresa Idasa 

Sistemas SLU. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El servei només pot ser encomanat a l’empresa IDASA SISTEMAS SLU per la 

no existència de competència per raons tècniques, atès que és l ’empresa 

adjudicatària per a la instal·lació i el manteniment d’aquest software i la única 

que pot realitzar l’esmentat servei, ja que n’és la propietària dels drets.  

Servei 

responsable: 
Tecnologia i Sistemes d’Informació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

11963/2021 
2021 Bossa d’hores per manteniment de GMAO 7.260 € 

Observacions 

en la revisió: 

02/07/2021: 

 

El contracte menor està previst per situacions puntuals i esporàdiques, per 

tant, des del servei de contractació s ’aconsella recorrer a altres procediments 

amb concurrència. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

13/07/2021: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el desenvolu-

pament de noves funcionalitats i l’adaptació de les existents a les necessitats 

de gestió dels diferents serveis destinataris de l ’eina GMAO ROSMIMAN. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

(…) Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a 

l’empresa IDASA SISTEMAS, S.L., per la raó següent: la no existència de com-

petència per raons tècniques, en ser l’empresa propietària del programari i la 

única que pot realitzar la prestació del manteniment en el desplegament parti-

cularitzat de l’Ajuntament de Terrassa. 

Servei 

responsable: 
Servei d’Arquitectura Espai Públic i Biodiversitat Urbana)  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

12516/2021 
2021 

Servei de la implantació de la xarxa de clavegueram de 

la ciutat de Terrassa per al manteniment correctiu i 

preventiu de la mateixa 

14.375 € 
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Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

22/07/2022: (informe del Servei d’Arquitectura Espai Públic i Biodiversitat 

Urbana): 

 

9. Contractació del servei 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè l’objecte del con-

tracte són treballs esporàdics i puntuals, de durada inferior a un any. Conside-

rant l’anterior, i que els treballs s’han de realitzat amb celeritat; i ja que el valor 

estimat del contracte és inferior a 15.000,00 € (sense IVA), aquesta contrac-

tació es tramita com un contracte menor (d’acord amb l’article 131.3 de la 

LCSP 9/2017, de 8 de novembre).  

 

(...) 

 

En maig de 2018 es va posar en marxa el programa ROSMIMAN per a la 

gestió de manteniment de diferents actius i serveis necessaris per a l ’Ajunta-

ment de Terrassa, en concret: el servei de manteniment de l ’espai públic 

(voreres, calçades, arbres, zones verdes, mobiliari urbà...), contenidors i 

papereres, i senyalització.  

 

Per tant, es pot concloure que les tasques que estem demanant que es rea-

litzin a l’encàrrec s’han de realitzar amb el programa ja operatiu a l’Ajuntament 

de Terrassa que és el programa ROSMIMAN i que el propietari d’aquest pro-

gramari és l’empresa IDASA SISTEMAS, SL. 

 

Pels motius exposats, només s’ha demanat oferta a una única empresa, IDASA 

SISTEMAS, SL, per ser l’empresa propietària del programari ROSMIMAN que 

és a on s’ha d’implantar tota la xarxa de clavegueram, objecte del present 

contracte.  

Servei 

responsable: 
Servei d’educació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

03761/2022 
2022 

Abonament dels drets anuals d’actualització de llicèn-

cies del programari de gestió i manteniment d’immobles 

i infraestructures del Servei d’Educació corresponent a 

l’any 2022 

6.830 € 

Observacions 

en la revisió: 

25/02/2022: 

 

S’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost el contracte 

menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles necessitats puntuals no 

previsibles i no repetitives, per a properes contractacions d’aquests serveis 

caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  
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Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

02/03/2022 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el fet que és 

imprescindible la renovació anual de les llicències per tal de poder continuar 

disposant del programari, igual que és imprescindible la contractació de les 

hores de suport per fer front a les incidències que només pot resoldre l’empre-

sa proveïdora del software. L’Ajuntament de Terrassa està obligat a contractar 

els drets anuals d’actualització del programari i les hores de suport a Idasa 

Sistemas, propietària del software, mentre vulgui utilitzar-lo i, a més, tampoc 

disposa de personal amb els coneixements tècnics necessaris per fer front a 

les incidències amb l’aplicatiu ni de la possibilitat de modificar-lo. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs que només pot dur a terme l ’empresa Idasa 

Sistemas SLU.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual. 

 

El servei només pot ser encomanat a l’empresa IDASA SISTEMAS SLU per la 

no existència de competència per raons tècniques, atès que és l ’empresa 

adjudicatària per a la instal·lació i el manteniment d’aquest software i la única 

que pot realitzar l’esmentat servei, ja que n’és la propietària dels drets.  

Servei 

responsable: 
Tecnologia i Sistemes d’Informació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

07982/2022 
2022 Bossa d’hores per manteniment de GMAO 2022 6.572 € 

Observacions 

en la revisió: 

04/05/2022: 

 

A l’informe s’haurà de justificar que les raons tècniques segueixen vigents o 

que en aquests moments no hi ha cap avenç al mercat que faci necessari un 

canvi de plantejament i, per tant, es vàlida la mateixa solució no només a nivell 

tècnic sinó també econòmic, o si s’està preparant algun procedimnet obert. Es 

recorda que el contracte menor està previst per situacions puntuals i esporà-

diques, per tant, des del servei de contractació s ’aconsella recorrer a altres 

procediments amb concurrència.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

30/05/2022: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 
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Proveïdor: IDASA SISTEMAS SL 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en el desenvolupa-

ment de noves funcionalitats i l’adaptació de les existents a les necessitats de 

gestió dels diferents serveis destinataris de l ’eina GMAO ROSMIMAN. 

 

El model de negoci de l’empresa fabricant del GMAO ROSMIMAN, Idasa Sis-

temas, SL, no ha variat i per tant son els únics que poden oferir els serveis de 

suport i manteniment necessaris per a les diferents necessitats que sorgeixen 

a partir de l’ús de l’eina per part dels Serveis de l’Ajuntament, i que impliquen 

modificacions i petites ampliacions puntuals i específiques per a l ’Ajuntament 

de Terrassa. 

 

En ser resultat de l’ús i de la seva evolució en el temps, no es poden preveure 

aquestes necessitats en un moment inicial, i és necessari aquest servei de 

manteniment mantingut en el temps. 

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluri-

anuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(…) Els contractes números 14 (ECAS 01705/2020), 16 (ECAS 09634/2021) i 19 (ECAS 

03761/2022) el responsable de la contractació és el servei d ’educació. Correspon al 

servei de l’actualització de les llicències del programari de gestió i manteniment d ’im-

mobles i infraestructures del servei esmentat. El servei només es va poder encomanar 

a l’empresa IDASA SISTEMAS SLU per la no existència de competència per raons 

tècniques, atès que és l’empresa adjudicatària per a la instal·lació i el manteniment 

d’aquest software i la única que pot realitzar l’esmentat servei, ja que n’és la propietària 

dels drets. La situació és va reconduir mitjançant ECAS 21756/2022 que és un proce-

diment negociat sense publicitat per raons tècniques. 

 

El contracte número 15 (ECAS 02567/2020) correspon al servei de desenvolupament 

de funcionalitats i millores al portal web de contractistes de la plataforma GMAO. És 

l’única empresa que pot oferir aquest servei tal i com es necessita, al ser la propietària 

i fabricant del programari. És una contractació puntual i amb un objecte contractual 

diferent al dels altres contractes auditats.  

 

El contractes números 17 (ECAS 11963/2021) i 20 (ECAS 07982/2022) corresponen a 

la contractació d’una bossa d’hores pel suport de la plataforma GMAO. És l’única 

empresa que pot oferir aquest servei tal i com es necessita, al ser la propietària i fa-
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bricant del programari. La situació s’està reconduint cap a una licitació mitjançant un 

negociat sense publicitat per raons tècniques.  

 

El contracte número 18 (ECAS 12516/2021) el responsable de la contractació és el 

servei d’Arquitectura Espai Públic i Biodiversitat Urbana. Correspon al servei de la im-

plantació de la xarxa de clavegueram de la ciutat de Terrassa per al manteniment 

correctiu i preventiu de la mateixa. El programa Rosmiman es l’utilitzat per portar a 

terme les tasques de gestió de manteniment. Per tant l’empresa IDASA SISTEMA SLU 

és l’única que pot oferir el servei. Aquest contracte va ser puntual i per tant no es preveu 

fer cap altra contractació.(...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

04248/2020 
2020 

Contractar el servei de manteniment de tallafocs 

perimetral i d’allotjament de plataformes internet  
17.741 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

23/06/2020: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Els serveis només poden ser encomanats a l’empresari ILIMIT COMUNICA-

CIONS S.L. per les raons següents: 

• Els equips instal·lats en l’Ajuntament (tallafoc) són propietat d’ILIMIT. 

• La configuració tècnica està adaptada per a l’operació d’aquest 

proveïdor. 

• Els serveis d’allotjament resideixen en les seves dependències.  

• El canvi de proveïdor comporta un cost econòmic extra i d’aturada (o 

solapament) de serveis degut al traspàs dels entorns que estan 

gestionats pel primer. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS - 

02022 / 2021  
2021 

Contractar el servei de implantació, configuració i 

manteniment d’una eina de seguretat i filtratge de 

tràfic per les webs corporatives 

5.452 € 

Observacions 

en la revisió: 

08/02/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que no es podran fer més contractes menors amb 

el mateix objecte contractual durant l’any 2021  
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

08/02/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de implantació, configu-

ració i manteniment d’un servei de seguretat per protegir les pàgines webs 

corporatives de l’Ajuntament implementant una eina especifica d’inspecció i 

filtratge del tràfic d’accés. 

 

Aquesta actuació esdevé crítica per fer front el constant augment de ciber-

atacs que les web’s publiques de l’ajuntament està patint. Actualment s ’està 

limitant l’accés a certes pàgines per haver-se detectat usos il·lícits, per tant no 

s’està oferint un servei universal. 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (…) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a ILIMIT CO-

MUNICACIONS S.L. per les raons següents: 

 

• L’oferta econòmica s’ajusta als preus de mercat per aquest tipus de 

serveis. 

• Cloudflare és un servei consolidat en el mercat per aquest tipus de 

funcions i Ilimit un proveïdor reconegut en la seva implantació.  

• És el proveïdor que pot efectuar el servei amb els marges de temps 

que requereix l’actuació i minimitzar el temps de desprotecció de les 

web’s corporatives. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS - 

09024 / 2021  
2021 

Contractar el servei de manteniment de tallafocs 

perimetral i d’allotjament de plataformes internet  
15.057 € 

Observacions 

en la revisió: 

18/05/2021: 

S’ha de justificar la temporalitat mentre es tramita el procediment obert per 

l’adquisició del nous tallafocs  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

20/05/2021: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis: 
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

a) Manteniment dels sistemes tallafocs entre l’Ajuntament i diversos edificis 

corporatius com Canal Terrassa i Biblioteques. Aquests equips tallafocs, 

en mode servei, s’utilitzen per separar de forma segura la xarxa corporativa 

de les xarxes de les diferents empreses municipals i serveis associats. 

b) Serveis d’allotjament de diverses plataformes d’internet. 

c) El contracte és necessari per garantir la continuïtat de l’aplicació de les 

mesures de seguretat perimetral i interna dels Sistemes d’Informació i les 

dades de l’Ajuntament de Terrassa, com a part bàsica de les mesures pre-

ventives contra atacs informàtics i pèrdua d’informació, i mentre no es faci 

un procediment obert per a la contractació del servei objecte d’aquest 

contracte.(…) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Els serveis només poden ser encomanats a l’empresari ILIMIT COMUNICA-

CIONS S.L. per les raons següents: 

• Els equips instal·lats en l’Ajuntament (tallafoc) són propietat d’ILIMIT. 

• La configuració tècnica està adaptada per a l’operació d’aquest 

proveïdor. 

• Els serveis d’allotjament resideixen en les seves dependències.  

• El canvi de proveïdor comporta un cost econòmic extra i d’aturada (o 

solapament) de serveis degut al traspàs dels entorns que estan 

gestionats pel primer. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

09562/2021 
2021 

Contractar el manteniment i suport de fabricant per 

dos tallafocs perimetrals corporatius  
12.044 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

21/05/2021: 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

L’equipament objecte del contracte va ser adjudicat mitjançant l’expedient de 

contractació ECAU-02748/2015 a ILIMIT COMUNICACIONS S.L. El propietari 

últim dels equips és l’adjudicatari del contracte i aquest ofereix un servei de 

tallafocs a l’Ajuntament. El fabricant de l’equipament només vehicula els ser-

veis de manteniment i suport a l’arrendador dels equips. És per això que cap 

altre proveïdor pot realitzar el manteniment i suport suplementari, i per 6 me-

sos, que es demana amb aquesta contractació.  

 

Per tant, es conclou que l’única empresa que pot oferir els serveis és ILIMIT 

COMUNICACIONS S.L. 

 

S’ha iniciat el procediment obert amb número d’expedient ECAU 08821/2021 

per cobrir aquesta necessitat de forma plurianual. El present contracte és 

necessari durant la tramitació de l’expedient obert. 
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS - 

18895 / 2021  
2021 

Contractar el servei de desenvolupament d’un pilot 

en tecnologies de containers d’aplicacions basat en 

la plataforma KUBERNETES  

14.181 € 

Observacions 

en la revisió: 
 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte el desenvolupament d’un pilot basat en la tecno-

logia Kubernetes que permeti provar una plataforma de containers d’aplica-

cions per part dels tècnics de l’Ajuntament. 

 

L’evolució de les plataformes tecnològiques passa per independitzar les 

aplicacions de les infraestructures (servidors, discs, etc.) que les suporta. Això 

permet, entre altres avantatges, flexibilitzar i mobilitzar l ’execució de les apli-

cacions tant en entorns interns (infraestructura pròpia) com en el núvol. El 

concepte de containers d’aplicacions és d’ús comú en les grans plataformes 

de cloud (Google, Amazon, etc.) i progressivament s ’està fent servir de forma 

més general i en entorns més reduïts. 

 

L’Ajuntament de Terrassa no disposa encara d’una plataforma que permeti 

desplegar aquest tipus d’aplicacions basades en containers, és per això que 

es proposa la contractació del desenvolupament d’un pilot de containers ba-

sat en Kubernetes en la infraestructura pròpia per poder testejar aquesta tec-

nologia. Aquest pilot ha de permetre la licitació d’una futura plataforma basada 

en tecnologies d’aquest tipus i de gran abast. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals; i el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El servei només pot ser encomanat a l’empresa ILIMIT COMUNICACIONS SL 

per la raó següent: ha desenvolupat diferents plataformes com la de l ’objecte 

del contracte i, per tant, té els coneixements necessaris per desenvolupar un 

projecte pilot. Aquesta experiència adquirida en altres entorns i la circums-

tància que aquest proveïdor ja està gestionant l ’administració i suport de les 

plataformes basades en programari lliure de l’Ajuntament fan que el desen-

volupament del pilot i el posterior traspàs de coneixement cap als tècnics 

interns sigui molt més òptim ja que no hi ha cap procés previ d’adquisició de 

coneixements de les plataformes corporatives. 
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

07549/2022 
2022 

Contractar el manteniment i suport de fabricant per 

dos tallafocs perimetrals corporatius  
6.952 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

27/04/22: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis: 

 

• Manteniment i suport dels següents elements hardware:  

o 2 x FortiGate-600D del fabricant Fortinet (FC-10-00603-950-02-12) 

 

• Accés als portals de suport del fabricant per a descàrrega de noves 

versions dels fitxers de signatures de seguretat.  

 

• Suport tècnic dels productes enfront incidències. 

 

Els anteriors serveis són imprescindibles per mantenir la protecció dels serveis 

i sistemes d’informació corporatius. Sense ells augmentaria fins a un nivell no 

assumible el risc de patir un ciberatac, o de que els equips tallafocs patissin 

una avaria irrecuperable, circumstàncies ambdues que obligarien a aturar 

molts dels serveis tecnològics tant interns com públics que permeten a l’Ajun-

tament complir els seus fins institucionals. 

 

Al novembre de 2021 es va iniciar un contracte basat pel subministrament i 

instal·lació de 2 tallafocs mitjançant l’Acord marc de subministrament d’equips 

informàtics amb destinació a les entitats locals de Catalunya de l ’ACM (AAMU-

20365/2021 i AAMU 00962/2022). Aquest contracte es va notificar a l ’adjudi-

catari (DAGRAM TI, SL) el passat 16/03/2022 i es van iniciar els contactes per 

portar a terme el projecte de subministrament i instal·lació dels equips. La 

previsió d’execució del projecte és, aproximadament, de 4 mesos entre el sub-

ministrament dels equips, la seva instal·lació, configuració i la migració dels 

serveis dels actuals tallafocs als nous. 

 

Durant la gestió del projecte, els actuals tallafocs son els que donaran servei 

i, per tant, és imprescindible disposar del manteniment del fabricant. S’ha con-

tactat amb el fabricant per explorar possibles alternatives, com activar el man-

teniment dels nous tallafocs per cobrir el suport dels actual. Finalment l ’única 

proposta viable és contractar un servei de manteniment en format «Coterm» 

que permet contemplar el manteniment dels actuals tallafocs i no activar el 

dels nous fins que no finalitzi el projecte d’implantació.  
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS - 

13870 / 2022  
2022 

Prestar els serveis d’allotjament de diferents pàgines 

web corporatives, els serveis de protecció davant 

atacs externs i els serveis professionals avançats 

per portar a terme la seva administració i gestió 

17.724 € 

Observacions 

en la revisió: 

26/08/2022: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècni-

ques en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment 

obert. S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per 

aquests tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  

 

22/11/2022 – L’Interventor retorna amb l’observació: 

Habida cuenta de la naturaleza de las prestaciones, no se justifica por qué no 

se tramita un contrato plurianual  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

16/12/2022: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis: 

 

• Serveis d’allotjament de diverses plataformes d’internet relacionats a 

serveis corporatius però que no estan recollides en la web municipal, 

com per exemple: 

o dabit.terrassa.cat (Base de dades bibliogràfica)  

o anellaverda.terrassa.cat 

o pladrogues.terrassa.cat 

o terrassainnovacio.cat 

o terrassacooperativa.cat  

o ... 

• Serveis de protecció web mitjançant l’eina CloudFlare com a part 

bàsica de les mesures preventives contra atacs informàtics. 

• Serveis professionals per la seva administració i gestió 

 

Es proposa gestionar aquest contracte amb un procés de tramitació menor i 

de forma puntual. La raó principal és poder definir i iniciar els nous expedients 

de contractació en format de lliure concurrència per aquests serveis. Durant 

la vigència d’aquest contracte el Servei de Tecnologia portarà a terme les 

següents accions: 

• S’analitzarà les dependències entre els diferents hostings. 

• Es reconfiguraran les webs per evitar aquestes dependències i, per 

tant, que es pugui transferir a qualsevol hosting amb la mínima 

interrupció en el servei. 
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Proveïdor: ILIMIT COMUNICACIONS SL -  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

• Es definirà la seguretat necessària tant pels hostings externs com les 

web’s corporatives internes. 

• Es definirà l’abast dels serveis de forma unitària tant pel servei de 

hosting com pel servei de protecció web corporativa. 

• S’iniciaran els expedients de contractació per donar cobertura als 

serveis indicats. 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analitzant 

o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d’ús d’aquests ser-

veis.(…)” 

 

“(...) Els contractes números 21 (ECAS 04248/2020) i 23 (ECAS 09024/2021) corres-

ponen al manteniment de tallafocs i d’allotjament de plataformes d’internet, remarcar 

que és tracta d’un objecte contractual diferent al tallafoc perimetral corporatiu, que es 

va haver de contractar per fer possible el teletreball durant el confinament. Actualment, 

s’està treballant des d’un punt de vista tècnic en la millor solució i en la redacció d’uns 

plecs tècnics per licitar un procediment amb publica concurrència.  

 

Els contractes números 24 (ECAS 09562/2021) i 26 (ECAS 07549/2022) corresponen 

al manteniment i suport tècnic per part del fabricant dels tallafocs perimetrals corpo-

ratius del fabricant FORTINET. Aquests equips són crítics i essencials per la seguretat 

de la xarxa corporativa. Aquests equips es van licitar mitjançant l’expedient ECAU 

2748/2015 amb un contracte de renting de 4 anys de vigència. Els efectes de la pan-

dèmia provocada per la COVID19 en un primer moment i una manca de recursos 

humans per part de l’equip tècnic (permís de paternitat) no van permetre gestionar tant 

el procés de licitació com la instal·lació i substitució per uns equips nous en els marges 

de temps necessaris. Inicialment és va contractar el manteniment a través del contracte 

ECAS 09562/2021 per un contracte menor i paral·lelament és va iniciar un procediment 

obert (ECAU 08821/2021) que es va acabar cancel·lant, doncs es va optar finalment 

per fer la contractació basada en un acord marc (AAMU 0962/2021) de l’Associació 

Catalana de Municipis (ACM), l’objecte contractual del qual és subministrament 

d’equips informàtics i determinades llicències de programari amb destinació a les enti-

tats locals de Catalunya. Aquest canvi va motivar la contractació pont d ’aquest servei, 

mitjançant l’ECAS 07549/2022 per cobrir el temps de tramitació del contracte basat en 

l’acord marc de l’ACM.  

 

Contracte ILIMIT 22 (ECAS 02022/2021) corresponen al servei de implantació, confi-

guració i manteniment d’una eina de seguretat i filtratge de tràfic per les webs corpo-
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ratives que garanteixi la seguretat dels llocs webs i l’accés per part dels usuaris. Durant 

la pandèmia, s’ha detectat un increment de diferents tipus d’atacs informàtics cap 

aquests tipus de serveis. S’ha analitzat la situació per determinar si és una situació 

temporal, si els fets responen a una arquitectura obsoleta en quant als servidors webs 

dels serveis corporatius o bé si aquests tipus d’atac corresponen a una nova tendència 

del sector i cal estructurar aquest servei. Amb aquests serveis s ’han efectuat diferents 

actuacions per garantir i delegar l’accés DNS als dominis corporatius davant de dife-

rents situacions d’atac o intent de ciberatacs. Es tracta d’un evolutiu puntual i per tant, 

és un contracte sense continuïtat.  

 

Contracte ILIMIT 27 (ECAS 13870/2022) correspon als serveis d ’allotjament de dife-

rents pàgines web corporatives, els serveis de protecció davant atacs externs i els 

serveis professionals avançats per portar a terme la seva administració i gestió. Per 

tant, l’objecte contractual és diferent al del contracte esmentat a l’apartat anterior ja 

que en aquest cas la contractació es tracta d ’un servei per disposar de servidors, 

comunicacions, seguretat i serveis professionals fora de la xarxa corporativa. Es tracta 

d’una actuació puntual, i per tant, és un contracte sense continuïtat. 

 

El contracte número 25 (ECAS 18895/2021) correspon al servei de desenvolupa-

ment d’un pilot en tecnologies de containers d’aplicacions basat en la plataforma 

KUBERNETES, l’objecte del contracte esmentat no té cap vincle amb els altres del 

mateix proveïdor. El servei va ser encomanat a l’empresa ILIMIT COMUNICACIONS SL 

perquè ha desenvolupat diferents plataformes com la de l’objecte del contracte i, per 

tant, té els coneixements necessaris per desenvolupar un projecte pilot. Aquesta 

experiència adquirida en altres entorns i la circumstància que aquest proveïdor ja està 

gestionant l’administració i suport de les plataformes basades en programari lliure de 

l’Ajuntament fan que el desenvolupament del pilot i el posterior traspàs de coneixement 

cap als tècnics interns sigui molt més òptim ja que no hi ha cap procés previ d ’ad-

quisició de coneixements de les plataformes corporatives. L ’expedient es va adjudicar 

per raons tècniques o d’especificitat i es va fer un menor perquè no es preveien suc-

cessives contractacions de l’objecte contractual.(...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

00347/2020 
2020 

Servei d’assessorament i manteniment de la plata-

forma de gestió GMAO de l’ITEC  
14.955 € 

Observacions 

en la revisió: 

16/01/2020: 

S’adverteix que aquesta contractació no és puntual i esporàdica i que s ’hauria 

de revisar el procediment d’adjudicació. 
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Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

16/01/2020: 

 

a) Objecte del contracte 

 

Contractació del manteniment i implantació d’una plataforma de gestió del 

manteniment (GMAO) , on es creen ordres de treballs per tal de sistematitzar 

les feines del Servei de Patrimoni i Manteniment. 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

Detectades les necessitats del Servei de Patrimoni i Manteniment respecte a 

la programació de manteniments preventius i correctius es posa de manifest 

la necessitat de buscar un GMAO que doni resposta. 

 

La implantació d’un sistema de GMAO per al departament de Patrimoni i 

Manteniment, es va adjudicar a l’Institut de Tecnologia de la Construcció de 

Catalunya (ITEC) a l’any 2016 . 

 

Pel correcte funcionament del Gestor de manteniment i donar continuïtat al 

projecte de la implantació del programa per a la planificació i gestió del man-

teniment del patrimoni és necessària la contractació del servei d’assesso-

rament i manteniment d’aquest. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros 

 

El contracte, per raons tècniques, només es pot adjudicar a l ’Institut de Tec-

nologia de la Construcció ja que ha estat l’encarregat de la implantació 

d’aquest programa i, per tant, la única que té les competències i caracte-

rístiques tècniques per garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel 

correcte funcionament.  

 

L’Institut Tecnològic de la Construcció. ha presentat oferta a través del portal 

electrònic de contractació.  

 

L’oferta presentada és de 14.995,00 exclòs l’IVA. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

El contractista no ha subscrit més contractes menors que individualment o 

conjunta, superin els 15.000,00 euros. 
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Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

14824/2020 
2020 

Servei de manteniment i suport de llicenciament de 

productes d’ITEC 2021  
6.127 € 

Observacions 

en la revisió: 

07/01/2021: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

17/01/2021: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjan-

çant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut 

per satisfer-les, es concreten en la realització (no exhaustiva) de les se-

güents funcions: 

 

a) MANT. PRESSUPOSTOS any 2021 (11 llic.) 

b) MANT. PLANIFICACIÓ any 2021 (4 llic.) 

c) MANT. GESTIÓ CTROL. QUALITAT any 2021 (2 llic.) 

d) MANT. CERTIFICACIÓ I SEG. ECONÒMIC any 2021 (6 llic.) 

e) MANT. ESTUDIS SEG.I SALUT any 2021 (4 llic.) 

f) MANT. COMPARACIÓ D’OFERTES any 2021 (4 llic.) 

g) MANT. DIC PLA ES.(RESID+NO RESID+ESP. ) 

h) BANC BEDEC 2021 (10 llic.) 

(...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a l’empresa ITEC (Institut de Tecnologia 

de la Construcció de Catalunya) per la raó següent: la no existència de com-

petència per raons tècniques, en ser l’empresa fabricant i propietària del pro-

gramari i l’únic proveïdor que pot oferir aquests serveis. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

03896/2021 
2021 

Servei d’assessorament i manteniment de la plata-

forma de gestió «GMAO de l’ITEC»  
18.144 € 

Observacions 

en la revisió: 

03/03/2021: 

 

Els contractes menors amb un valor estimat molt proper als 15.000 € tenen 

poca verosimilitud. 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del 

pressupost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient 

i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  
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Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

03/03/2021:  

 

a) Objecte del contracte 

 

Contractació del manteniment i implantació d’una plataforma de gestió del 

manteniment (GMAO) , on es creen ordres de treballs per tal de sistematitzar 

les feines del Servei de Patrimoni i Manteniment. 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

Detectades les necessitats del Servei de Patrimoni i Manteniment respecte a 

la programació de manteniments preventius i correctius es posa de manifest 

la necessitat de buscar un GMAO que doni resposta. 

 

La implantació d’un sistema de GMAO per al departament de Patrimoni i Man-

teniment, es va adjudicar a l’Institut de Tecnologia de la Construcció de Cata-

lunya (ITEC) a l’any 2016 . 

 

Pel correcte funcionament del Gestor de manteniment i donar continuïtat al 

projecte de la implantación del programa per a la planificació i gestió del 

manteniment del patrimoni és necessària la contractació del servei d’asses-

sorament i manteniment d’aquest. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros 

 

El contracte, per raons tècniques, només es pot adjudicar a l ’Institut de Tec-

nologia de la Construcció ja que ha estat l ’encarregat de la implantació 

d’aquest programa i, per tant, la única que té les competències i caracterís-

tiques tècniques per garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel 

correcte funcionament.  

 

L’Institut Tecnològic de la Construcció. ha presentat oferta a través del portal 

electrònic de contractació.  

 

L’oferta presentada és de 14.995,00 exclòs l’IVA. 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

01097/2022 
2022 

Servei de manteniment i suport de llicenciament de 

productes d’ITEC 2022  
6.295 € 

Observacions 

en la revisió: 

25/01/2022: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècni-
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Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

ques en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment 

obert. S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per 

aquests tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el 

Servei de Contractació.  

 

14/02/2022 – Intervenció:  

El informe de Intervención incluye advertencias y objeciones por las limitacio-

nes temporales y cuantitativas del contrato y la necesidad de licitarlo si tiene 

naturaleza plurianual. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

25/01/2022: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjan-

çant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut 

per satisfer-les, es concreten en la realització (no exhaustiva) de les se-

güents funcions: 

 

a) MANT. PRESSUPOSTOS any 2022 (11 llic.) 

b) MANT. PLANIFICACIÓ any 2022 (4 llic.) 

c) MANT. GESTIÓ CTROL. QUALITAT any 2022 (2 llic.) 

d) MANT. CERTIFICACIÓ I SEG. ECONÒMIC any 2022 (6 llic.) 

e) MANT. ESTUDIS SEG.I SALUT any 2022 4 llic.) 

f) MANT. COMPARACIÓ D’OFERTES any 2022 4 llic.) 

g) MANT. DIC PLA ES.(RESID+NO RESID+ESP. ) 

h) BANC BEDEC 2022 (10 llic.) 

(...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a l’empresa ITEC (Institut de Tecnologia 

de la Construcció de Catalunya) per la raó següent: la no existència de com-

petència per raons tècniques, en ser l’empresa fabricant i propietària del pro-

gramari i l’únic proveïdor que pot oferir aquests serveis. 

 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

04738/2022 
2022 

Contractació del manteniment i implantació d’una pla-

taforma de gestió del manteniment (GMAO) 2022  
18.144 

Observacions 

en la revisió: 

10/03/2022: 

S’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost el contrac-

te menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles necessitats puntuals 

no previsibles i no repetitives, per a properes contractacions d’aquests ser-

veis caldrà planificar-lo amb l’antelació suficient i si cal coordinar la licitació 

amb el Servei de Contractació. 

 

26/04/2022 -Intervenció: 

L’informe d’Intervenció inclou advertiments sobre el límit temporal i d’import 

del contracte i objeccions per la falta de licitació d’un servei de naturalesa 

plurianual. 
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Proveïdor: INSTITUT DE TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCIÓ (ITEC)  

Servei responsable: Servei de Patrimoni i Manteniment  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

15/03/2022: 

 

a) Objecte del contracte 

 

Contractació del manteniment i implantació d’una plataforma de gestió del 

manteniment (GMAO) , on es creen ordres de treballs per tal de sistematitzar 

les feines del Servei de Patrimoni i Manteniment. 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

Detectades les necessitats del Servei de Patrimoni i Manteniment respecte 

a la programació de manteniments preventius i correctius es posa de mani-

fest la necessitat de buscar un GMAO que doni resposta. La implantació 

d’un sistema de GMAO per al departament de Patrimoni i Manteniment, es 

va adjudicar a l’Institut de Tecnologia de la Construcció de Catalunya (ITEC) 

a l’any 2016 . 

 

Pel correcte funcionament del Gestor de manteniment i donar continuïtat al 

projecte de la implantació del programa per a la planificació i gestió del man-

teniment del patrimoni és necessària la contractació del servei d’assesso-

rament i manteniment d’aquest. 

 

Aquest assessorament i manteniment no els pot fer personal del Servei de 

Patrimoni i Manteniment. 

 

L’empresa propietària del programa són els únics que els poden realitzar.  

 

Actualment no es pot realitzar un canvi de plataforma de serveis per la com-

plexitat que comporta afectant no únicament al servei de patrimoni sinó a al-

tres serveis de l’ajuntament, com ara el servei de tecnologia. Un canvi de 

plataforma implicaria una inversió que actualment no te dotació. S’està tre-

ballant amb el servei de tecnologia per fer el canvi de plataforma per una altra 

que diversos serveis de l’ajuntament estan treballant. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

El contracte, per raons tècniques, només es pot adjudicar a l ’Institut de 

Tecnologia de la Construcció ja que ha estat l’encarregat de la implantació 

d’aquest programa i, per tant, la única que té les competències i caracterís-

tiques tècniques per garantir el seu manteniment i donar suport tècnic pel 

correcte funcionament.  

 

L’Institut Tecnològic de la Construcció. ha presentat oferta a través del portal 

electrònic de contractació.  

 

L’oferta presentada és de 14.995,00 exclòs l’IVA 
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Resposta en informe de data 04 d’abril de 2024 de la directora de Serveis de Patrimoni 

i Manteniment: 

 

“Observacions des del servei de Patrimoni i Manteniment 

 

Els expedients de contractació realitzats per aquestes empreses i que han tingut diver-

ses contractacions en anys posteriors, tenen les característiques següents, que expli-

quen la seva tramitació: 

 

- Els objectes de contracte no estan relacionats entre sí. 

- Es generen per necessitats que no es podien preveure a priori, i que, per tant, no es 

podien programar conjuntament. 

- Corresponen a diferents espais. 

 

Per tant, en cap cas són fraccionaments de contractes, sinó, simplement, necessitats 

puntuals i esporàdiques, no relacionades entre si. 

 

A continuació es dona una explicació més acurada per cada una de les empreses. 

(...)” 

 

“(...) ECAS-04738/2022 - Institut de Tecnologia de la Construcció -Contractació del 

manteniment i implantació d’una plataforma de gestió del manteniment (GMAO) 2022. 

 

Aquest servei ha estat substituït, s’ha canviat la plataforma que gestiona aquesta 

necessitat, i aquesta plataforma disposa d’un contracte amb un procediment 

negociat. 

 

En el seu moment no es podia realitzar un canvi de plataforma de serveis per la 

complexitat que comportava afectant no únicament al servei de patrimoni sinó a 

altres serveis de l’ajuntament, com ara el servei de tecnologia. El canvi de plata-

forma ha implicat una inversió de recursos humans dels dos serveis que actualment 

encara s’està duent a terme.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

04858/2020 
2020 

Suport al desplegament i suport correctiu i evolutiu de 

procediments DIVOC sobre BPM .NET  
14.770 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

En el document “Proposta de col·laboració professional” de l’expedient, es 

detallen els motius de la necessitat derivada de la situació d’emergència per la 

Covid’19 i el seu objecte: 

 

L’Ajuntament de Terrassa un referent en administració Electrònica 

 

La situació de confinament dels treballadors municipals, derivada de l’estat 

d’alarma decretat per combatre l’epidèmia del virus COVID 19 ha motivat la im-

plantació d’emergència d’un sistema de tramitació digital que ha fet possible la 

no paralització de l’activitat administrativa municipal i que ha garantit l ’assoliment 

dels següents objectius: 

 

- Evitar el desplaçament fora del domicili de tots els treballadors municipals per 

portar a terme les seves activitats administratives. 

- Facilitar al màxim els vistiplaus i signatures dels directius i responsables polítics 

de l’Ajuntament.  

- Disposar d’un sistema d’emmagatzematge segur i de fàcil recuperació de tots 

els documents administratius que es generin.  

- Mantenir la integritat dels registres oficials de decrets, resolucions i acords amb 

els documents signats. 

 - Minimitzar la necessitat de formació en l’ús de l’eina dels treballadors i respon-

sables polítics.  

 

(...) El nou sistema de tramitació digital consisteix en uns processos anomenats 

DIVOC, desplegats sobre el BPM Agile Point i amb l’eina Share Point com a inter-

face d’usuari i sistema d’emmagatzematge de documents Per assegurar la conti-

nuïtat de les operacions actuals sobre aquest nou sistema i la seva millora 

contínua, requereix d’un alt coneixement especialitzat  

 

 - Informe de 10/08/2020: 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Suport al desplegament de processos Divoc (adm. Electrònica) sobre l ’entorn 

BPM .net  

• Gestió de les incidències i correctius necessaris sobre els nous processos des -

plegats de forma urgent. 

 

Actualment no es poden desenvolupar aquestes tasques amb els medis propis 

de l’Ajuntament i, per tant, s’han de contractar els serveis d’un proveïdor expert. 

(...) 

 

f) Procediment d’adjudicació 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb co-

neixement profund dels processos Divoc anteriorment indicats, en ser el seu 

fabricant. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut rao-

nable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

e) La situació d’emergència i ràpid desplegament i suport als nous procediments 

no aconsellen l’existència d’un període de transició i traspàs de coneixements 

entre equips de desenvolupament.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

10888/2020 
2020 

Desenvolupament de millores de l’aplicació GEE sobre 

plataforma BPM .NET 
12.717 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

- En document “Proposta de col·laboració professional” de l’expedient, es 

detallen els motius de la necessitat i el seu objecte:  

 

L’ Ajuntament de Terrassa un referent en administració electrònica  

 

L’Ajuntament de Terrassa ha apostat ferma i decididament per l’ús de les tec-

nologies de la informació i comunicació com a palanca de valor per a la transfor-

mació i optimització de la pròpia organització interna i per extensió, per a la 

millora dels serveis que presta a la ciutadania Això ha permès que, hores d’ara, 

l’Ajuntament sigui capdavanter i referent en administració electrònica, tant pel 

que fa als circuits de gestió interns com pel que fa a la interacció de la ciutadania 

amb el consistori Entre d’altres reconeixements, l’Ajuntament de Terrassa obtin-

gué al gener del 2018 el 1 er premi de l’Administració Oberta de Catalunya en la 

categoria d’Ajuntaments de més de 50 000 habitants. 

 

En aquest sentit, el consistori posa a disposició del ciutadà un ampli ventall de 

tràmits en línia disponibles les 24 hores del dia i els 365 dies de l ’any, a través 

de la seu electrònica La integració dels sistemes d’informació amb terceres parts 

ha afavorit la implantació de nous tràmits electrònics entre administracions que, 

entre altres beneficis, reverteixen en un estalvi de temps pel ciutadà, que veu 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

com l’Ajuntament dona resposta a les seves necessitats de manera integrada i 

amb la màxima eficiència. 

 

(...) La infraestructura tecnològica de l’Ajuntament suporta els sistemes d’infor-

mació que utilitzen els diferents serveis i empreses municipals en la seva gestió 

diària És per això, que aquesta infraestructura de sistemes i comunicacions 

esdevé un element clau en l’activitat de tot el “ municipal Assegurar la continuïtat 

de les operacions actuals, la seva millora contínua i la generació de valor 

diferencial en l’administració electrònica, que mantingui l’Ajuntament de Terrassa 

com un referent en aquest àmbit, requereix d’un alt coneixement especialitzat. 

 

(...) Àmbit: Solucions de la plataforma .NET i BPM .NET 

 

La cobertura dels serveis s’orienta a garantir la continuïtat operativa i oferir una 

formació i atenció especialitzada de les següents solucions específiques desen-

volupades sobre la plataforma NET i BPM NET de l’Ajuntament de Terrassa Ges-

tor d’expedients BPM Solució BPM automatització de processos que inclou 

• GIC (Gestió d’Expedients de Contractació) Gestió de licitació, execució i 

tancament d’expedients per contractes de Serveis, Obres, Subministres, 

Serveis vinculats a Obres en Procediments Menors/ Adj Directa 

Negociats sense publicitat i Oberts. 

• GCAD (Gestió d’Expedients de Cadastre) Gestió del règim de 

comunicació entre els expedients d’Urbanisme i Gestió Cadastral Gestió 

des de les adjudicacions de llicències d’obres fins a la consolidació de 

dades en la Base de Dades del Cadastre. 

• PMH (Gestió d’Expedients de Padró) Gestió extrem a extrem dels 

expedients de baixa d’ofici, baixa per caducitat, altes, modificació de 

dades, canvis de domicili i baixes. 

• GRH (Gestió d’Expedients de RRHH) Gestió extrem a extrem dels 

expedients de contractació de RRHH 

• GIC Factures Gestió de factures i relacions de pagament. Gestió extrem 

a extrem de validació i pagament de factures. Solució BPM. Integració 

amb e Fact AOC, GMAO Rosmiman , sistema d’informació energètica 

gemweb i el sistema de gestió econòmica de l’Ajuntament de Terrassa. 

• GLiM Gestió de Logística i missatgeria. Solució BPM per a la gestió dels 

processos de peticions internes de l’Ajuntament de Terrassa de 

Carteria, Missatgeria i Material d’Oficina al Servei de Logística i 

Missatgeria de l’Ajuntament de Terrassa; així com el control 

pressupostari de les corresponents partides . 

• PGM30 Pressupostos per programes. Aplicació per gestió de 

pressupostos anuals d’acord als orgànics i l’organització de 

l’Ajuntament de Terrassa, així com explotació d’informes. 

• GIT Gestió d’inventari de telefonia. Aplicació per gestió de l’inventari de 

telefonia fixa i mòbil de l’Ajuntament de Terrassa, així com consulta dels 

consums. 

 

04/11/2020 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte el desenvolupament de millores a l ’aplicació GEE 

(gestor d’expedients electrònics) i d’anàlisi d’incidències associades a aquesta 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

aplicació en l’entorn tecnològic del gestor d’expedients AgilePoint, plataforma 

sobre la qual s’ha desenvolupat el GEE.  

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

El codi CPV associat a l’actuació és el 72212000-4, que correspon a “Servicios 

de programación de software de aplicación”. 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Serveis de suport en l’anàlisi i resultat d’incidències. 

• Millores en selectors i gestors de tasques obertes. 

• Adaptacions de l’aplicació per millores funcionals diverses. 

• Manteniments correctius puntuals. 

(...) 

 

f) Procediment d’adjudicació 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb co-

neixement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens dóna 

garanties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un coneixe-

ment tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

e) El procediment de contractació ECAS 111/2018 de Serveis Gestionats, on 

s’han de contractar els serveis esmentats en aquest contracte, s ’ha retrassat 

degut a l’impacte del Covid-19 i de les actuacions derivades (desplegament d’ei-

nes i maquinari, estabilització de noves situacions, etc., que no han permès dis-

posar del temps ni recursos necessaris per finalitzar la resolució del mateix.  
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

04857/2020 
2020 

Suport a la gestió de solucions BPM específiques en 

entorn .NET 
16.695 € 

Observacions 

en la revisió: 

16/10/2020: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost 

2020 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles neces-

sitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècniques en un 

contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment obert. S’haurà de 

plantejar el procediment de contractació més adient per aquests tipus de 

contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

20/10/2020: 

 

a) Objecte del contracte 

El contracte té per objecte la realització de serveis professionals associats a 

l’administració tècnica de l’entorn tecnològic del gestor d’expedients AgilePoint i 

els serveis desenvolupats sobre aquesta plataforma. (...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Suport a la gestió de solucions BPM específiques en entorn BPM .net  

• Gestió de plataformes d’arquitectura BPM i SOA 

 

Les aplicacions objecte del contracte son les següents: 

 

• GIC, Gestió d’expedients de Contractació 

• GIC Factures, Gestió de factures i relacions de pagament  

• GCAD, Gestió d’expedients de Cadastre 

• PMH, Gestió d’expedients de Padró 

• GRH, Gestió d’expedients de RRHH 

• GLiM, Gestió de Logística i Missatgeria 

• PGM30, Pressupostos per programes 

• GIT, Gestió d’inventari de Telefonia. 

(...) 

 

f) Procediment d’adjudicació 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens dóna ga-

ranties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

e) El procediment de contractació ECAS 111/2018 de Serveis Gestionats, on 

s’han de contractar els serveis esmentats en aquest contracte, s ’ha retrassat 

degut a l’impacte del Covid-19 i de les actuacions derivades (desplegament d’ei-

nes i maquinari, estabilització de noves situacions, etc., que no han permès 

disposar del temps ni recursos necessaris per finalitzar la resolució del mateix.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

12068/2020 
2020 Desenvolupament aplicació gestió Registre MIMREG2  14.659 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

- En document “Proposta de col·laboració professional” de l’expedient, es 

detallen els motius de la necessitat i el seu objecte:  

 

1. Antecedents i context 

Ariadna suposarà la implantació, entre d’altres mòduls, d’un nou Registre Ge-

neral que està previst que estigui operatiu al gener de 2021. Amb l’inici en pro-

ducció del nou Registre General, s’implanten els serveis anomenats MIMREG2, 

que proporcionaran una capa d’integració per la resta d’aplicacions cap als sis-

temes de Registre (l’actual d’Aplicacions Corporatives i el nou Registre General), 

simplificant la dependència a sistemes tecnològics concrets.  

 

Ariadna també contempla un nou tramitador d’expedients, però no està prevista 

una migració immediata de tot el conjunt d’expedients que són gestionats actual-

ment a Aplicacions Corporatives. Així que el tramitador d’expedients d’Aplica-

cions Corporatives esdevé una de les aplicacions que es fa necessari que siguin 

adaptades a la integració amb la nova capa de serveis MIMREG2. Donada la 

tecnologia de les Aplicacions Corporatives (solució de tramitador d’expedients 

desenvolupada en Uniface) actuals, sorgeix la necessitat de desenvolupar una 

aplicació web de gestió del registre que doni resposta als casos d’us i funcio-

nalitats identificades al tramitador d’expedient d’Aplicacions Corporatives. 

 

16/11/2020: 

a) Objecte del contracte 

El contracte té per objecte el desenvolupament i desplegament d’una aplicació 

de gestió integrada dels Registres d’entrada de l’Ajuntament, dins del marc del 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

projecte Ariadna. L’aplicació oferirà una interficie d’usuari i una interfície tècnica 

única a terceres aplicacions, amagant la complexitat dels diferents registres amb 

què es treballarà internament quan es desplegui el nou gestor de processos i 

registre. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

El codi CPV associat a l’actuació és el 72212000-4, que correspon a “Servicios 

de programación de software de aplicación”. 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Co-disseny, desenvolupament i desplegament d’una aplicació de gestió inte-

gral del Registre, que comportaràr una interfície d’usuari i una interfície amb web-

services compatible amb MUX de l’AOC. 

• Integració amb el Registre d’Assentaments del nou programari a desplegar 

(Ariadna) 

• Integració amb l’antic Registre d’Assentaments propietari de l’Ajuntament. 

• Desplegament d’una interfície amb webservices per l’antic Registre.(...) 

 

f) Procediment d’adjudicació 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem): 

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund del Registre de l’Ajuntament i de les tecnologies estandaritzades 

amb que es treballa internament. 

 

b) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut rao-

nable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

c) La situació d’emergència i ràpid desplegament i suport al nou programari de 

gestió de processos no aconsella l’existència d’un període de transició i traspàs 

de coneixements entre equips de desenvolupament.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

10727/2021 
2021 

Suport desenvolupament BPM .net i gestió sobre Agile 

Point 
16.940 € 

Observacions 

en la revisió: 

30/06/2021: 

Corregir informe segons comentaris enviats per correu 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

01/07/2021- Resposta del servei impulsor: 

Explicat perquè es demana la especificat tècnica mentre no es resolt l’obert 

pendent (ECAS 111/2018). 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

06/07/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte la realització de serveis professionals associats a l ’ad-

ministració tècnica de l’entorn tecnològic del gestor d’expedients AgilePoint i els 

serveis desenvolupats sobre aquesta plataforma.  

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.(...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb 

coneixement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens 

dóna garanties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin.  

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’eco-

sistema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de 

sistemes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialit-

zació tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers siste-

mes per al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

e) El procediment de contractació ECAS 111/2018 de Serveis Gestionats, on 

s’han de contractar els serveis esmentats en aquest contracte, s ’ha endarrerit 

degut a l’impacte del Covid-19 i de les actuacions derivades (desplegament d’ei-

nes i maquinari, estabilització de noves situacions, etc., que no han permès 

disposar del temps ni recursos necessaris per finalitzar la resolució del mateix.  

 

f) Mentre aquest expedient, que ja contempla els terminis i tasques necessàries 

per a la transferència de coneixement, no quedi resolt, s’ha de mantenir el servei 

amb l’empresa especificada, pels motius indicats en els punts a), b) c) i d). 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

13157/2021 
2021 Servei de Suport a MIMREG II  16.275 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

21/07/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte la realització de serveis professionals associats al 

suport de l’aplicació MIMREG, per a la gestió integrada de les aplicacions prò-

pies de l’Ajuntament amb el nou Registre d’Entrada, dins del marc del projecte 

Ariadna. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

La única empresa que en aquest moment pot assumir de forma immediata la 

correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem): 

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens dóna 

garanties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt especí-

fiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut rao-

nable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

18781/2021 
2021 

Actualització del Framework de desenvolupament .net per 

aplicacions GEE 
17.968 € 



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 6/2024 

126 

Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte el desenvolupament i desplegament de l ’actualització 

tecnològica del framework de desenvolupament de les aplicacions de l’entorn 

GEE (GIC, RRHH, etc.) desenvolupades en llenguatje .Net a la versió 4.5 o la que 

s’estimi en el moment del desplegament si es més avançada.  

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

(...) Les aplicacions actuals estan desenvolupades en una versió ja anticuada del 

llenguatje i entorn de programació que obliga a usar navegadors antics, amb el 

consegüent risc de seguretat i la pèrdua d’usabilitat i unicitat d’eines per part de 

les persones usuàries de l’Ajuntament. 

 

Amb aquesta actualització, es podran usar les aplicacions en navegadors ac-

tuals, i es millorarà el rendiment i la usabilitat. (...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l’objecte contractual. 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem): 

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund del Registre de l’Ajuntament i de les tecnologies estandaritzades 

amb que es treballa internament. 

 

b) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de 

sistemes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especia-

lització tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sis-

temes per al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

c) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut rao-

nable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

18782/2021 
2021 

Migració i adaptació d’aplicacions GEE de l’entorn de 

SharePoint  
17.484 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte els treballs de migració i adaptació de les aplicacions 

desenvolupades sobre SharePoint 2007 i desplegades en l ’actual portal intern 

de l’Ajuntament a una versió més moderna del mateix software. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

(...) Les aplicacions actuals estan desenvolupades en una versió antiga del ges-

tor de portals Sharepoint (versió 2007), que no permet accés mòbil i no incorpora 

moltes de les necessitat modernes de gestió i connexió entre equips, a banda 

de les necessàries actualitzacions de seguretat i rendiment. 

 

És necessària doncs l’actualització a una versió moderna de Sharepoint i, per 

tant, cal actualitzar les aplicacions desplegades sobre el mateix gestor per tal 

que segueixin funcionant i alhora variar alguns dels desplegaments per millorar -

ne l’ús, la seguretat i minimitzar la dependència entre components. (…) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund del Registre de l’Ajuntament i de les tecnologies estandaritzades 

amb que es treballa internament. 

 

b) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

c) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

18783/2021 
2021 

Redistribució de l’arquitectura de llibreries comuns de 

GEE 
14.913 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte l’actualització i redistribució de l’arquitectura de llibre-

ries de la plataforma GEE, desenvolupada en .net i que dóna suport a diferents 

processos interns. 

 

L’evolució tecnològica dels diferents projectes desplegats i en execució ha pro-

vocat la duplicitat d’algunes llibreries i la coexistència de diferents versions de 

les mateixes, el que complica les tasques de manteniment i actualització i no les 

fa eficients: creant una capa de llibreries comunes a tots els projectes es facilita 

la seva actualització tant a nivell tecnològic com funcional, millorant la rendibilitat 

i el manteniment. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

La única empresa que en aquest moment pot assumir de forma immediata la 

correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem): 

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens dona ga-

ranties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l ’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de 

sistemes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialitza-

ció tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes 

per al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

18786/2021 
2021 Canvi del model d’accés a Dades de GEE 7.079 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

05/11/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte la realització de serveis professionals associats al 

suport per a efectuar el canvi de model d’accés a dades (DAO) de la plataforma 

GEE, desenvolupada en .net i que dóna suport a diferents processos interns.  

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Migrar els serveis del DAO cap a un sistema específic per al nostre SGBDR 

(Oracle), en comptes del genèric actual, de manera que aconseguim una millora 

en integritat, seguretat i rendiment, alhora que millora les connexions.  

 

• Recopilació de les llibreries i redesplegament en els 97 projectes afectats. 

(...) 

 

h) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

La única empresa que en aquest moment pot assumir de forma immediata la 

correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem): 

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund dels sistemes anteriorment indicats, i és l ’únic que ens dóna 

garanties per a fer els manteniments i evolutius que es demanin. 

 

b) Els sistemes indicats al punt b) d’aquest informe son aplicacions molt espe-

cífiques, amb una lògica de negoci i interaccions amb la resta de sistemes propis 

(desenvolupats internament) de l’Ajuntament: això implica no només un conei-

xement tecnològic de les pròpies eines de desenvolupament, sinó de tot l ’ecosis-

tema d’aplicacions i regles funcionals propi i específic de l’Ajuntament. 

 

c) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

d) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

13677/2020 
2021 

Adaptacions del GEE als nous serveis de registre 

«MIMREG II» 
13.764 € 

Observacions 

en la revisió: 

13/01/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pressupost 

2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles neces-

sitats puntuals no previsibles i no repetitives, no es podran fer més contractes 

menors del mateix objecte contractual.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

13/01/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte el desenvolupament i desplegament de la integració 

entre la Gestió d’Expedients Electrònics (GEE), entorns .net/Sharepoint), i l ’apli-

cació de gestió integrada dels Registres d’entrada de l’Ajuntament, dins del marc 

del projecte Ariadna. 

 

L’aplicació integrarà l’actual GEE amb la nova interfície tècnica (API) oferta per 

la plataforma Ariadna de gestió d’expedients, necessària per al funcionament 

regular de la plataforma ja existent. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (…) 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

 

f) Procediment d’adjudicació 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund del Registre de l’Ajuntament i de les tecnologies estandaritzades 

amb que es treballa internament. 

 

b) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut rao-

nable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

c) La situació d’emergència i ràpid desplegament i suport al nou programari de 

gestió de processos no aconsella l’existència d’un període de transició i traspàs 

de coneixements entre equips de desenvolupament.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

11292/2022 
2022 

Serveis de Desenvolupament de la integració de eDicta 

amb GIC/DIVOC/GEE 
17.025 € 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

21/06/2022: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte els treballs de desenvolupament i proves de la inte-

gració de la plataforma base GEE (en què es basen els expedients GIC, DIVOC 

i altres) amb el mòdul eDICTA del component CONECTA de la plataforma Ariad-

na per tal de posar en marxa la gestió de decrets i resolucions centralitzada dins 

la plataforma Ariadna. 

 

L’objecte d’aquest contracte no s’ha alterat per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

El codi CPV associat a l’actuació és el 72212000-4, que correspon a “Servicios 

de programación de software de aplicación”. 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el 

contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer -

les, es concreten de forma no exhaustiva en: 

 

• Desenvolupament i proves de la integració amb els mètodes de servei web de 

Conecta eDICTA TAO 2.0 
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Proveïdor: MURMURI SOLUCIONS, SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

 

El mòdul eDICTA gestiona els Òrgans Col·legiats i el registre de Decrets i Reso-

lucions en l’aplicació Ariadna (TAO 2.0), i està previst desplegar-lo i posar-lo en 

marxa enguany. La resta d’aplicacions que facin inscripcions als llibres de De-

crets i Resolucions han d’integrar-se mitjançant serveis web amb aquest mòdul 

per fer les inscripcions corresponents i rebre’n el número d’ordre, mantenint la 

unicitat de la base de dades, i és amb aquesta contractació que es desenvolu-

parà i provarà la integració amb aquests connectors, per tal de tenir un únic 

registre de Decrets i Resolucions centralitzat. 

 

Actualment no es poden desenvolupar aquestes tasques amb els medis propis 

de l’Ajuntament i, per tant, s’han de contractar els serveis d’un proveïdor expert. 

(...) 

 

g) Procediment d’adjudicació 

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals. 

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros. 

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual. 

 

En el present expedient és d’aplicació el procediment menor per especificitat 

tècnica, essent la única empresa que en aquest moment pot assumir de forma 

immediata la correcta prestació del servei és Murmuri Solucions, SL (Iterem):  

 

a) Iterem és l’únic proveïdor en l’actualitat que compta amb personal amb conei-

xement profund del Registre de l’Ajuntament i de les tecnologies estandaritzades 

amb que es treballa internament. 

 

b) Les llibreries i software desenvolupats per a la interacció amb la resta de sis -

temes municipals requereixen d’un elevat grau de coneixement i especialització 

tècnica i funcional, atès que depenen de la lògica d’aquests tercers sistemes per 

al propi funcionament i l’intercanvi d’informació. 

 

c) L’elevat grau de coneixement i especificitat funcional que impliquen els desen-

volupaments coberts en aquest contracte implica que no hi hagi un substitut 

raonable en termes econòmics, donat l’elevat nombre d’hores que farien falta pel 

traspàs de coneixements, en relació a la pròpia durada del contracte.  

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos ana-
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litzant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d’aquests 

serveis.(…)” 

“(…) Els contractes números 31 (ECAS 12068/2020) i 33 (ECAS 13157/2021) corres-

ponen als serveis de desenvolupament i desplegament d ’una aplicació de gestió 

(ARIADNA) integrada dels Registres d’entrada de l’Ajuntament. Es va haver de 

desenvolupar un mòdul d’integració entre la tramitació de les aplicacions corpo-

ratives i el nou tramitador ARIADNA que garantís la continuïtat i integritat dels dife -

rents expedients.  

 

La resta de contractes adjudicats a l’empresa MURMURI SOLUCIONS SL, tenen ob-

jectes contractuals diferents, corresponen a evolutius puntuals i individuals en diferents 

entorns tecnològics, i tots responen a raons tècniques o d ’especificitat:  

 

• El contracte número 34 (ECAS 18781/2021) corresponen al servei d ’actualització 

del Framework de desenvolupament .net per aplicacions de l’entorn GEE. 

 

• El contracte número 35 (ECAS 18782/2021) correspon al servei de migració i adap-

tació d’aplicacions GEE de l’entorn de SharePoint.  

 

• El contracte número 36 (ECAS 18783/2021) correspon al servei de redistribució de 

l’arquitectura de llibreries comuns de GEE.  

 

• El contracte número 37 (ECAS 18786/2021) correspon al servei professionals asso-

ciats al suport per a efectuar el canvi de model d’accés a dades (DAP) de la plataforma 

GEE.  

 

• El contracte número 38 (ECAS 13677/2020) correspon als serveis d ’adaptació del 

GEE als nous serveis de registre MIMREG II.  

 

• El contracte número 39 (ECAS 11292/2022) correspon als serveis de desenvo-

lupament de la integració del mòdul de tramitació de secretaria i òrgans col·legials 

(eDicta) amb les aplicacions anteriors GIC, DIVOC i GEE que permetin la continuïtat 

dels serveis i sistemes d’informació.  

 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Proveïdor: NEXTRET, S.L 

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS – 

02533 / 2020  
2020 

Contractar el servei de monitorització web mitjançant el 

producte ISM 
3.630 € 
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Proveïdor: NEXTRET, S.L 

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Observacions 

en la revisió: 
- 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

20/04/2020: 

  

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis gestionats de monitorització 

dels serveis web que l’Ajuntament te publicats cap a Internet. Aquesta monito-

rització ens permet disposar d’informació sobre la disponibilitat, el nivell de ser-

vei i temps de resposta d’aquests serveis web. Aquesta monitorització es pro-

porciona mitjançant l’eina ISM que Nextret disposa.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

CPV: 72590000-7 Serveis professionals relacionats amb la informàtica 

  

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis:  

 

• Lloguer d’una llicència d’ús de ISM i d’un robot dedicat  

• Ús i manteniment de la màquina i ús de les comunicacions, incloent 

una connexió per robot.  

• Execució dels circuits de les pàgines de forma continua  

• Dedicació de fins a 4 hores mensuals per part d’un tècnic especialista 

per la modificació de circuits.  

• Administració dels circuits de ISM en horari laboral 10x5 (de 9 a 19h) a 

través del ServiceDesk del proveïdor.  

• Operació de la infraestructura ISM en modalitat 24x7  

• Informe bàsic mensual del servei (prèvia petició)  

 

Aquest contracte no és objecte de separació en diferents lots perquè ja que 

tant la llicència, la infraestructura i el servei pertanyen al mateix proveïdor.  

(…) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a NEXTRET, 

S.L. per les raons següents:  

 

• Té experiència reconeguda en plataformes de monitorització, i més 

concretament en serveis web.  

• És el desenvolupador del programari.  
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Proveïdor: NEXTRET, S.L 

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

• El servei està en format SaaS a les infraestructures pròpies del 

contractista.  

• El servei que s’ha de proporcionar és necessari per tal de garantir el 

funcionament dia a dia dels sistemes d’informació  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS- 

07758/2021 
2021 

Contractar el servei de monitorització web mitjançant el 

producte ISM.  
3.630 € 

Observacions 

en la revisió: 

27/04/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre aquelles 

necessitats puntuals no previsibles i no repetitives. Per esgrimir raons tècniques 

en un contracte menor recurrent hauria de derivar d’un procediment obert. 

S’haurà de plantejar el procediment de contractació més adient per aquests 

tipus de contractes en el futur i si cal coordinar la licitació amb el Servei de 

Contractació. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

27/04/2021: 

 

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis gestionats de monitorització 

dels serveis web que l’Ajuntament te publicats cap a Internet. Aquesta monito-

rització ens permet disposar d’informació sobre la disponibilitat, el nivell de ser-

vei i temps de resposta d’aquests serveis web. Aquesta monitorització es pro-

porciona mitjançant l’eina ISM que Nextret disposa.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

CPV: 72590000-7 Serveis professionals relacionats amb la informàtica 

  

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis:  

 

• Lloguer d’una llicència d’ús de ISM i d’un robot dedicat  

• Ús i manteniment de la màquina i ús de les comunicacions, incloent 

una connexió per robot.  

• Execució dels circuits de les pàgines de forma continua  

• Dedicació de fins a 4 hores mensuals per part d’un tècnic especialista 

per la modificació de circuits.  
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Proveïdor: NEXTRET, S.L 

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

• Administració dels circuits de ISM en horari laboral 10x5 (de 9 a 19h) a 

través del ServiceDesk del proveïdor.  

• Operació de la infraestructura ISM en modalitat 24x7  

• Informe bàsic mensual del servei (prèvia petició)  

(…) 
 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a NEXTRET, 

S.L. per les raons següents:  

 

• Té experiència reconeguda en plataformes de monitorització, i més 

concretament en serveis web.  

• És el desenvolupador del programari.  

• El servei està en format SaaS a les infraestructures pròpies del 

contractista.  

• El servei que s’ha de proporcionar és necessari per tal de garantir el 

funcionament dia a dia dels sistemes d’informació  

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos ana-

litzant o regularitzant aquesta situació devant de canvis en el model d ’ús d’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(…) Els contractes números 40 (ECAS 02533/2020) i 41 (ECAS 07758/2021) corres-

ponen als serveis gestionats de monitorització de les prestacions web que te publicats 

cap a Internet, mitjançant el producte ISM. Es tracta d ’una adjudicació per raons tèc-

niques o d’especificitat. Aquests serveis de monitorització van ser necessaris puntual-

ment i es van deixar de prestar. Per tant, no hi ha hagut successives contractacions 

posteriors.(...)”  

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 
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Proveïdor: OMEGA PERIPHERALS, S.L  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS  

02502/2020 
2020 

Contractar el dret d’ús i serveis associats de cabines 

d’emmagatzemament per còpies de seguretat  
15.802 € 

Observacions 

en la revisió: 

16/04/2020: 

 

S’haurien de justificar més àmpliament les raons tècniques d’aquesta contrac-

tació. 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

20/04/2020: 

 

 a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar el dret d’ús i serveis associats de dues 

cabines d’emmagatzemament de disc destinat a les còpies de seguretat de 

les dades i infraestructures tecnològiques de l ’Ajuntament.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació.  

 

(…).  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte 

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització de les 

següents funcions:  

 

• Dret d’ús de dues cabines d’emmagatzemament de les següents 

característiques:  

o Dell PowerVault MD3620f Fibre Channel Storage Array  

o Controller MD3620f 8Gb  

o 24 discos 1 TB SAS  

 

• Instal·lació, configuració del maquinari i garantia durant el període 

d’ús.  

 

El Servei de tecnologia iniciarà en breu un expedient de contractació per 

adquirir una plataforma de còpies de seguretat que substitueixi l ’actual ja 

obsoleta i insuficient. Durant el període de tramitació és necessari suple-

mentar les actuals cabines de còpies de seguretat per garantir el seu correc-

te funcionament.  

 

Aquest contracte no és objecte de separació en diferents lots ja que la garantia 

l’ofereix el propi proveïdor dels equips.  

 

Encara i les limitacions establertes mitjançant el Reial Decret 463/2020, aquest 

servei es pot executar sense cap impediment. És per això que es demana 

iniciar l’expedient de contractació pertinent.  
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Proveïdor: OMEGA PERIPHERALS, S.L  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

(...) 

 

g) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros, és un servei puntual i no es preveuen 

successives contractacions de l’objecte del contracte.  

 

L’equipament objecte del contracte és molt específic i ha de ser adaptable tant 

a nivell connectivitat com del programari del que disposa l ’Ajuntament. Omega 

Peripherals és l’únic proveïdor que té disponibilitat dels equips, en modalitat 

de dret d’ús i durant la vigència necessària, i té els coneixements tècnics per 

fer la configuració i adaptació a la infraestructura actual.  

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS 

07021/2021 
2021 

Contractar el dret d’ús i serveis associats de cabines 

d’emmagatzemament per còpies de seguretat  
16.795 € 

Observacions 

en la revisió: 

19/04/2021: 

 

Es tramita amb l’advertiment que estem davant d’una contractació recurrent 

en el temps i de cara a futures contractacions caldria replantjar-se el proce-

diment de contractació promovent la concurrència d’empreses. 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

19/04/2021: 

 

 a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar el dret d’ús i serveis associats de dues 

cabines d’emmagatzemament de disc destinat a les còpies de seguretat de 

les dades i infraestructures tecnològiques de l ’Ajuntament.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (…).  

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins insti tu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització de les 

següents funcions:  

 

• Dret d’ús de dues cabines d’emmagatzemament de les següents 

característiques:  

o Dell PowerVault MD3620f Fibre Channel Storage Array  

o Fiber Cahnnel Storage Arrat  

o o 2 Controller MD3620f 8Gb 

o o 24 discos 1 TB SAS 

o 2 Power Supply 600W 
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Proveïdor: OMEGA PERIPHERALS, S.L  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

 

• Instal·lació, configuració del maquinari i garantia durant el període 

d’ús.  

 

Aquest contracte no és objecte de separació en diferents lots ja que la garantia 

l’ofereix el propi proveïdor dels equips.  

 (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros, és un servei puntual i no es preveuen 

successives contractacions de l’objecte del contracte.  

 

L’equipament objecte del contracte és molt específic i ha de ser adaptable tant 

a nivell connectivitat com del programari del que disposa l ’Ajuntament. Omega 

Peripherals és l’únic proveïdor que té disponibilitat dels equips, en modalitat 

de dret d’ús i durant la vigència necessària, i té els coneixements tècnics per 

fer la configuració i adaptació a la infraestructura actual.  

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació devant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(...) Els contractes números 42 (ECAS 02502/2020) i 43 (ECAS 07021/2021) corres-

ponen als serveis associats de cabines d’emmagatzemament per garantir les còpies 

de seguretat durant el confinament de la COVID19. Omega Peripherals ha sigut l’únic 

proveïdor que s’adaptava a les necessitats tant tècniques de l’equipament com de la 

temporalitat del servei a oferir. Per aquest motiu, l’adjudicació va estar motivada per 

raons tècniques o d’especificitat. La situació s’ha reconduït a través d’un contracte 

específic amb un SDA24 – Suministro de equipos de comunicaciones, servidores y 

sistemas de almacenamiento- del Sistema Estatal de Contratación Centralizada de la 

DGRCC del Estado, la referència del qual és AAMU 1177/2024 i que té per objecte el 

subministrament, instal·lació, configuració i manteniment d ’un sistema d’emmagatze-

matge en disc amb funcionalitat de NAS.(…)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

S’ha reconduït la contractació menor a través d ’un contracte específic d’un sistema 

dinàmic d’adquisió (SDA AAMU 1177/2024 per a l’adquisió NAS corporatiu). 
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Proveïdor: SCHNEIDER ELECTRIC IT SPAIN, S.L  

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS 

00909/2020 
2020 

Contractar el servei de manteniment dels sistemes 

d’alimentació ininterrompuda (SAI)  
10.489 € 

Observacions 

en la revisió: 

29/01/2020: 

Es tramita però s’adverteix que aquest contracte no és esporàdic i puntual i 

que s’hauria de revisar el procediment d’adjudicació. 

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

29/01/2020: 

 

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de manteniment dels sis -

temes d’alimentació ininterrompuda (SAI) que l’Ajuntament disposa. Dos 

d’ells donen servei als CPD’s i un tercer dona servei a la sala de control de la 

Policia Municipal.  

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a Schneider 

Electric IT Spain per les raons següents:  

 

o Schneider és el fabricant d’aquests equips.  

o Schneider és l’únic proveïdor que pot oferir aquests serveis.  

 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

ECAS 

00760/2021 
2021 

Contractar el servei de manteniment dels sistemes 

d’alimentació ininterrompuda (SAI)  
6.875 € 

Observacions 

en la revisió: 

19/01/2021: 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació 

en l’informe 

de necessitat 

21/01/2021: 

 

a) Objecte del contracte 

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de manteniment dels 

sistemes d’alimentació ininterrompuda (SAI) que l’Ajuntament disposa. Un 
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Proveïdor: SCHNEIDER ELECTRIC IT SPAIN, S.L  

Servei responsable: Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import IVA 

inclòs 

d’ells dona servei al CPD del carrer Pantà i un segon dona servei a la sala de 

control de la Policia Municipal. 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a Schneider 

Electric IT Spain per les raons següents:  

 

o Schneider és el fabricant d’aquests equips.  

o Schneider és l’únic proveïdor que pot oferir aquests serveis. 

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del con-

tracte menor. 

 

En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació devant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(...) Els contractes números 44 (ECAS 00909/2020) i 45 (ECAS 00760/2021) corres-

ponen al manteniment dels sistemes d’alimentació ininterrompuda (SAI). Schneider és 

el fabricant dels equips i l’únic proveïdor que pot oferir aquests serveis. L’adjudicació 

és va fer amb un menor per raons tècniques o d’especificitat. La situació es va recon-

duir a través d’un procediment negociat sense publicitat per raons tècniques, ECAS 

18426/2022.(...)” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

S’ha reconduït la contractació menor a través d’un procediment negociat sense publi-

citat per raons tècniques, ECAS 18426/2022. 
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Proveïdor: UNION CENTRAL SOFTWARE SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

00423/2020 
2020 

Servei de manteniment i suport del programari 

AUTOMIC 
18.104 € 

Observacions 

en la revisió: 

20/01/2020: 

Es tramita amb l’advertiment que estem davant d’una contractació recurrent 

en el temps i de cara a futures contractacions caldria replantjar-se el procedi-

ment de contractació promovent la concurrència d’empreses. 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

20/01/2020: 

 

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de manteniment i suport 

del programari d’automatització de processos i tasques que s ’anomena 

AUTOMIC del fabricant UC4.(...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessi-

tats que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la ido-

neïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització 

dels següents serveis:  

 

• Suport a incidències del programari esmentat.  

• Suport especialitzat per part del fabricant.  

(…) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a UNION 

CENTRAL SOFTWARE SL per la raó següent:  

 

• UNION CENTRAL SOFTWARE SL és el representant en exclusiva 

d’aquest programari.  

 

S’adjunta a l’expedient la carta on el fabricant indica l’exclusivitat amb aquest 

proveïdor. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

02034/2021 
2021 

Servei de manteniment i suport del programari 

«AUTOMIC» 
18.105 € 
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Proveïdor: UNION CENTRAL SOFTWARE SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Observacions 

en la revisió: 

05/02/2021: 

 

Es tramita però s’adverteix que d’acord amb les bases d’execució del pres-

supost 2021 el contracte menor, d’adjudicació directa, és per atendre 

aquelles necessitats puntuals no previsibles i no repetitives, per a properes 

contractacions d’aquests serveis caldrà planificar-lo amb l’antelació sufi-

cient i si cal coordinar la licitació amb el Servei de Contractació.  

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

05/02/2021: 

 

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de manteniment i suport 

del programari d’automatització de processos i tasques que s ’anomena 

AUTOMIC del fabricant UC4.(...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institu-

cionals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessi-

tats que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la ido-

neïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització 

dels següents serveis: 

 

• Suport a incidències del programari esmentat.  

• Suport especialitzat per part del fabricant.  

(…) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè el valor estimat del 

contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

Els serveis objecte del contracte només poden ser encomanats a UNION 

CENTRAL SOFTWARE SL per la raó següent:  

 

• UNION CENTRAL SOFTWARE SL és el representant en exclusiva 

d’aquest programari.  

 

S’adjunta a l’expedient la carta on el fabricant indica l’exclusivitat amb aquest 

proveïdor. 

Expedient  Any Concepte 
Import 

IVA inclòs 

ECAS- 

00262/2022 
2022 

Servei de manteniment i suport del programari 

AUTOMIC 
18.105 € 

Observacions 

en la revisió: 

L’informe d’Intervenció de data 28/03/2022 sobre aquesta contractació inclou 

advertiments sobre el límit temporal i d’import del contracte i objeccions per 

la falta de licitació d’un servei de naturalesa plurianual.  
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Proveïdor: UNION CENTRAL SOFTWARE SL  

Servei responsable:  Tecnologia i Sistemes d’Informació 

Justificació en 

l’informe de 

necessitat 

17/01/2022: 

 

a) Objecte del contracte  

 

El contracte té per objecte proporcionar els serveis de manteniment i suport 

del programari AUTOMIC del fabricant CA Technologies per la planificació i 

automatització de processos TIC. 

 

Aquest programari s’utilitza principalment pel Servei de Tecnologia per l ’op-

timització de processos de l’activitat dels diferents aplicatius corporatius i com 

a eina d’orquestració i comunicació entre elles. 

 

No s’està alterant l’objecte del contracte per evitar l’aplicació de les regles 

generals de contractació. (...) 

 

b) Necessitat i idoneïtat del contracte  

 

El contracte és necessari per al compliment i la realització dels fins institucio-

nals de l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats 

que pretenen cobrir-se mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat 

del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en la realització dels 

següents serveis:  

 

• Suport a incidències del programari esmentat.  

• Suport especialitzat per part del fabricant.  

(…) 

 

h) Procediment d’adjudicació  

 

La millor idoneïtat del contracte menor es justifica perquè els serveis que són 

objecte del contracte són treballs esporàdics i puntuals.  

 

El valor estimat del contracte és inferior a 15.000,00 euros.  

 

No es preveuen successives contractacions de l ’objecte contractual  

 

i) Proposta d’adjudicació 

 

Es proposa adjudicar la contractació a l’empresa UNION CENTRAL SOFT-

WARE SL que és el partner oficial amb el que el fabricant ha vehiculat l ’ope-

ració de renovació del manteniment.  

 

Resposta en informe de data 14 de maig de 2024 de la Subdirecció de l’Àrea de Serveis 

Generals i Govern Obert: 

 

“(...) L’any 2022, el Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informació ha iniciat un pla de 

contractació per tal de tenir un full de ruta on es puguin reduir o limitar aquest tipus de 

situacions com la reiteració en la modalitat de contractació mitjançant la figura del 

contracte menor. 
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En aquest pla, s’han establert i executat ja alguns mecanismes per fer “contractes-

pont” i s’ha aconseguit ja traspassar alguns d’ells bé a models de contractes pluria-

nuals, o bé s’han extingit aquests serveis, o bé s’està encara en alguns casos analit-

zant o regularitzant aquesta situació davant de canvis en el model d ’ús d ’aquests 

serveis.(…)” 

 

“(...) Els contractes números 46 (ECAS 00423/2020), 47 (ECAS 02034/2021) i 48 (ECAS 

00262/2022) corresponen al servei de suport del programari AUTOMIC d ’automatit-

zació de processos tecnològics. Fins l’anualitat 2023, el servei només els podia prestar 

un únic proveïdor donat que tenia l’exclusivitat per part del fabricant.” 

 

Conclusió respecte de les al·legacions efectuades pel servei impulsor amb relació a 

aquest proveïdor: 

 

Amb la resposta del servei impulsor quant a aquestes contractacions, han quedat sufi-

cientment aclarits els aspectes controvertits per la Sindicatura. 

 

Conclusió respecte als expedients de contractació menor: 

 

Finalitzada l’argumentació de la contractació de cada expedient menor per part dels 

respectius serveis impulsors (s’acompanyen els informes de cada servei al present 

document), es vol remarcar el següent a mòde de conclusió: 

 

- Aquest Ajuntament, gràcies a les tasques de control de la Intervenció General i les 

recomanacions del Servei de Contractació i Secretaria General, ha aconseguit reduir 

considerablement el nombre d’expedients de contractes menors (majors de 3.100  €, 

IVA inclòs), que ha passat de ser de 529 en l’exercici 2021 a 247 l’any 2023, dels quals 

153 es corresponen a serveis artístics. 

 

- Volem deixar constància que les bases d’execució del pressupost per al 2021, s’indi-

caven aquests requisits quant als contractes menors: 

 

“Als efectes d’evitar actuacions de fraccionament contractual sobrevingudes, en tot 

cas els informes que promoguin la contractació d’obres, subministraments i/o serveis 

mitjançant contracte menor, caldrà acreditar que no es preveuen successives contrac-

tacions de l’objecte contractual que es tracti.” 

 

També, fan esment d’aquesta referència, que obre la concurrència en la contractació 

de menors: 

 

“Els expedients de contractes menors hauran d’acreditar, quan sigui possible, l’exis-

tència de tres ofertes.” 

 

Igualment, en l’Annex I de les bases d’execució del pressupost del 2021 s’indica: 

 

“Contracte menor, d’adjudicació directa, per atendre aquelles necessitats puntuals no 

previsibles i no repetitives, sempre que el seu valor estimat, exclòs l’IVA, sigui inferior 
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a 40.000 euros, quan es tracti de contractes d’obres, o a 15.000 euros, quan es tracti 

d’altres contractes. 

 

En l’expedient s’ha de justificar degudament la millor idoneïtat dels productes o ser-

veis oferts per un empresari determinat: raons d’oportunitat, raons tècniques, motius 

relacionats amb la protecció de drets d’exclusiva, raons artístiques, que es tracti de 

lliuraments, serveis o complementaris efectuats pel proveïdor oficial o una ampliació 

dels subministraments o instal·lacions existents, o perquè el canvi de proveïdor obli-

garia l’òrgan de contractació a adquirir material amb característiques tècniques dife-

rents i donés lloc a incompatibilitats o a dificultats tècniques d’ús i de manteniment 

desproporcionades, etc.(...).” 

 

6. Obligacions reconegudes sense expedient de contractació (apartat 4.2.1.11) 

 

Antecedents: 

 

La Sindicatura de Comptes de Catalunya ha emès informe sobre les incidències detec-

tades en matèria de contractació als expedients tramitats per l’Ajuntament de Terrassa 

al llarg de l’exercici de 2021. Un dels apartats més rellevants és aquell sobre els 

anomenats expedients de convalidació (42) per import de 1,71  M€. 

 

Tal com es manifesta a l’informe de la Sindicatura, es tracta d’expedients afectats per 

mancances en la seva contractació que poden considerar-se afectats de nul·litat per 

haver-se prescindit del procediment contractual, doncs sovint són prestacions corres-

ponents a contractes ja vençuts que s’han vingut mantenint malgrat no disposar ja de 

cobertura contractual.  

 

Solucions jurídiques: 

 

La convalidació 

 

L’exercici 2021, la Intervenció municipal era partidària de donar sortida a aquests 

expedients mitjançant la figura de la convalidació, amb la pretensió d’evitar els efectes 

perjudicials que la revisió d’ofici podia comportar pels actes nuls de ple Dret. Consi-

derant els límits que l’article 110 de la L.P.A.C.A.P. a la revisió d’ofici i la posició no 

minoritària a la doctrina i als Tribunals de què aquesta revisió no pot ocasionar majors 

perjudicis d’aquells que pretén combatre, la Intervenció estimava poc probable que el 

resultat de la revisió d’ofici fos beneficiós per a l’Ajuntament, en tant els contractistes 

d’aquests serveis podien al·legar l’enriquiment injust de l’Administració en cas de què 

aquesta es desentengués dels pagaments d’aquestes prestacions, malgrat les seves 

deficiències contractuals.  

 

El reconeixement extrajudicial de crèdits 

 

Malgrat la freqüent utilització d’aquesta sortida jurídica per a casos de mancances 

contractuals, el reconeixement extrajudicial de crèdits previst a l’article 60.2 del Reial 

decret 500/1990 és una figura convalidant que la norma restringeix als casos de manca 

de dotació pressupostària, no d’elusió del procediment de contractació.  
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El reparament suspensiu 

 

L’actual Intervenció municipal, compartint el criteri d’evitar la revisió d’ofici sempre que 

sigui possible, entén que el Legislador, a l’article 216 de la Llei reguladora de les Hisen-

des Locals i al Reial decret 424/2017 de Control intern, preveu la figura del reparament 

suspensiu per tractar els casos en què els actes s ’hagin dictat prescindint dels requi-

sits o tràmits essencials. 

 

Amb l’adopció d’aquest criteri i la tramitació d’aquests reparaments, s’ha aconseguit 

una notable reducció dels expedients de convalidació. 

 

 

 

Comentari respecte a l’apartat 3 relatiu a la recomanació feta a aquesta 

Administració: 

 

 

En relació amb la recomanació que inclou la Sindicatura en el punt 3 del seu informe, 

sobre que l’Ajuntament hauria de definir mecanismes per tal que es poguessin iniciar 

les actuacions preparatòries de les licitacions de serveis successius amb l’antelació 

suficient a la finalització de la vigència dels contractes, per evitar que els adjudica-

taris de contractes ja vençuts hagin de continuar prestant els serveis sense contracte 

en vigor, des del 2023 s’han posat en funcionament en l ’aplicatiu Gestor Integral de 

Contractació (GIC) uns avisos previs a la finalització de cada contracte de serveis i 

subministraments (amb set mesos d’antelació quant no són harmonitzats i nou mesos 

quant ho són) que arriben al servei impulsor o al responsable de cada contractació 

perquè prenguin les mesures adients pel que fa a l’inici d’una nova licitació, si és el 

cas. 

 

A continuació s’incorpora, com a annex a aquest document, una imatge acreditativa 

de què aquesta millora ja es troba implementada i en funcionament en la gestió diària 

dels expedients, tant per controlar els contractes que preveuen la possibilitat de pròr-

rogues com els que ja finalitzen i s’han de tornar a licitar. 

 

 

ES SOL·LICITA que la Sindicatura de Comptes de Catalunya tingui per presentades 

aquestes al·legacions en temps i forma i, en virtut de l ’exposat, aquestes siguin tingu-

des en consideració en l’elaboració del seu informe definitiu. 

 

 

Terrassa,  

 

[Signatura digital del 14.05.2024] 

 

Jordi Ballart i Pastor 

L’Alcalde-President 

 

 



 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

Aquestes opcions de llistat permeten realitzar un control dins dels gestor d’expedients 

GIC de la finalització de la vigència dels contractes, tant si tenen alguna pròrroga 

prevista com si no, condició que es visualitza en la columna “Pròrrogues contracte” del 

detall de la dreta. 
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7.2. TRACTAMENT DE LES AL·LEGACIONS 

Les al·legacions formulades han estat analitzades i valorades per la Sindicatura de Comptes. 

Com a conseqüència de l’al·legació número 5 presentada per l’Ajuntament de Terrassa s’ha 

modificat parcialment el quadre número 16, segons s’indica en la nota al peu del quadre. 

La resta del text del projecte d’informe no s’ha alterat perquè s’entén que les al·legacions 

trameses són explicacions que confirmen la situació descrita inicialment o perquè no es 

comparteixen els judicis que s’hi exposen. 

APROVACIÓ DE L’INFORME 

Certifico que a Barcelona, el 4 de juny del 2024, reunit el Ple de la Sindicatura de Comptes, 

presidit pel síndic major, Miquel Salazar Canalda, amb l’assistència dels síndics Anna Tarrach 

Colls, Manel Rodríguez Tió, Llum Rodríguez Rodríguez, Maria Àngels Cabasés Piqué, Ferran 

Roquer i Padrosa i Josep Viñas i Xifra, i de la secretària general de la Sindicatura, Marta 

Junquera i Bernal, actuant com a ponent el síndic Ferran Roquer i Padrosa, amb deliberació 

prèvia s’acorda aprovar l’informe de fiscalització 6/2024, relatiu a l’Ajuntament de Terrassa, 

contractació administrativa, exercici 2021. 

I, perquè així consti i tingui els efectes que corresponguin, signo aquesta certificació, amb 

el vistiplau del síndic major. 

La secretària general 

Vist i plau, 

El síndic major 
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