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ABREVIACIONS

AFA Associacions de families d’alumnes

|IAE Impost sobre activitats econdomiques
[IES Informe d’impacte econdomic i social
IPC index de preus de consum

M€ Milions d’euros

ACLARIMENT SOBRE ARRODONIMENTS

Els imports monetaris que es presenten en els quadres d’aquest informe s’han arrodonit de

forma individualitzada, fet que pot produir diferéncies entre la suma de les xifres parcials |
els totals dels quadres.
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RESUM EXECUTIU

La Sindicatura de Comptes ha fiscalitzat I'anomenat val escolar, un ajut individual de 100 €
per adquirir material escolar per al curs 2023-2024 adrecat a tot 'alumnat d’educacié prima-
ria escolaritzat en centres educatius publics i concertats de Catalunya.

La Sindicatura ha considerat oportu realitzar aquesta fiscalitzacié operativa focalitzada per-
qué és una actuacioé d’actualitat i intereés public per la seva finalitat i perque té un impacte
pressupostari significatiu.

La finalitat principal de I'ajut era compensar les families per I'increment dels preus derivat,
en bona part, de la invasio russa d’Ucraina. L'ajut consistia en 2 vals de 50€, que s’enviaven
a tots els destinataris de I'ajut i que es podien bescanviar per material escolar, llibres i jocs
educatius en els establiments adherits a la campanya. Un segon objectiu era generar un
impacte positiu en els establiments comercials de material escolar.

La implementacio de I'ajut es va fer mitjangant la col-laboracié del Consell de les Cambres
de Comerg de Catalunya i a través d’una plataforma digital per a la gestié dels vals.

L’objectiu principal de la fiscalitzacié ha estat valorar si el val escolar va ser una resposta
eficag i eficient per mitigar els efectes de la inflacio sobre la despesa escolar en les families.
Per aixd s’han definit 4 objectius formulats en forma de pregunta relacionats amb I'analisi de
necessitats, els sistema d’implementacio, la utilitzacié dels vals i I'assoliment d’objectius.

Les conclusions més significatives del treball realitzat han estat les seguents:

e En relacié amb l'analisi de necessitats i la valoracié d’alternatives no es va presentar
I'Informe d’impacte economic i social (IIES) que era exigit segons la normativa i no es pot
acreditar documentalment que abans de I'aprovacié de la mesura s’hagués fet un diag-
nostic de la situacio i que s’haguessin avaluat diferents alternatives, incloent-hi les actua-
cions ja existents per fer front a la necessitat detectada i altres mesures adrecades a
families en situacié econdomica desafavorida.

e En relacid amb els mitjans i amb la implementacié de la mesura, el disseny de la plata-
forma de gesti6 era senzill i intuitiu, aspectes que van facilitar a les families 'activacio dels
vals i I'is tant per petits comercos com per grans establiments. Es van impartir cursos de
formacio6 als establiments i es van habilitar teléfons de suport en cas d’incidéncia. El ter-
mini mitja de pagament als comercos va ser de 2,86 dies.

e Enrelacid amb la cobertura i utilitzacio, cal dir que es va utilitzar el 94,17% dels vals. Hi
va haver una elevada concentracié dels bescanvis en establiments comercials: 6 empre-
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ses van concentrar el 47,84% de I'import bescanviat. El cost total de la mesura va ser de
43,92 M€: 42,39 M€ corresponents als ajuts i 1,53 M€ per despeses de gestio, difusio i
comunicacio.

e En relacié amb l'assoliment d’objectius, no s’ha pogut comprovar el compliment dels
objectius de la mesura (impacte positiu directe sobre I’'economia de les families i en els
establiments comercials de material escolar), ja que els objectius estaven definits en
termes molt generals i no es van establir indicadors, valors de referencia ni valors
objectius.

Es fan dues recomanacions: la primera, relativa a la necessitat que els departaments im-
pulsors de la mesura i I'Oficina del Govern vetllin perquée, préviament a I'aprovacié d’'una
mesura com la del val escolar, es portin a terme avaluacions rigoroses que ajudin a prendre
decisions en termes d’eficacia i eficiencia; la segona, relativa a la determinacio de si el val
escolar és una mesura conjuntural o estructural, la seva relacié amb altres mesures exis-
tents i si el seu disseny és adequat o s’hauria de modificar en funcié dels objectius que es
persegueixin.
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1. INTRODUCCIO

La Sindicatura de Comptes, com a organ fiscalitzador del sector public de Catalunya,
d’acord amb la normativa vigent i en compliment del seu Programa anual d’activitats, ha
emes aquest informe de fiscalitzacio operativa focalitzada de I'ajut de 100 € en concepte
de material escolar per a alumnes d’educacié primaria en centres sostinguts amb fons
publics (centres docents publics i centres concertats) per al curs 2023-2024, anomenat
val escolar.

La Sindicatura ha considerat oportu realitzar aquesta fiscalitzacié perque és una actuacio
d’actualitat i interés public per la seva finalitat i perqué té un impacte pressupostari
significatiu.

1.1. ANTECEDENTS | APROVACIO DE LA MESURA

L’any 2022 va estar marcat per la invasio russa d’Ucraina, la crisi energetica i les pressions
inflacionistes. L'alca dels preus es va iniciar a mitjans del 2021 pero es va accelerar el 2022
i va assolir uns valors que no s’havien vist des de feia décades. L'increment de preus va
afectar tant les empreses, que veien com incrementaven els costos de produccid, com les
families, amb l'increment dels preus dels productes finals.

El president de la Generalitat, en el debat de politica general del 22 de setembre del 2022,
va anunciar la posada en marxa d’'un escut social per afrontar millor 'escalada de preus
derivada de la guerra d’Ucraina. Entre les mesures incloses en aguest escut social hi havia
la de destinar 100 € per infant per compensar el fort increment de les despeses de material
escolar al qual havien hagut de fer front les families en aquell moment. Aquesta mesura es
va considerar que era per afavorir I'equitat social en 'ambit educatiu, essencial per asse-
gurar la igualtat d’oportunitats. També es va anunciar que I'aportacié es faria a través d’'una
deduccioé d'IRPF a les families amb rendes mitjanes i baixes.

’aprovacio dels pressupostos per al 2023 es va demorar fins al 10 de marg¢ del 2023, fet
que va endarrerir la posada en funcionament d’aquesta iniciativa que, finalment, es va
materialitzar en la mesura coneguda com a “val escolar”, que va ser aprovada per mitja de
I'’Acord de Govern del 2 de maig del 2023" i regulada per la resolucié de gestié dels ajuts
del 6 de juny del 2023 per al curs 2023-2024. Es va fer a proposta de la consellera del

1. https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentld=959185.

2. https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentld=962461.
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Departament d’Economia i Hisenda, de la consellera del Departament de la Presidencia i del
conseller del Departament d’Educacio.

1.2. MARC NORMATIU

El Govern, mitjancant '’Acord 101/2023, del 2 de maig, va aprovar la implementacié d’'una
linia d’ajuts de 100 € en concepte de material escolar per als alumnes de primaria de centres
educatius sostinguts amb fons publics.

Els ajuts consistien en 2 vals de 50 € per a tots els infants d’educacié primaria escolaritzats
en aquests centres de Catalunya. Els vals es podien bescanviar des del 28 de juny fins al
30 de novembre del 2023 per elements d’escriptura, papereria, llibres, diccionaris, calcula-
dores, motxilles i jocs educatius en els establiments adherits a la plataforma que havia de

gestionar els ajuts.

El pressupost de la mesura es va establir en 50 M€ i la gestié es va encarregar al Departa-
ment d’Economia i Hisenda.

La Resolucio ECO/2003/2023, del 6 de juny, va regular el procediment de gesti6 de I'ajut.

A aguesta mesura també li era aplicable la normativa en matéria pressupostaria, de subven-
cions i de procediment administratiu de la Generalitat.

1.3. CRONOGRAMA DE LES ACTUACIONS

En el grafic segUent es presenta el cronograma de les actuacions relacionades amb el val
escolar.

12



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 10/2024

Grafic 1. Cronograma d’actuacions

22/09/2022 Anunci de la mesura per part del president de la Generalitat en el
debat de politica general

28/04/2023 Memoria justificativa i economica i Informe de la Direccié General
de Pressupostos sobre I'impacte pressupostari

02/05/2023 Acord de Govern sobre el val escolar per al curs 2023-2024
06/06/2023 Resolucid sobre el procediment de gestid d’ajuts
14/06/2023 Conveni amb el Consell General de Cambres per a la gestid

15/06/2023 Activacio de la plataforma pels establiments (inici d’adhesié
d’establiments)

28/06/2023 Inici de la campanya (enviament dels vals fisics a les families i
activacié completa de la plataforma)

06/09/2023 Inici del curs escolar 2023-2024

30/11/2023 Finalitzacié de la campanya

22/12/2023 Aprovacio de la liquidacio final

13/02/2024 Aprovacié de I'Informe d'impacte economic i social del val es-
colar per al curs 2023-2024 i valoracio de la Direccioé General de
Pressupostos

Font: Elaboraci¢ propia.

1.4. DADES BASIQUES

A continuacio es presenten les principals dades de la poblacié objectiu i beneficiaria de la
mesura, i de la seva implementacio.
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Diagrama 1. Dades basiques del val escolar

2.378 centres d’educacio primaria sostinguts amb fons publics

1.748 centres publics (73,51%) i 630 centres concertats (26,49%)

451.131 alumnes de primaria potencialment beneficiaris (68,70% centres
publics, 30,94% centres concertats, 0,36% sense matricula)

428.838 alumnes amb vals activats i utilitzats (95,06%)

602.378 operacions realitzades en 1.936 establiments

43,92 M€ de cost de la mesura

Font: Elaboracié propia.

2. ABAST | METODOLOGIA

Aquesta fiscalitzacio és una fiscalitzacié operativa focalitzada per valorar si el val escolar va
ser una resposta eficient i eficac per assolir I'objectiu principal de la mesura: mitigar els
efectes de la inflacié sobre la despesa escolar en les families. Per poder fer aquesta valo-
racié s’han definit els objectius segltents, formulats en forma de pregunta:

3.
4.

Es va fer una analisi de necessitats i es van valorar alternatives?

Es va comptar amb els mitjans necessaris i la mesura es va implementar de manera
adequada?

Quina va ser la cobertura dels vals i com es van utilitzar?

Es van assolir els objectius de la mesura?

Per a la realitzaci6 del treball s’han mantingut entrevistes amb els responsables de la mesura
del Departament d’Economia i Hisenda, amb la Direccié General d’Atencié a la Familia i
Comunitat Educativa del Departament d’Educacio, amb el Consorci d’Educacié de Barce-
lona i amb el Consell General de les Cambres de Comer¢, Industria i Navegacio de Cata-
lunya. També s’ha revisat la documentacié més rellevant, s’ha fet una analisi de les dades
referides a la utilitzacié dels vals i s’han analitzat 3 mostres de tiquets de compra. Els resul-
tats del treball realitzat es presenten en 'apartat 5.
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3. CONCLUSIONS

En aquest apartat es presenten les conclusions de la fiscalitzacio realitzada en relacié amb
les 4 preguntes descrites en I'apartat 2.

3.1. ENRELACIO AMB L’ANALISI DE NECESSITATS | LA VALORACIO D’ALTERNATIVES

No es va realitzar una adequada analisi de les necessitats que van originar la mesura ni de
les alternatives possibles per assolir els objectius plantejats, en termes de temps, forma i
contingut. Aquesta conclusié es basa en el segUent:

e Primer, no es pot acreditar documentalment que abans d’adoptar la mesura s’hagués fet
un diagnostic de la situacié ni que s’haguessin valorat alternatives per assolir I'objectiu
de la mesura, ja que no es va presentar el preceptiu IIES que hauria de contenir aquesta
informacio. L’lIIES és un document que serveix per proporcionar informacioé al Govern per
ajudar a prendre decisions considerant alternatives i els seus costos i beneficis. La seva
publicacio ofereix tracabilitat sobre els elements i les consideracions que han de servir
per prendre les decisions. La seva omissio suposa un incompliment normatiu i afecta les
potencialitats d’eficiéncia i eficacia de la mesura (vegeu I'apartat 5.1.1).

e Segon, I'lIES elaborat, que es va aprovar amb posterioritat a la finalitzacié de la mesura,
no aporta una justificacié valida de la mesura implementada, en termes d’assoliment
d’objectius i del seu cost, amb relacid a les seves caracteristiques principals: import,
caracter universal i distribucio directa dels vals a les families (vegeu I'apartat 5.1.2).

e Tercer, en la memoria justificativa no s’inclou cap referéncia a la determinacié de I'import
del val escolar ni es justifica per que la poblacié beneficiaria era I'alumnat de primaria ni
el caracter universal de la mesura, el qual no contribueix a afavorir una major equitat entre
els alumnes (vegeu l'apartat 5.1.1).

En la memoria justificativa s’assenyalen 2 objectius: generar un impacte positiu directe sobre
'economia de les families i generar un impacte positiu en els establiments comercials de
material escolar. Aquest segon objectiu no sembla tenir cap relacié amb la motivacié
inicialment plantejada de la mesura: pal-liar I'increment de la factura escolar per I'increment
de preus (vegeu I'apartat 5.1).

3.2. ENRELACIO AMB ELS MITJANS | LA IMPLEMENTACIO DE LA MESURA

La implementacio de la mesura va ser adequada i va comptar amb els mitjans adequats per
fer-la: es va executar per mitja d’'un conveni amb el Consell General de Cambres de Comerg,
que va contractar una plataforma digital amb espais per als alumnes i per als establiments i
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una zona de gestio; el disseny de la plataforma de gestio va ser senzill i intuitiu, aspectes
que van facilitar a les families I'activacio dels vals, i I'Us tant per petits comercos com per
grans establiments; es van impartir cursos de formacioé als establiments; es van habilitar
teléfons de suport en cas d’incidéencia; es va fer un control dels vals bescanviats i el termini
de pagament va ser reduit (2,86 dies).

Aquesta mesura no comptava amb assignacio pressupostaria en els pressupostos del 2023.
Es van fer 2 transferéncies de crédit d’altres partides a la seccid pressupostaria Despeses
de diversos departaments en el programa pressupostari 125, Administracio de les finances
de la Generalitat, per dotar-la amb 50 M€. Atés que la finalitat era un ajut a les families per a
I'estudi, el programa pressupostari adient hauria estat el 425, Beques i ajuts a I'estudi (vegeu
'apartat 5.2.2).

3.3. ENRELACIO AMB LA COBERTURA | LA UTILITZACIO DELS VALS

El 93,27% dels alumnes potencialment beneficiaris van utilitzar els 2 vals. El 6,73% dels
alumnes nomeés van utilitzar un dels vals o no en van utilitzar cap. Aquest percentatge és
superior en els centres publics de maxima complexitat (8,64%) i en els centres d’educacio
especial, tant publics (28,84%) com concertats (27,99%) (vegeu I'apartat 5.3.1).

El 87,09% dels vals es va bescanviar en establiments comercials, I’11,12% en centres do-
cents i I'1,78% en Associacions de families d’alumnes (AFA) (vegeu I'apartat 5.3.3).

L'import mitja de les operacions de compra per alumne va ser més elevat en els alumnes de
centres concertats (156,33€). L'import més baix es va donar en els centres publics de
maxima complexitat (107,41 €) (vegeu I'apartat 5.3.3).

El 17,66% dels bescanvis es van fer els mesos d’octubre i novembre. En els ultims 10 dies
abans de finalitzar la campanya es va bescanviar gairebé el 5% de I'import total (2,11 M€)
(vegeu l'apartat 5.3.3).

Hi va haver una elevada concentracio dels bescanvis en establiments comercials: 6 empre-
ses concentren el 47,84% de I'import bescanviat (vegeu 'apartat 5.3.3).

Es van fer validacions de les operacions de compra de forma manual i de forma automatica.
S’ha revisat una mostra aleatoria de 100 tiquets de compra. En la mostra s’ha detectat un
2% d’operacions en qué no es visualitzava correctament el tiquet i no s’ha trobat cap objecte
no bescanviable (vegeu I'apartat 5.3.4).

El cost total de la mesura va ser de 43,92 M€: 42,39 M€ corresponents als ajuts i 1,53 M€ per
despeses de gestio, difusié i comunicacié (vegeu I'apartat 5.3.5).
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3.4. ENRELACIO AMB L’ASSOLIMENT D’OBJECTIUS

No s’ha pogut comprovar el compliment dels objectius de la mesura (impacte positiu directe
sobre I'economia de les families i en els establiments comercials de material escolar), ja que
els objectius estaven definits en termes molt generals i no es van establir indicadors, valors
de referéncia ni valors objectiu (vegeu I'apartat 5.4).

El 9 d’abril del 2024 el Govern va aprovar una nova edici¢ del val escolar que consisteix en
un ajut de 60€ per a alumnes de primaria i secundaria en centres sostinguts amb fons
publics, en el curs 2024-2025. Aquesta nova edicié s’ha posat en marxa en una situacié de
prorroga pressupostaria, en un context de moderacié de la inflacié i sense haver fet una
avaluacié dels efectes de la primera edicid i només tenint en compte el nivell de bescanvis
dels vals com a mesura d’exit.

4. RECOMANACIONS

A continuacio s’inclouen les recomanacions que es consideren pertinents a partir del resultat
del treball de fiscalitzacié realitzat.

1. Caldria que els departaments impulsors i I'Oficina de Govern vetllessin perqué es por-
tessin a termes avaluacions rigoroses de les mesures abans d’aprovar-les. Aixo impul-
saria que el disseny de les intervencions publiques estigués basat en un bon diagnostic
de la situacid i en la identificacié de la poblacié objectiu per respondre millor a les
necessitats i la fixacid d’objectius clars i mesurables. També contribuiria a fer que les
noves mesures que es volguessin implementar tinguessin en compte les diferents alter-
natives i, sobretot, si ja hi ha mesures que pretenen fer front a la mateixa necessitat.

2. Caldria determinar si el val escolar és una mesura conjuntural o estructural. En cas de
considerar-la estructural, necessariament s’hauria de posar en relacio amb altres mesu-
res existents i valorar, mitjancant una avaluacié en termes de costos i beneficis, si la
mesura hauria de continuar tenint les caracteristiques actuals o si seria més eficient fer
alguna modificacio o establir alguna mesura alternativa.

5. RESULTATS DE LA FISCALITZACIO
5.1. [ES VA FER UNA ANALISI DE NECESSITATS | ES VAN VALORAR ALTERNATIVES?
Qualsevol intervencié publica pot analitzar-se com un conjunt de recursos financers, orga-

nitzatius i humans oferts per aconseguir un objectiu o un conjunt d’objectius amb la finalitat
de resoldre un problema o atendre una necessitat.
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S’han analitzat els principals elements que han de permetre determinar si abans d’aprovar
la mesura es va comptar amb un adequat diagnostic de la situacié de partida, si es van
definir els objectius de manera clara i coherent amb el problema identificat, si es va definir
correctament la poblacid objectiu, si les activitats plantejades eren coherents amb els ob-
jectius establerts i si es van establir mecanismes de seguiment i avaluacio.

5.1.1. Avaluacié preévia a I'adopcié de la mesura
Documentacié per a la deliberacié del Govern

En I'expedient que es va penjar al Sistema d’informacioé, gestio i tramitacié dels documents
de govern (SIGQV) per tramitar la mesura perqué el Govern I'aprovés s’hi adjuntava la docu-
mentacio seglent:

e Text de 'Acord.
e Memoria general i economica.
¢ [nforme de la Direccio General de Pressupostos sobre I'impacte pressupostari.

La mesura hauria d’haver estat sotmesa a una avaluacié economica ex ante.? D’acord amb
I'article 113 del Decret legislatiu 3/2002, del 24 de desembre, pel qual s’aprova el text refés
de la Llei de finances publiques de Catalunya, i amb I’Acord del Govern del 20 de desembre
del 2011, s’ha d’elaborar un IIES en el cas de les propostes d’Acord de Govern que autoritzin
mesures que tinguin un impacte pressupostari superior a 10 M€. Aquest és el cas del val
escolar, que tenia un cost estimat de 50 M€.

L’IIES és un document que serveix per proporcionar informacio al Govern per ajudar a
prendre decisions considerant alternatives i els seus costos i beneficis. La seva publicacié
ofereix tracabilitat sobre els elements i les consideracions que han de servir per prendre
les decisions. La seva omissid suposa un incompliment normatiu i afecta a les potencialitats
d’eficiencia i eficacia de la mesura. Per tant, es requereix que inclogui la justificacio de la
intervencio publica, els objectius, les alternatives considerades, els costos i beneficis de
les diferents alternatives, el calcul de criteris de decisio, I'analisi dels riscos que comporten
les alternatives, la seleccid i justificacid de I'opcio escollida i quin sera el sistema de segui-
ment i avaluacié de la iniciativa.

3. Una avaluacio ex ante consisteix a fer projeccions sobre els efectes d’una politica publica abans d'implemen-
tar-la, basant-les en el coneixement desenvolupat per les ciencies socials, en els resultats d’altres avaluacions
i/o en I'aplicacié de técniques estadistiques (lvalua https://ivalua.cat/sites/default/files/2019-10/11 04 2011 10
48 15 Guia7 exante abril.pdf.
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En I'expedient que es va penjar al Sistema d’informacio, gestio i tramitacié dels documents
de govern (SIGQOV) per tramitar la mesura perqué fos aprovat pel Govern hi mancava I'llES,
que era preceptiu, i la seva valoracio per part de la Direccio General de Pressupostos, per
la qual cosa no es pot acreditar documentalment que abans d’adoptar la mesura s’hagués
fet un diagnostic de la situacid ni que s’haguessin valorat alternatives per assolir I'objectiu
de la mesura.

El Departament d’Economia i Hisenda va lliurar a la Sindicatura I'llES i la valoracio de la
Direccio General de Pressupostos amb data de signatura 13 de febrer del 2024, és a dir, un
cop transcorreguts més de 2 mesos des de la finalitzacié de I'actuacié. Ateés que aquest
document va ser signat i publicat a la web del Departament d’Economia i Hisenda amb
posterioritat a la finalitzacié de la mesura, no es pot acreditar documentalment que el seu
contingut servis de suport per prendre una decisio sobre la seva posada en marxa.

Davant la manca de I'llES preceptiu, per identificar el problema o necessitat i els objec-
tius i impactes esperats del val escolar, ha calgut examinar altres documents com ara
'anunci del president de la Generalitat en el debat de politica general del 22 de setembre
del 2022, el text de I’Acord de Govern del 2 de maig de 2023 i la memoria justificativa que
'acompanya.

Diagnostic de la situacio

La documentacidé examinada no aporta dades ni informacié detallada sobre I'analisi de la
situacio i de necessitats, més enlla de I'afirmacié que arran de la invasio russa d’'Ucraina hi
va haver un increment de preus que afectava empreses i families.

Una analisi de la situacié hauria de contenir informacié sobre el problema o la necessitat |,
també, sobre els serveis 0 ajuts existents per fer front a aquesta necessitat. En concret,
caldria haver analitzat, entre altres aspectes, els seglents:

e Evolucio dels preus dels llibres i del material escolar i comparar-los amb I'index general
de preus.

e Despesa de les families en llibres i material escolar (per nivells educatius, de renda, etc.)
i pes sobre el total de la despesa de les llars per nivells de renda.

e Serveis 0 ajuts publics existents per financar llibres i material escolar.

A continuacioé es presenta tot d’informacié que, a criteri de la Sindicatura, es podria haver
tingut en compte per valorar la mesura.

Per fer una aproximacié a l'impacte de la inflacié en la factura escolar caldria haver vist
I'evolucié de I'lPC del material escolar i quin era el seu pes dins del cistell de la compra.
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L’increment de I'IPC del subgrup de premsa, llibres i articles de papereria a Catalunya
mesurat entre I'inici de la invasié russa d’'Ucraina i 'adopcié de la mesura va ser del 5,6%,
mentre que l'increment de I'index general va ser del 6%.* Per tant, aquest subgrup de pro-
ductes va tenir una evolucié per sota de I'index general.

D’altra banda, segons l'informe “Estimacio del cost de la plaga escolar a Catalunya” del
Sindic de Greuges® a partir de les dades d’'una enquesta propia sobre les quotes que cobren
els centres (dades del curs 2019-2020) el 95% dels centres publics i el 84% dels centres
concertats, tant a primaria com a secundaria, cobraven quotes en concepte de material
escolar i llibres de text. De mitjana, els imports anuals per alumne en el segon cicle d’edu-
cacio infantil i primaria estaven entre 93 € (a I'escola publica) i 267 € (a I'escola concertada);
i pel que fa a I'educacié secundaria entre 83,3€ (a I'escola publica) i 311,2€ (a I'escola
concertada). Quant als llibres de text, el percentatge de resposta dels centres va ser forca
baix perqué en molts casos I'adquisicio dels llibres de text no es fa a través del centre i, a
més, els programes de reutilitzacié de llibre de text, sobretot al sector public, i la diver-
sificacié de métodes pedagogics han contribuit a reduir la despesa. D’aquest informe es
dedueix que una gran part de les escoles cobraven quotes en conceptes de llibres de text i
de material escolar.

Pel que fa als serveis i ajuts existents per contribuir a financar la despesa en llibres de text i
material escolar cal esmentar I'article 6.4 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié de
Catalunya, que estableix que I'administracié educativa ha d’adoptar un sistema d’ajuts per
als llibres de text i altre material escolar per a I'alumnat dels centres publics i concertats.
Fins a I'any 2011 el Departament d’Educacioé atorgava ajuts (al voltant de 100€) per a
'adquisicio de llibres de text i material didactic complementari a alumnes de centres edu-
catius sostinguts amb fons publics que complien uns determinats requisits de renda. També
es financava un programa per al foment de la reutilitzacié de llibres de text en aquells
centres.

En el curs 2023-2024, en el marc del desplegament del Decret 11/2021, del 16 de febrer, de
la programacio de I'oferta educativa i del procediment d’admissio en els centres del Servei
d’Educacié de Catalunya s’atorgaven directament recursos economics als centres per ga-
rantir la igualtat d’oportunitat de I'alumnat amb necessitats educatives especifiques (NEE B),
en funcié de les seves caracteristiques socioecondmiques (motxilles escolars).®

4. Dades de I'INE. El nivell de subgrups és el maxim nivell de desagregacio del qual es disposa per comunitats
autonomes. La variacié es mesura des del febrer del 2022 fins al marg¢ del 2023 (darrera dada publicada en el
moment d’aprovacio de I'Acord de Govern). L’any 2023 aquest subgrup tenia un pes del 6,634% en la cistella de
la compra que s'utilitza per al calcul de I'lPC.

5. Sindic de Greuges de Catalunya (2020). “Informe sobre estimacié del cost de la placa escolar a Catalunya”.
Disponible a: https://www.sindic.cat/site/unitFiles/7154/Informe%20estimacio%20cost%20pla%C3%A7a_escolar_
2020_cat_def.pdf.

6. Les motxilles escolars (0 economiques) sén una dotacié econdmica que reben directament els centres

ol
20



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 10/2024

D’altra banda, amb posterioritat a I'aprovacié de la mesura, el setembre del 2023 es va
publicar I'estudi “Radiografia del gasto de las familias en material escolar y las becas que
ayudan a compensarlo”.” Segons aquest estudi, a Catalunya la despesa de les families en
llibres de text i material escolar (dades del curs 2019-2020 actualitzades per I'lPC a I'any
2023) seria de 141 € i 50 €, respectivament.

Objectius i impactes esperats

En el debat de politica general del mes de setembre del 2022 el president de la Generalitat
va anunciar que el val escolar seria una mesura per compensar el fort increment de les
despeses de material escolar a qué havien hagut de fer front les families i que estaria
encaminada a afavorir I'equitat social en I'ambit educatiu per assegurar la igualtat
d’oportunitats.

En la memoria justificativa i econdmica de la proposta de I'Acord de Govern del 2 de maig
de 2023 s’assenyalen 2 objectius: generar un impacte positiu directe sobre I'economia de
les families i generar un impacte positiu en els establiments comercials de material escolar.
Aquest segon objectiu no sembla tenir cap relacio amb la motivacio inicialment plantejada
de la mesura: palliar I'increment de la factura escolar per I'increment de preus. En el
preambul de 'Acord de Govern només s’explicita 'objectiu de pal-liar 'increment de preus
associats a I'escolaritzacio.

Valoracio de les alternatives

Com ja s’ha esmentat, atés que I'llES no es va presentar abans d’aprovar la mesura, com
era exigible d’acord amb la normativa, i que en la resta de documentacio inclosa en I'expe-
dient per a la deliberacié del Govern no es valoraven alternatives, no ha pogut acreditar
que s’haguessin valorat diferents alternatives per assolir I'objectiu de pal-liar I'increment

educatius per garantir la igualtat en les condicions d’aprenentatge de 'alumnat amb necessitats educatives
especials derivades de situacions socioeconomiques desfavorides. Aquesta mesura, que es va posar en marxa
el curs 2022-2023, es va estendre al curs 2023-2024 als nivells d’I13 i 14, i 1ri 2n d’'ESO, en els centres educatius
del Servei d’Educacioé de Catalunya. Concretament, implicava la gratuitat del material escolar i de les sortides
dels alumnes d’aquests nivells que tinguessin el reconeixement de necessitats especifiques derivades de situa-
cions socioeconomiques o socioculturals (NEE B).

A la ciutat de Barcelona, per Resolucié del Consorci d’Educacié de Barcelona, es van aplicar les mateixes
mesures a I'alumnat beneficiari del Pla de xoc contra la segregacié i per a la inclusio, la igualtat d’oportunitats i
I'exit educatiu (alumnat amb reconeixement NEE B dels nivells 15, 1r i 2n d’educacioé primaria i 3r i 4t d’'ESO).

7. COBREROS L. i MARTINEZ A. (2023), “Radiografia del gasto de las familias en material escolar y las becas que
ayudan a compensarlo. EsadeEcPol Brief #43 Setembre 2023. Disponible a: https://www.esade.edu/ecpol/ca/
publicacions/radiografia-del-gasto-de-las-familias-en-material-escolar-y-las-becas-que-ayudan-a-compensarlo/.
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de preus associat a I'escolaritzacié abans de la seva adopcid, ni que la mesura s’hagués
posat en relacié amb altres mesures ja existents amb un proposit similar 0 que hi estigués
relacionat.

Per tant, no consta que:

e Es valoressin opcions que preveiessin un ajut nomeés a les families vulnerables, en les
quals I'impacte de la inflacié podia tenir unes consequéncies més greus.

e FEs tingués en compte que en molts casos les families continuarien pagant la quota de
material escolar a I'escola, el que feia que en aquests casos els vals poguessin servir per
adquirir altre material diferent del material necessari per a l'activitat educativa, perd no
per compensar a les families el cost del material escolar.

e Estinguessin en compte altres programes i ajuts destinats a ajudar les families a fer front
ales despeses associades a I'inici del curs escolar, com ara els programes de reutilitzacio
0 socialitzacio de llibres, les motxilles educatives esmentades o els ajuts atorgats per les
entitats locals.

e Estingués en compte el fet que en moltes escoles es fan compres conjuntes de material
escolar i de llibres des de les AFA per obtenir preus més avantatjosos i garantir que tots
els alumes tinguin el mateix material escolar, independentment de la capacitat econdmica
de la familia.

Import de I’ajut i cobertura

El val escolar va consistir en un ajut universal de 2 vals de 50 € per a cada alumne d’educacio
primaria en centres sostinguts amb fons publics (100 €/alumne), amb un cost total estimat
de 50 ME.

En la memoria justificativa de la mesura no s’inclou cap referéncia a la determinacio
de I'import del val escolar. No hi ha evidencia que es fes cap analisi sobre la quantia de
100 € en relacié amb la despesa real de material escolar o amb I'impacte de l'increment
de preus sobre la mateixa® ni amb les quotes que, si esqueia, abonaven les families a les
escoles.

Tampoc no es justifica per qué la poblacié beneficiaria era 'alumnat de primaria ni el caracter
universal de la mesura, que no contribueix a afavorir una major equitat entre els alumnes.

8. Si es considera que la despesa en llibres i material escolar s’estima en uns 191 € per alumne, l'increment de
la despesa derivat d'un augment de I'IPC del 5,8%, seria d’'uns 11£€.
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Sistema de seguiment i avaluacié

En la memoria justificativa i econdmica no es preveia cap sistema de seguiment i avaluacio.

5.1.2. Informe d’impacte economic i social elaborat amb posterioritat a la
mesura

A continuacio es presenta un resum del seu contingut i la revisié de I'lIES, que es va elaborar
un cop la decisi6¢ d’adoptar la mesura estava presa i la mesura finalitzada.

Objectius de la iniciativa

La iniciativa de crear un val escolar tenia la finalitat de mitigar I'impacte de la tornada a
'escola a les families amb infants que cursessin educacio primaria el curs 2023-2024 en
centres publics o concertats.

L’IIES incloia tres objectius:

e Ajudar les families dels 460.000 infants en edat escolar a assumir la despesa ocasionada
per 'adquisicié de material escolar a l'inici del curs escolar.

e Donar les mateixes oportunitats educatives a tots els infants, sense que estiguessin
condicionades pel seu nivell de renda, de manera que el rendiment escolar no es veiés
afectat per una possible manca de material provocada per la situacioé familiar.

e Tenir un impacte positiu sobre el sector del comerc.

Analisi d’alternatives

En I'lIES hi figuren com a alternatives considerades, a més de 'escollida:

e No actuar.

e Bonificacié de 100 € en I'IRPF.

e Descompte de 100€ en la quota de material escolar que les families pagaven a les
escoles.

e Vals a infants de primaria i secundaria per a material escolar.

Els criteris de decisioé que s’hi van incloure son els segulents:

e (Garantir un impacte directe sobre les persones amb menys renda.
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Implantacié agil en un termini no superior a 3 mesos (per ser operativa I'estiu del 2023).
Materialitzacié de I'ajut en material escolar.

Impacte directe sobre el sector del comerc.

Impacte pressupostari.

La moderacio de I'PC s’assenyalava com un risc que podria fer menys necessaria la
mesura.

Alternativa escollida

D’acord amb I'lIES, els motius que van justificar la seleccié de I'ajut de 100 € per a tots els
infants d’educacio primaria de centres sostinguts amb fons publics van ser els seglents:

e S’arribava a tot 'alumnat d’educacié primaria.

e Tenia un impacte equitatiu en les families.

e Es garantia que 'ajut es destinaria a material escolar.

e | es politiques implementades, segons les conclusions d’algunes avaluacions, tenien més
efectes sobre I'educacioé primaria.

e Hihavia un impacte positiu sobre el sector del comer¢ de material escolar a Catalunya.

Seguiment i avaluacio

L’IIES preveia efectuar les accions seguents durant la campanya:

e Analitzar el volum de families que havien fet servir el val i en quants comercos.

e Analitzar la distribuci¢ territorial dels ajuts i el seu impacte sobre el comerg local.

e Analitzar la utilitzacié de vals per zones de diferent renda i tipologia (poblacions de mida
diferent, entorn rural, entorn urba, entorns d’especial complexitat, entre d’altres).

e Fer el seguiment d’interaccions en xarxes socials, consultes, queixes i suggeriments,
per conegixer opinions qualitatives: families que havien rebut el val (saber si I’'havien
utilitzat o no, opinid), infants (si el material adquirit els havia ajudat), comercos (si ha-
vien incrementat les vendes, si les families havien comprat a més de fer servir el val,
etc.).

Observacions sobre I'lIES

De la revisio de I'lIES extemporani es fan les observacions seguents:

e Del primer objectiu (ajudar les families a assumir la despesa en material escolar) es
despren que és una ajuda de caracter universal; en canvi, el segon objectiu (donar les
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mateixes oportunitats a tots els infants, sense que estiguin condicionades pel seu nivell
de renda) es podria assolir amb una mesura destinada a les families amb una situacio
econdmica més desfavorida, en el sentit amb qué es va anunciar la mesura en seu
parlamentaria. Finalment, el tercer objectiu (impacte positiu sobre el sector del comerg),
si bé pot ser un efecte de com s’'implanta la mesura, no guarda relacié amb la finalitat
d’ajudar les families.

No inclou cap analisi o justificacié de I'import de 100 € aprovat.

’analisi d’alternatives no ofereix informacié suficient per poder fer-ne una valoracio, no
s’especifiquen els elements que es van tenir en compte en fer les valoracions.

No hi ha evidencia que s’haguessin fet consultes a altres parts interessades com families
i escoles.

Les justificacions de les opcions descartades presenten algunes incongruencies. Per
exemple, I'alternativa de descompte en la quota de material que pagaven les families es
va desestimar perque es va considerar que I'impacte seria desigual ateses les diferents
casuistiques de les escoles i podria acabar beneficiant les rendes més altes, que
gastaven més en material. Aquest efecte no desitjat també es dona amb l'alternativa
escollida.

’alternativa dels vals a 'alumnat de primaria i secundaria es va desestimar per un motiu
de cost, perd no es van fer simulacions amb alternatives com ara atorgar I'ajut a I'alumnat
vulnerable de primaria i secundaria.

No es tenen en compte cap dels aspectes o0 opcions rellevants esmentats en I'apartat
previ de valoracio d’alternatives: ajut només a les families vulnerables i que les families
continuessin pagant la quota de material escolar a I'escola, altres programes i ajuts
destinats a ajudar les families a fer front a les despeses associades a I'inici del curs
escolar, i les compres conjuntes de material escolar i de llibres des de les AFA.

No s’hi preveu cap valoracié de la mesura per part dels centres escolars, encara que un
dels beneficis que s’expliciten en I'IES era la millora de les condicions d’estudi dels
escolars que podia redundar en la millora de les qualificacions i en una reduccié de
'abandonament escolar.

No s’estableixen indicadors especifics per mesurar I'assoliment dels objectius. L’Unic indi-
cador implicit és que la utilitzacié dels vals se situi al voltant del 80%.
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5.2. ESVACOMPTAR AMB ELS MITJANS NECESSARIS | LA MESURA ES VA IMPLEMENTAR
DE MANERA ADEQUADA?

S’han analitzat els principals elements que van servir per implementar la mesura, per deter-
minar si van facilitar a les families la utilitzacié dels vals, si es va fer un control de les opera-

cions i si el procés de gestio i pagament va ser agil.

La Resolucié EC0O/2003/2023, del 6 de juny, va regular el procediment de gesti6é del val
escolar. Els aspectes més destacats son els seguents:

e En relacié amb els beneficiaris:

Distribucié de 2 vals de 50 € per correu postal el juliol del 2023 a cada infant matriculat
en educacio primaria en centres educatius de Catalunya, publics i concertats.
Activacio telematica dels vals per part de les families.

Els vals es podien utilitzar per adquirir material escolar en sentit ampli (elements d’es-
criptura, papereria, llibres de text, literatura infantil i juvenil, diccionaris, calculadores,
motxilles, estoigs, jocs educatius i llicéncies de continguts educatius digitals).

Els vals es podien utilitzar en establiments adherits a la campanya. No es podien fer
servir per a compres en comerg electronic.

Els vals es podien utilitzar en una Unica compra o en 2.

El bescanvi es podia fer fins al 30 de novembre.

Si I''mport de la compra era inferior a I'import del val, no s’abonava la diferencia. Si
'import de la compra era superior al del val, el beneficiari havia de pagar la diferencia.
En cas de devolucio s’havia d’adquirir altre material escolar, perd no es retornaven els
diners.

e Enrelacié amb els establiments:

e S’havien d’adherir a la campanya mitjancant un formulari i una declaracié responsable
de complir els requisits previstos en la normativa de subvencions i de no bescanviar
els vals per productes no inclosos en la campanya.

¢ Podien ser establiments comercials i també centres escolars i les AFA.

* Havien d’estar donats d’alta en el cens de I'impost sobre activitats economiques (IAE)
en un dels epigrafs previstos en la Resoluci6.?

9. Els epigrafs eren: 6191 - Comer¢ a I'engros de joguines i articles d’esport; 6195 - Comer¢ a I'engros d’articles
de papereria i escriptori, articles de dibuix i belles arts; 6196 - Comerc a I'engros de llibres, periodics i revistes;
6594 - Comerg al detall de llibres, periodics, articles de papereria i escriptori i articles de dibuix i belles arts;
6596 - Comerg al detall de joguines, articles d’esport, roba, calgat i complements esportius, armes, municions i
articles de pirotecnia; 6611 - Comer¢ al detall en grans magatzems; 6612 - Comer¢ al detall en hipermercats;
6613 - Comer¢ al detall en magatzems populars.
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e Enrelacié amb la gestio:

* Es consideraven organs concedents els departaments d’Economia i Hisenda i d’Edu-
cacio.

e Corresponia al Departament d’Economia i Hisenda la gestio i pagament dels ajuts.

* |a dotacio pressupostaria era d’'un maxim de 50 M£€.

* S’hi preveia la possibilitat de participacio d’una entitat col-laboradora, si esqueia, i s’hi
n'estableixen els termes.

5.2.1. Conveni amb el Consell General de les Cambres Oficials de Comerc,
Industria i Navegacioé de Catalunya

El 14 de juny del 2023 el Departament d’Economia i Hisenda i el Consell General de les
Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya (Consell de Cambres) van
signar un conveni de col-laboraci¢ per designar el Consell entitat col-laboradora per a la
tramitacio, gestio, justificaciod i pagament del val escolar. El conveni finalitzava el 31 de
desembre del 2023.

Les obligacions del Consell de Cambres incloien:

e Rebre i tramitar les sol-licituds d’adhesi¢ al programa dels establiments comercials.

e Gestionar i tramitar els ajuts mitjancant una plataforma digital amb el domini www.
valescolar.cat.

e Formar els establiments adherits.

e Rebre, revisar i comprovar la justificacié dels vals bescanviats.

e Fer els pagaments als establiments comercials en un termini no superior a 10 dies habils
des de la validacié de 'operacio.

e FElaborar informes de seguiment perqué fossin aprovats per la Comissié de seguiment del
conveni.

e Sotmetre’s a les actuacions de comprovacio de la gestié dels ajuts que efectuessin els
organs concedents o els organs de control competents, com ara la Intervencié General
de la Generalitat i la Sindicatura de Comptes, i posar a la seva disposicio tota la docu-
mentacio i la informacié que pogués ser necessaria i que pogués ser requerida en l'exer-
cici de les actuacions de control.

e Portar una comptabilitat separada que havia d’incloure tots els documents justificatius de
les despeses realitzades i els extractes bancaris.

e Presentar al Departament d’Economia i Hisenda una liquidaci6 final un cop tancada la
campanya.

La dotacio economica del conveni era d’'un maxim de 46 M€, que el Departament d’Eco-
nomia i Hisenda havia de transferir en un 60% en el moment de la signatura del conveni, un
20% el setembre del 2023 i el 20% restant el novembre del 2023.
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En el conveni es preveia una compensacio economica al Consell de Cambres d’'un maxim
de 765.171€,amb el desglossament que es presenta en el quadre seglent i que s’havia
d’abonar en 2 terminis: un 65% a la signatura del conveni un 35% un cop aprovada la
liquidacio final:

Quadre 1. Compensacio6 al Consell de Cambres

Concepte Import
Despeses generals 127.528
Gestio tecnologica 140.200
Despeses de validacio 488.852
Formacié 8.591
Total 765.171

Imports en euros.
Font: Conveni entre el Departament d’Economia i Hisenda i el
Consell de Cambres.

D’acord amb el conveni, s’havia de constituir una comissié de seguiment paritaria integrada
per representants del Departament d’Economia i Hisenda i del Consell de Cambres que
s’havia de reunir cada 2 setmanes.

El conveni s’havia de publicar en el web del Registre de convenis de col-laboracio i
cooperacio de la Generalitat i en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC). El
29 de febrer del 2024 no s’havia fet la publicacié del conveni en el DOGC pero si que
constava en el Registre de convenis.

Contractacio de la plataforma digital

El 7 de juny del 2023, previament a la subscripcio del conveni amb el Departament d’Eco-
nomia i Hisenda, el Consell de Cambres va signar amb Estudi Genesis Projects, SL, un con-
tracte per a la gestio de la campanya del val escolar, que incloia 'adaptacio de la plataforma
de gestié propietat de 'empresa, la seva utilitzacio, I'allotiament (hosting) i el suport técnic
del sistema durant la campanya i el servei de tramesa de missatges de text (sms) per activar
els vals. L'import del contracte era de 70.700 €.

La plataforma incloia 3 espais: un espai per als alumnes/families per a I'activacié dels vals i
preguntes frequents; un per als establiments per a I'adhesié i preguntes freqlents i una zona
de gestio (verificacio de vals, factures, liquidacions).

5.2.2. Distribucié dels vals i gesti6 dels bescanvis

La generacio dels vals es va fer per la plataforma amb la informacio dels alumnes matriculats
facilitada pel Departament d’Educacio i els vals es van enviar a les families per correu postal
la segona quinzena de juny.
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Un cop rebuts, les families havien d’activar els vals accedint a la plataforma i introduint la
data de naixement de 'alumne i un numero de telefon mobil al qual s’enviava un sms. Un
cop introduit I'sms el val quedava activat. Per donar suport a les families es va habilitar un
servei de consultes al telefon 012, d’atencié ciutadana.

Els establiments havien de sol-licitar I'alta a la plataforma i pujar-hi la documentacié reque-
rida. El personal de les cambres de comerg feia les validacions i, si era correcta, I'establiment
es donava d’alta a la plataforma com a adherit a la campanya.

Les families podien anar a qualsevol establiment adherit i utilitzar 1 val o tots 2 en caixa.
’establiment havia de comprovar que els articles estaven dins les categories previstes en
la campanya,’ aplicar els vals a I'import de la compra i incorporar a la plataforma el tiquet
de compra. Cada val només es podia fer servir 1 vegada i si 'import de la compra era inferior
a I'import del val, la diferéncia no s’abonava al beneficiari.

Cada dia es feia la carrega dels tiquets per a la seva validacié. Les validacions es feien de
forma manual o automatica. Es van fer validacions manuals dels primers tiquets de cada
establiment (entre 5i 10 tiquets), de tiquets que presentaven valors estranys i d’'una mostra
diaria de tiquets escollits a I'atzar. En total el personal de les cambres de comerc van validar
de forma manual 192.282 operacions de compra amb bescanvi de vals, que representen un
31,92% del total (vegeu l'apartat 5.3.3). Si el resultat de la validacié era correcte, el tiquet
passava a la fase de pagament. L'import a abonar era el del tiquet si era inferior a I'import
del val o el del val si el tiquet era d'import superior.

En els diagrames seglients es resumeixen els procediments descrits en els paragrafs
anteriors:

Diagrama 2. Activacio dels vals

Fitxer d’alumnes Generacio Tramesa Activacio
del Departament _— de vals — per correu —_— del
d’Educacié (2 per alumne) postal val

Font: Elaboracio propia.

10. L’Acord de Govern indicava que “Els ajuts s’havien de destinar a 'adquisicié de material escolar no inventaria-
ble en un sentit ampli, és a dir, elements d’escriptura, papereria, llibres, diccionaris, calculadores, motxilles i jocs
educatius”. En les sessions de formacio als establiments i en comunicacions posteriors, el Consell General de
Cambres va facilitar als establiments algunes llistes orientatives de materials acceptats i exclosos amb el criteri
que la interpretacié de material escolar s’havia de fer en sentit ampli i no estricte; ampli perd sense incloure
productes que no estaven explicitament exclosos —roba, calgat— ni tampoc material electronic, com ara ordina-
dors portatils, tauletes o videojocs.
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Diagrama 3. Adhesio d’establiments

o , Compleix S Establiment
Sollicitud d'alta ———> condicions — adherit
\l/No
Fi

Font: Elaboracio propia.

Diagrama 4. Procés de compra i bescanvi

Import del tiquet > val

Tiquet 5 Bescanvi del val i paga-
de compra ment de la diferéncia
Comprovacié
d’articles
Val — —> Bescanvi del val —
Import del tiquet < val
! Correcta
—> Pujada ala Validacio Pagament

plataforma

Satisfactoria /I\ J/Amb errors

No satisfactoria
Revisio Rebuig

Font: Elaboracio propia.

Pel que fa als establiments, es van realitzar cursos de formacio i es van habilitar telefons de
suport en cas d’incidencia. El disseny de la plataforma era senzill i intuitiu, aspectes que en
facilitaven I'Us tant a petits establiments com a grans establiments. Els recursos destinats a
la gestié també van permetre que el termini mitja de pagament als comercos fos només de
2,86 dies.

Durant la campanya es van mantenir reunions setmanals (excepte el mes d’agost) entre el
Departament d’Economia i Hisenda, el Consell General de Cambres i 'empresa proveidora
de la plataforma de gestio.

La Comissié de Seguiment del Conveni amb el Consell General de Cambres va aprovar la
Memoria de liquidacio del Conveni en la sessio del 21 de desembre del 2023.

’execucioé de la mesura va complir amb el calendari previst en la Resolucié.
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5.2.3. Financament

La mesura del val escolar no estava prevista en el pressupost inicial aprovat per al 2023. Per
al financament del val escolar, el 17 de maig del 2023 es van fer 2 transferéncies de credit
entre diferents serveis pressupostaris i aplicacions dins del programa pressupostari 125,
Administracio de les finances de la Generalitat. El detall és el segUent:

Quadre 2. Transferéncies de crédit per al financament del val escolar

Centre gestor Posicio pressupostaria | Descripcio Import

Despeses diversos departaments. Fons 226005100 Fons extraordinaris (35.500)
extraordinaris (DD10)

Despeses diversos departaments. Serveis 480000100 A families 31.500
interdepartamentals (DD0O1)

Despeses diversos departaments. Serveis 22701300 Treballs tecnics 2.000
interdepartamentals (DDO1)

Despeses diversos departaments. Serveis 227008900 Altres treballs realitzats per 2.000
interdepartamentals (DDO01) persones juridiques

Despeses diversos departaments. Serveis 228000500 Solucions TIC CTTI - (14.500)
interdepartamentals (DD0O1) Projectes sota demanda

Despeses diversos departaments. Serveis 480000100 A families 14.500

interdepartamentals /DDO01)

Imports en milers d’euros.
Font: Elaboracio propia.

Tenint en compte la naturalesa i I'objecte del val escolar, la inclusio en el programa pressu-
postari 125, Administracié de les finances de la Generalitat, no és adequada, siné que
hauria estat més adequat incloure’l en el programa pressupostari 425, Beques i ajuts a
I'estudi.

5.3. QUINA ES LA COBERTURA DELS VALS | COM ES VAN UTILITZAR?

A partir del fitxer amb el detall dels vals facilitat pel Departament d’Economia i Hisenda s’ha
analitzat 'alumnat beneficiari, 'alumnat que va fer Us dels vals, la temporalitat de la uti-
litzacid dels vals, els establiments on es van fer els bescanvis, els materials adquirits i
I'execucié econdmica. El diagrama seguent mostra les dades més rellevants de la utilitzacio
dels vals.
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Diagrama 5. Utilitzacio dels vals

451.131

alumnes de primaria
potencialment beneficiaris

alumnes nohan-activat

alumnes han utilitzat

alumnes han utilitzat

alumnes ho han

431.533 19.598
alumnes amb vals
activats cap val
420.781 8.057 2.695

30.350 alumnes
han utilitzat un
val o no n’han

utilitzat cap

53,69 M€ import de les operacions
42,37 M€ import bescanviat

els dos vals nomeés un val utilitzat cap val
849.619
vals utilitzats
739.9.24 en 94.514 en qentres 15143 38 utilitzats no
establiments educatius
. en AFA acceptats
comercials concertats

Font: Elaboracio propia.

5.3.1.

Per determinar els alumnes potencialment beneficiaris (els que rebrien el val) el Depar-
tament d’Economia i Hisenda va utilitzar la informacio facilitada pel Departament d’Edu-
cacio6 del Registre d’Alumnes de Catalunya. Es van usar les dades del registre esmentat a
20 de maig del 2023 i es van fer 3 ampliacions posteriors per recollir els alumnes que s’hi
van incorporar posteriorment i fins al 31 d’octubre del 2023. El total d’alumnes poten-
cialment beneficiaris va ser de 451.131. Hi va haver 1.573 alumnes que estaven matriculats
el curs 2022-2023 i que van rebre el val encara que finalment no van estar matriculats en
el curs 2023-2024.

En el grafic seglent es presenta el detall per cursos i tipus de centre dels 449.558 alumnes

Alumnes beneficiaris

matriculats en el curs 2023-2024 que van rebre el val escolar.
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Grafic 2. Alumnes per curs i tipologia de centre. Curs 2023-2024
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Nota: No s'inclouen els 1.573 alumnes gue tenien matricula el curs 2022/2023 perd que final-
ment no van tenir matricula el curs 2023-2024.

El nivell de complexitat dels centres que impartien educacié primaria'' podia ser estandard,
alt o maxim. La informacio facilitada només inclou els centres publics de maxima comple-
xitat, 249 centres amb 44.779 alumnes (dades del curs 2023-2024).

Dels 451.131 alumnes que van rebre els vals, 431.533 (95,66%) els van activar, 420.781
van utilitzar els 2 vals, 8.057 en van utilitzar 11 2.695 no en van utilitzar cap. En el quadre
3 es presenta la informacio sobre els alumnes que van activar els vals per tipologia de
centre.

Hi va haver 30.350 alumnes que no van utilitzar cap val o que només van utilitzar-ne 1; 1.165
son alumnes que estaven matriculats el curs 2022-2023 perd no el curs 2023-2024 i 1.548
sén alumnes que van estar matriculats el curs 2023-2024, perd van ser baixa abans del 31
d’octubre.

El percentatge d’alumnes que no va utilitzar cap val és superior en els centres d’educacio
especial publics (26,11%) i concertats (25,12%) i en els centres publics de maxima com-
plexitat (6,76%) que en la resta de centres publics (4,04%) i en els centres concertats
(5,08%).

11. El nivell de complexitat (estandard, alta o maxima) I'assigna el Departament d'Educacié tenint en compte les
caracteristiques socioecondomiques de la zona on se situa el centre.
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Quadre 3. Nombre d’alumnes amb vals activats i utilitzats per tipologia de centre

Amb vals Amb vals activats i Amb vals
activats Han utilitzats activats i No han Benefi- No han
utilitzat Han no n’han activat ciaris utilitzat
els dos | utilitzat utilitzat | cap val poten- cap val
Tipologia Nombre | Distrib. vals un val Nombre | Distrib. cap (a) cials ((E+F)/G)
de centre (A) % (B) (C) | (D=B+C) % (E=D-A) (F) (G) | x 100 (%)
Total centres
publics 297.627 68,97 | 289.938 5.962 295.900 69,00 1.727 12.305 | 309.932 4,53
Centres
publics (b) 251.791 58,35 | 245.382 5.037 250.419 58,39 1.372 9.163 | 260.954 4,04
Maxima
complexitat 45.126 10,46 43.880 899 44.779 10,44 347 2.902 48.028 6,76
Educacio
especial 710 0,16 676 26 702 0,16 8 240 950 26,11
Total centres
concertats 133.454 30,93 | 130.412 2.085 132.497 30,90 957 6.138 | 139.592 5,08
Centres
concertats 132.684 30,75 | 129.684 2.056 131.740 30,72 944 5.897 | 138.581 4,94
Educacio
especial 770 0,18 728 29 757 0,18 13 241 1.011 25,12
Sense
centre (c) 452 0,10 431 10 441 0,10 11 1.155 1.607 72,56
Total alumnes 431.533 | 100,00 | 420.781 8.057 428.838 100,00 2.695 19.598 | 451.131 4,94

Xifres en nombre d’alumnes.

Font: Elaboracio propia.

Notes

(a) No hi ha alumnes que només activessin 1 val.
(b) Els centres publics fan referencia als centres amb un nivell de complexitat estandard o alta. No es disposa
d’informacié desagregada per aquests tipus de centres. Es presenten de manera separada els centres publics de
maxima complexitat, dels quals si que es disposa d’informacié separada. Per als centres concertats no es disposa

d’informacio sobre el nivell de complexitat.

(c) 1.573 alumnes que tenien matricula el curs 2022-2023, perd que finalment no van tenir cap matricula el curs 2023-2024
i 34 alumnes matriculats en el curs 2023.2024, pero dels quals en el fitxer de treball no hi consta el centre.

5.3.2. Establiments adherits

El procediment d’adhesid d’establiments va estar obert des del 15 de juny fins al 30 d’oc-
tubre. Van sol-licitar-hi 'adhesio 2.270 establiments, dels quals 228 varen ser rebutjats per-
gue no van poder acreditar el compliment de les condicions requerides. Dels 2.042 esta-
bliments adherits, es van realitzar bescanvis en 1.936: 1.636 establiments comercials
(84,50%), 249 centres educatius (12,86%) i 51 AFA (2,63%). Els centres educatius i les AFA
que es van adherir ho van poder fer perqué tenien algun dels IAE previstos en la Resolucio
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ECO/2003/2023. Els centres educatius eren tots centres concertats, i les AFA eren de

centres publics (47) i concertats (4).

Els 1.636 establiments comercials eren de titularitat de 494 persones juridiques (799 establi-
ments) i de 830 persones fisiques (837 establiments). En els grafics seglents es presenta la
distribucié del nombre d’establiments en qué es van fer operacions de bescanvi segons la

seva titularitat i segons I'epigraf de I'lAE.

Grafic 3. Titularitat dels establiments on es van realitzar operacions de compra

Persona juridica
799
(494 NIF)

Centres docents
249

AFA
51

Persona fisica
837
(830 NIF)

Font: Elaboracié propia.

Grafic 4. Activitat economica dels establiments comercials (epigraf IAE)
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Font: Elaboraci¢ propia.
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5.3.3. Utilitzacio dels vals

Es van utilitzar 849.619 vals, 38 dels quals no van ser acceptats, ja que no complien alguna
de les condicions del bescanvi. En el quadre seglent es presenta la informacié sobre els
vals utilitzats, el nombre d’operacions i els imports per tipologia de centre.

Quadre 4. Utilitzacio dels vals per tipus de centre

Alumnes
amb vals Nombre Import Import per Import
activats i de vals Nombre de les alumne i Import | bescanvi/
utilitzats utilitzats d’'opera- | operacions operacié | bescanviat alumne
Tipologia de centre (A) (B) cions (C) (C/A) (D) (D/A)
Centres publics 295.900 585.808 435.602 | 32.925.754 111,27 | 29.213.807 98,73
Centres publics 251.121 497.156 371.033 | 28.116.029 112,96 | 24.796.051 98,74
Maxima complexitat 44.779 88.652 64.569 4.809.725 107,41 4.417.755 98,66
Centres concertats 132.497 262.901 166.197 | 20.712.698 156,33 | 13.117.377 99,00
Sense centre 441 872 579 49.086 111,31 43.522 98,69
Total alumnes 428.838 849.581 602.378 | 53.687.538 125,19 | 42.374.706 98,81

Imports en euros.

Font: Elaboracié propia.

Nota: El total d’alumnes amb vals activats no coincideix amb la suma de la columna perque 7.289 alumnes van bescanviar
els vals en dos tipus d’establiments (ex. un val bescanviat en un establiment comercials i un altre en un centre docent).

El 87,09% dels vals es va bescanviar en establiments comercials, I’11,12% en centres do-
centsil'1,78% en AFA. En el quadre seguent es presenta el resum d’operacions de bescanvi
per tipus d’establiment.

Quadre 5. Utilitzacié dels vals per tipus d’establiment

Nombre Nombre Import dels Import de les
Tipus d’establiment de vals d’operacions bescanvis operacions
Establiments comercials 739.924 541.484 36,90 43,17
Centres docents 94.514 51.714 4,72 9,562
AFA 15.143 9.180 0,75 0,99
Total 849.581 602.378 42,37 53,68

Imports en milions d’euros.
Font: Elaboracio propia.

En el quadre seguent es presenta el resum d’operacions per tipus de centre i d’establiment.
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Quadre 6. Utilitzacio dels vals per tipus de centre i d’establiment

Import

Alumnes amb Nombre Import | Import per bescanvi

vals activats i de vals Nombre de les alumne i Import per

utilitzats™ utilitzats d’'ope- | operacions operacié | bescanviat alumne

Establiment (A) (B) racions (C) (C/A) (D) (D/A)
Establiment comercial 377.302 739.924 541.484 | 43.170.543 114,42 | 36.904.886 97,81
Centres publics 289.949 571.565 426.963 | 32.038.575 110,50 | 28.504.517 98,31
Centres publics 245.536 483.879 363.029 | 27.285.379 111,13 | 24.135.055 98,30
Maxima complexitat 44.413 87.686 63.934 4.753.196 107,02 | 4.369.462 98,38
Centres concertats 86.923 167.509 113.953 | 11.084.634 127,52 8.357.947 96,15
Sense centre 430 850 568 47.334 110,08 42.422 98,66
Centre docent 49.941 94.514 51.714 9.523.433 190,69 4.715.550 94,42
Centres concertats 49.930 94.492 51.703 9.521.681 190,70 4.714.450 94,42
Sense centre 11 22 11 1.752 159,27 1.100 100,00
AFA 8.884 15.143 9.180 993.561 111,84 754.270 84,90
Centres publics 8.351 14.134 8.639 875.421 104,83 703.848 84,28
Centres publics 7.752 13.198 8.004 822.319 106,08 657.054 84,76
Maxima complexitat 599 936 635 53.102 88,65 46.794 78,12
Centres concertats 533 1.009 541 118.140 221,65 50.422 94,60
Total 428.838 849.581 602.378 | 53.687.538 125,19 | 42.374.706 98,81

Imports en euros.

Font: Elaboracio propia.

* El total d’alumnes amb vals activats no coincideix amb la suma de la columna Alumnes amb vals activats i utilitzats perqué
7.289 alumnes van bescanviar els vals en 2 tipus d’establiments —per exemple, 1 val bescanviat en un establiment comercial
i un altre al centre o AFA.

En el grafic seguent es mostra I'import mitja de 'operacio per alumne, per tipus de centre i
establiment.

Grafic 5. Import mitja operacié per alumne, per tipus de centre i establiment
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concertats concertats comercials comercials comercials publics publics maxima
alumnes centres alumnes centres alumnes centres complexitat
concertats publics publics maxima
complexitat

Font: Elaboracié propia.

37




SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 10/2024

L’import mitja de compra per alumne dels centres concertats és superior al dels centres
publics. En el cas de compres en establiments comercials I'import mitja de compra per
alumne va ser de 127,52 €/alumne en centres concertats i de 110,50 €/alumne en centres
publics.

Pel que fa a 'import total bescanviat, practicament no hi ha diferéncies, tot i que I'import mitja
bescanviat per alumne dels centres concertats (96,15€) és inferior en 2,16 € respecte de
I'import dels alumnes dels centres publics (98,31 €).

L’'import mitja del bescanvi per alumne esta condicionat pel nhombre de vals que cada
alumne va utilitzar en un tipus d’establiment. Aixi, en el cas de les AFA l'import mitja per
alumne és inferior ates que el 29,55% només va bescanviar un val a ’AFA (el valor mitja del
bescanvi d’aquests alumnes va ser de 49,86 €, molt proper al valor del val, 50 €).

En més de la meitat dels centres i AFA en qué es podien fer bescanvis (53,60% dels centres
docents i 59,62% de les AFA), més del 80% dels alumnes de cada centre va utilitzar aquesta
opcio.

Temporalitat dels bescanvis

El 82,34% del vals bescanviats van ser utilitzats entre I'inici de la campanya i el 30 de
setembre i el 17,66% restant va ser utilitzat els mesos d’octubre i novembre.

A comencaments de novembre es va fer un recordatori per sms als alumnes que no havien
utilitzat els vals. La quantia total de bescanvis del mes de novembre va ser de 3,97 M€, dels
quals un 53,15% es va bescanviar en els ultims 10 dies de la campanya.

En el grafic seglent es presenta el ritme d’activacio i utilitzacié dels vals.

Grafic 6. Ritme d’activacio i utilitzacié dels vals
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Font: Elaboracié propia.
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Bescanvis en establiments comercials

El 87,09% dels vals es va bescanviar en establiments comercials. En el quadre segulent es
presenta I'estratificacio per import bescanviat en establiments comercials. Sis empreses
concentren el 47,84% de l'import bescanviat: Abacus SCCL (32,16%), El Corte Inglés, SA
(4,58%), Alcampo, SA (4,01%), Toys Centre, SL (2,64%), Centros Comerciales Carrefour, SA
(2,44%), Next Operador Escolar, SL (2,01%).

Quadre 7. Estratificacio dels bescanvis en establiments comercials per empreses

Import dels

Nombre Import dels bescanvis

Import dels bescanvis per empresa d’empreses bescanvis (% del total)
> 2.000.000 1 11.869.861 32,16
Entre 500.000 i 2.000.000 5 5.787.055 15,68
Entre 100.000 i 500.000 29 5.5601.848 14,91
Entre 50.000 i 100.000 43 2.811.500 7,62
Entre 25.000 i 50.000 132 4.536.096 12,29
Entre 10.000 i 25.000 233 3.730.387 10,11
< 10.000 881 2.668.138 7,23
Total 1324 36.904.886 100,00

Imports en euros.
Font: Elaboracio propia.

En el 89,34% dels bescanvis, I'import de la compra va ser superior a I'import del bescanvi.

De I'analisi per IAE es desprén que els establiments amb els IAE de llibres i papereria (6594,
6195 i1 6196) son els que registren el major nombre de bescanvis realitzats i el major import
bescanviat en establiments comercials (el 80,81% del total de vals bescanviats i el 80,62%
de I'import total bescanviat en establiments comercials).

Els percentatges de bescanvis realitzats per IAE respecte al total es va mantenir forca
estable durant tota la campanya, tret del mes de novembre per I'increment de bescanvis en
establiments amb |IAE, de joguines i articles d’esport. En aquests establiments el 20,06% del
total dels bescanvis realitzats i el 20,07% del total de I'import bescanviat es va fer el novem-
bre, mentre que en aguest mes, en els establiments de llibres i papereria aquests percen-
tatges van ser del 8,93% i del 8,90%.

En el grafic seguent es presenta el percentatge del total de I'import bescanviat per agrupacio
d’lAE referit al total de la campanya i al mes de novembre.

39



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 10/2024

Grafic 7. Percentatge de I'import bescanviat respecte a I'import total bescanviat per IAE durant tota la
campanya i el mes de novembre
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Font: Elaboracio¢ propia.

El 46,76% dels alumnes que van bescanviar els vals en establiments comercials ho van fer
en municipis diferents del municipi del centre escolar. En els establiments amb bescanvis
per import inferior a 50.000 € es va registrar un major percentatge de bescanvis realitzats en
el mateix municipi de I'alumne (considerant que el municipi de I'alumne és el municipi del
centre): en 499 establiments el percentatge de bescanvis realitzats per alumnes del mateix
municipi de I'establiment va ser superior al 90%. Aquests establiments representen un
12,22% de I'import bescanviat en establiments comercials. En canvi, en els establiments
amb import bescanviat superior a 100.000 €, el percentatge mitja de bescanvis realitzats per
alumnes del mateix municipi de I'establiment va ser d'un 48,28%.

Un percentatge elevat dels alumnes d’alguns centres educatius va bescanviar els vals al
mateix establiment. En 396 centres educatius, almenys el 70% dels alumnes va bescanviar
els vals al mateix establiment comercial.

5.3.4. Validacio de tiquets

El conveni amb el Consell General de Cambres establia que el pagament als establiments
adherits s’havia de fer un cop validades les justificacions presentades (tiquets de compra) i
preveia una partida econdmica per a la validacio d’establiments i vals de 188.852€. Les
cambres van destinar 59 persones als procediments de validacié. La validacié de les ope-
racions es feia de forma manual o automatica (vegeu l'apartat 5.2.2). En el quadre seglent
es presenten les operacions validades per tipus d’establiment.
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Quadre 8. Nombre d’operacions i forma de validacié per tipus d’establiment

Validacié manual Validacié automatica
Establiment Total % Total % Total
AFA 4.803 52,32 4.377 47,68 9.180
Centre 27.457 53,09 24.257 46,91 51.714
Establiments 160.022 29,55 381.462 70,45 541.484
Total 192.282 31,92 410.096 68,08 602.378

Font: Elaboracioé propia.

La validacié automatica consistia a comprovar que hi havia un arxiu carregat a la plataforma
que havia de correspondre’s amb el tiquet o factura de la compra realitzada, perd no es
realitzava cap validacio sobre el contingut de I'arxiu carregat. Aquest fet podia donar lloc a
validacions automatiques d’operacions de compra amb tiquets que no es visualitzaven
correctament o fins i tot d’arxius que no corresponien a la compra. En les validacions ma-
nuals es comprovaven les dades del tiquet i que els articles adquirits estiguessin entre els
admesos.

La llista dels productes facilitats als establiments podia ser poc concreta i donar lloc a inter-
pretacions erronies i bescanvis no homogenis entre els establiments.

En algunes operacions validades manualment I'import que constava en el tiquet de compra
era incorrecte. La persona que feia la validacié en comprovava la correccio, pero si I'error
en I'import del tiquet no afectava I'import del bescanvi no sempre es corregia. Encara que
aquests errors no tenen efectes en I'import del bescanvi, que és el que correspon a I'import
transferit als establiment, és una informacioé util a I'efecte d’avaluacié de la mesura.

S’ha realitzat una mostra aleatoria de 100 tiquets amb I'objectiu de comprovar el percentatge
de tiquets incorrectes (per visualitzacid no adequada o inclusid d’articles no bescan-
viables).” En la mostra s’ha detectat un 2% d’operacions en qué no es visualitzava correc-
tament el tiquet i no s’ha trobat cap objecte no bescanviable.

A més, per atots els tiquets de la mostra, excepte els 2 que no es visualitzaven correctament,
les dades estaven introduides correctament al sistema (imports, dates i nom de I'establiment
i productes adquirits) i que en 47 operacions es van adquirir llibres, en 62 material escolar,
en 6 jocs educatius i en 13 motxilles.

12. La mostra té un nivell de significacié del 5% (nivell de confianca d’un 95%) i un marge d’error del = 4,27%
sota el suposit que el percentatge de tiquets incorrectes és igual al 5% (el que significa emprar un nivell de risc
baix).
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En la mostra s’ha observat que en els casos revisats de tiquets en centres i AFA els articles
bescanviats eren majoritariament llibres de text.™

Amb I'objectiu de comprovar aquest resultat preliminar s’ha realitzat una mostra aleatoria de
50 operacions de compra en centres docents o AFA d'un total de 60.894€." En el 100%
dels casos es van adquirir llibres i en el 32% es va adquirir també material escolar; no hi ha
cap compra de jocs educatius.

En relacié amb els resultats de I'analisi dels bescanvis realitzats el mes de novembre per

IAE i de I'analisi dels conceptes inclosos en la mostra de les 100 operacions,’ també s’han
revisat 50 tiquets del mes de novembre. En 13 compres es van adquirir jocs educatius.

5.3.5. Despesa executada

El cost de I'actuacié de vals escolars ha estat de 43,92 M€, amb el desglossament que es
presenta en el quadre seglent.

Quadre 9. Liquidacio economica

Concepte Import
Departament d’Economia i Hisenda 43.302.821
Ajuts* 42.389.451
Gestio Consell de Cambres 734.189
Impressio i ensobrament de cartes 29.273
Enviament de cartes 149.908
Departament d’Educacio 14.278
Produccioé campanya publicitaria sobre ajut 100 € 11.011
Producci6 falca de radio i peces per a xarxes socials 3.267
Departament de la Presidencia 603.546
Campanya de difusié 421.954
Atencio telefonica 012 181.592
Total 43.920.644

Imports en euros.

Font: Elaboracio propia.

* L'import d’ajuts difereix en 14.745 € de I'import bescanviat que figura en altres apartats de
I'informe perque es van fer 3 transferéncies fora de la plataforma per acord de la Comissié de
seguiment, per corregir errors en les liquidacions.

13. En les 5 operacions realitzades en 3 escoles i 2 AFA els articles bescanviats van ser llibres de text, en 1 dels
casos també es va fer bescanvi per material escolar.

14. Un nivell de significacié d’'un 5% (nivell de confianca d’un 95%) i un marge d’error d’'un £6,04%, sota el suposit
que el percentatge de tiquets de centres i AFA que no corresponen a llibres de text és igual al 5% (el que significa
emprar un nivell de risc baix).

15. Dels 14 tiquets del mes de novembre en 3 casos es van adquirir jocs educatius (21,43%).
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La despesa executada va ser inferior a la prevista (50 M€). La despesa de gestio, difusio |
comunicacio representa un 3,5% del total de despesa. La compensacié al Consell General
de Cambres va ser inferior a la prevista en el conveni (765.171€) i s’ajusta als conceptes
previstos.

5.4. [ES VAN ASSOLIR ELS OBJECTIUS DE LA MESURA?

Els impactes d’'una intervencié publica tenen a veure amb la resolucié o mitigacié del
problema o la cobertura de les necessitats detectades. En el cas del val escolar, segons la
memoria justificativa i econdmica, es pretenia generar un impacte positiu directe sobre
I'economia de les families i també en els establiments comercials de material escolar.

No es van establir indicadors, valors de referéncia ni valors objectius per valorar I'assoliment
dels objectius en termes d’'impacte.

No hi ha evidencia de cap analisi sobre si la mesura va contribuir a reduir la despesa de les
families o si, per contra, va facilitar un increment del consum, sobre I'impacte que la campa-
nya va tenir en les vendes dels comercos adherits, sobre els tipus de materials adquirits, ni
sobre si va tenir impacte en els preus del material escolar.

Atés que no es van valorar alternatives, no es pot coneixer si altres opcions haurien tingut
un menor cost i un major benefici en termes economics i socials.

Per disposar d'una valoracié qualitativa de I'impacte, el Departament d’Economia i Hisenda
ha facilitat un recull de valoracions realitzades per diverses AFA, per les direccions dels
centres educatius publics a través d’'una comissié anomenada “Val 100 €”, i també els resul-
tats de I'enquesta que el Consell de Cambres va fer als establiments adherits a la campanya.

D’aquests documents es constata una valoracié molt positiva dels establiments quant a
organitzacié i funcionament de la campanya, perd consideren que no hi haurien de participar
centres educatius, AFA ni grans superficies. L'aspecte més mal valorat pels establiments és
la relacié amb els centres educatius.

En canvi, les AFA i les direccions de centres educatius consideren que els fons s’haurien de
lliurar als centres docents perqué poguessin adquirir el material necessari per a I'aprenen-
tatge al centre (es critica que no es van poder adquirir alguns materials sol-licitats pels
centres), disminuir les quotes que paguen les families i aconseguir millors preus en compres
de major volum.

També es considera positiva la planejada extensio a I'educacié secundaria, especialment
per part de les families.
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Des de les direccions de centres publics i des d’algunes AFA hi ha hagut critiques a la
universalitat de la mesura.

El 9 d’abril del 2024 el Govern va aprovar 'Acord 79/2024, pel qual s'impulsa I'aplicacié d’un
ajut de 60€ en concepte de material escolar per a alumnes de primaria i secundaria en
centres sostinguts amb fons publics, en el curs 2024-2025. Aquesta nova edicié s’ha posat
en marxa en una situacié de prorroga pressupostaria, en un context de moderacio de la
inflacié i sense haver fet una avaluacié dels efectes de la primera edicid i només tenint en
compte el nivell de bescanvis dels vals com a mesura d’exit.

6. TRAMIT D’AL-LEGACIONS

A I'efecte del que preveu la normativa vigent, el projecte d’informe va ser tramés el 3 de juliol
al Departament d’Economia i Hisenda i al Departament d’Educacio.

Un cop transcorregut el termini per presentar al-legacions, no s’ha rebut cap resposta del
Departament d’Educacio.

6.1. AL-LEGACIONS REBUDES

L’escrit d’al-legacions presentat pel Departament d’Economia i Finances, signat electronica-
ment el 17 de juliol de 2024, es reprodueix a continuacio.

Informe d’al-legacions al projecte d’'informe de fiscalitzacié num. 22/2024-D Ajuts en
concepte de material escolar: VAL ESCOLAR (Curs 2023-2024), elaborat per la Sin-
dicatura de Comptes de Catalunya

1. Antecedents

En data 3 de juliol de 2024, el Departament d’Economia i Hisenda ha rebut, de mans
de la Sindicatura de Comptes de Catalunya, el projecte d’'informe 22/2024-D Ajuts en
concepte de material escolar: VAL ESCOLAR (Curs 2023-2024) per poder presentar,

si escau, possibles al-legacions.

Un cop analitzat I'informe, es procedeix a fer diverses valoracions.
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2. Consideracions

2.1. En relacié amb I'Informe d’Impacte Econdmic i Social (IIES)
L’informe esmenta en diverses ocasions que I'llES va ser extemporani.

Efectivament, atés el moment temporal de la mesura i el seu desplegament, aixi com
I'elevat volum de la poblacié a qui anava destinada la mesura —infants i les seves fami-
lies—, es va prioritzar centrar els esforgos en garantir que la mesura s’aplicava i amb
efectes multiplicadors.

En aquest sentit, tot i que no va ser factible presentar I'llES previament a I'aprovacié
de l'acord de Govern, hi havia el compromis adquirit amb la Direccié General de Pres-
supostos de presentar-lo quan fos possible.

Previament a la presentacié de I'llES es van valorar multiples alternatives i es van reco-
pilar dades que servirien per dotar de contingut I'informe, amb I'objectiu que fos una
valoracioé real i no un tramit.

De cara a 'edici6 del ajuts del curs, 2024-2025, aquesta situacié s’ha esmenat i I'llES
s’ha elaborat en paral-lel a I'aprovacié de I'Acord de Govern, de 9 d’abril i ja esta con-

sultable al web del Departament d’Economia i Hisenda:

https://economia.gencat.cat/ca/detalls/article/art-val-escolar

2.2. En relacié amb l'avaluaci6 de la mesura

De cara a I'avaluacié de I'impacte de la mesura, com s’ha dit, no era factible fer una
avaluacio ex-ante de la mesura amb la qualitat desitjada. Tampoc ha estat possible
fer una avaluaci6 ex-post, ates el poc termini de temps entre la finalitzacié de la im-
plementacio dels ajuts per al curs 2023-2024 i el disseny dels ajuts per al curs 2024-
2025.

Per aquest motiu, el Departament d’Economia i Hisenda incloura en el seu pla d’avalua-
cions 2025-2027, I'avaluacio de les dues edicions d’ajuts per a material escolar. Tal i
com es recull en I'llES, aquesta avaluacié es centrara en avaluar els resultats i impacte
per coneixer en quina mesura s’ha arribat a la poblacié objectiu, quin Us s’ha fet dels
vals, quin ha estat el cost final de la iniciativa i obtenir evidencies sobre I'efectivitat i
eficiencia de la mesura.

Es important ressaltar que I'any 2025 es disposara d'informacié completa de les dues

convocatories, cosa que permetra avaluar de forma acurada els resultats de la inicia-
tiva, tenint en compte les diferencies de disseny de les dues edicions.

2.3. En relacié amb el seguiment de la mesura

Malgrat que I'informe posa en questi¢ la manca de seguiment de la mesura i de I'ava-
luacio, cal reiterar que es va prioritzar garantir que els ajuts arribaven amb garanties a
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tot els beneficiaris, fet que requeria un elevat grau d’'implicacié dels equips vinculats a
la posada en marxa dels ajuts.

En aquesta direccid, es va implementar un sistema de seguiment amb I'objectiu de
garantir que la utilitzacié dels ajuts fos homogeni en tots els segments de poblacié
beneficiaria. Tant és aixi, que periddicament s’analitzava I'Us dels vals segons la titu-
laritat i la ubicacio dels centres educatius.

D’altra banda, cal assenyalar que, tot i que I'informe esmenta les reunions perio-
diques entre el Departament d’Economia i el Consell de Cambres, també es van por-
tar a terme reunions de seguiment setmanals (excepte el mes d’agost) entre els
departaments d’Economia i Hisenda i d’Educacioé per analitzar la implementacié de
la mesura.

2.4. En relacié amb les alternatives valorades

El projecte d’informe afirma que no s’ha valorat suficientment les alternatives possibles.
Malgrat aix0, s’annexa a aquest informe una sintesi de les alternatives valorades tant
en el moment de dissenyar la mesura com en el moment d’implantar-la.

Com s’observa en aquest document, es van fixar tres condicionants a I’hora de disse-
nyar la mesura:

1. Mesura implantada abans de I'inici del curs 2023-2024.
2. Impacte directe sobre les families més vulnerables.

3. Minimitzacié de I'impacte de la mesura sobre els centres educatius (minim vo-
lum de gestié addicional als centres).

Es important assenyalar que I'impacte directe sobre les families més vulnerables ha
estat un dels elements clau a I'hora de seleccionar la forma de I'ajut i la seva aplicacié.
Aquest fet, juntament amb la necessitat de ser una mesura en funcionament a inici de
curs, va condicionar la tria final de la mesura.

2.5. En relacié amb el programa pressupostari de la despesa

El projecte d’informe de fiscalitzacié estableix que Tenint en compte la naturalesa i
l'objecte del val escolar, la inclusio en el programa pressupostari 125, Administracio
de les finances de la Generalitat, no és adequada, sind que hauria estat més adequat
incloure’l en el programa pressupostari 425, Beques i ajuts a I'estudi.

Cal fer avinent que en els ajuts per al curs 2024-2025, aquesta recomanacio ja s’ha

tingut en compte i els ajuts s’han assignat al programa pressupostari 425 Beques i
ajuts a l'estudi.
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2.6. En relacié amb la publicacié al DOGC del conveni amb el Consell de Cambres

L’informe esmenta que el 29 de febrer del 2024 no s’havia fet la publicacié del conveni
en el DOGC, pero si que constava en el Registre de convenis.

Tot i que I'afirmacié és correcta, d’acord amb la RESOLUCIO EC0O/235/2014, de 17 de
gener, per la qual es disposen els mitjians de publicitat dels convenis i protocols subs-
crits pel Departament d’Economia i Coneixement i pels seus organismes i ens depen-
dents, la publicitat al DOGC s’ha de fer semestralment mitjangant Resolucié que ha
d’integrar tots els convenis i protocols signats en aquell periode i hi han de constar les
parts signants, I'objecte del conveni, el seu termini i la quantia economica.

Seguint instruccions internes, aquesta Resolucié ha d’incorporar també el codi assig-
nat pel Registre de Convenis, per tal de donar accés al text integre del document for-
malitzat. Donat que la publicacié semestral ho és de tots el convenis i protocols del
Departament i ens dependents, la publicacio es fara quan es disposi de tots els codis
assignats als diferents convenis realitzats.

A l'espera de rebre els ultims 5 codis que corresponen a ens dependents, la previsid
de la publicacié de tots els convenis i protocols signats en el 2023 és finals de juliol.
3. Conclusions

Per tot plegat, es demana que es valorin les consideracions exposades al punt anterior,

amb el benentées que es resta a la disposicié de la Sindicatura per qualsevol aclariment
o ampliacié d’informacié que es consideri convenient.

Barcelona, a 17 de juliol de 2024

Annex. Informe sobre les alternatives valorades en la configuracié de 'ajut de 100 euros
per a material escolar en el curs 2023-2024

Aquest document recull de forma sintetica els diferents aspectes que es van valorar a
I'hora de definir i implantar I'ajut de 100 euros per a material escolar als alumnes de
primaria en centres sostinguts amb fons publics.

CONDICIONANTS INICIALS

De cara a dissenyar els ajuts a les families de cara a I'inici de curs, inicialment es van
plantejar tres condicions d’entorn:

1. Mesura implantada abans de l'inici del curs 2023-2024.

2. Minimitzacié de I'impacte de la mesura sobre els centres educatius (minim vo-
lum de gesti¢ addicional als centres).

3. Impacte directe sobre les families més vulnerables.

47



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 10/2024

ALTERNATIVES DE GESTIO VALORADES

Durant els darrers mesos de 2022 i I'inici de 2023 es van valorar multiplicitat d’alterna-
tives sobre la forma d’aplicar un ajut a les families destinat a alleugerir el cost de l'inici
de curs.

A grans trets:

1. Deduccié de 'IRPF (descartada)

Aquesta opcid va ser anunciada pel MHP Pere Aragonés en el Debat d’orien-
tacio politica general de 2022 (setembre).

Tanmateix, malgrat ser la proposta anunciada, posteriorment es va descartar
perque les families més vulnerables, amb nivells de renda més baixos, no estan
obligades a fer la declaracié de renda, i no s’haguessin vist beneficiades per la
mesura.

2. Compra centralitzada de packs de material (descartada)

Opci6 descartada per requerir d'un expedient de contractacié amb un termini
llarg que no hagués permes aplicar la mesura abans de I'inici del curs escolar.

Aixi mateix, la diversitat de tipologies de material escolar que utilitzen els di-
versos centres educatius, va desaconsellar fer una compra centralitzada de
material escolar per als centres.

D’altra banda, la mesura anunciada de I'ajut anava destinada a les families, no
ales escoles.

3. Descompte directe a les families de la quota de material escolar (descartada)

Opci6 descartada pel volum de gestié que implicaria: les aportacions familiars
en concepte de material escolar sén molt variables en funcié de cada centre
educatiu i aplicar un descompte directe (universal o no) hagués implicat una
sobrecarrega de feina als centres educatius.

4. Ingrés al compte corrent (descartada)

Es descarta I'opcié ja que no es disposa del numero de compte corrent de les
families, tot i que es va valorar demanar-lo de forma massiva.

Addicionalment, les families més vulnerables o desestructurades poden no tenir
compte corrent o, fins i tot, comptes embargats de gestié complexa.

Un ingrés d’aquesta tipologia hagués pogut tenir impacte sobre I'IRPF.

5. Targeta moneder (descartada)

Després de valorar-ho conjuntament amb les entitats financeres, que ja han
utilitzat aquesta tecnologia, es descarta pels motius seguents:

1. Estimaci6 de 3 M€ de costos d’elaboracio i gestio, per part dels bancs.
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2. Incidencies tecniques elevades, atés el termini curt de temps per posar
en marxa la mesura.

6. Vals, amb quatre variants de gestio: (vegeu Annex)
a. Gestio interna GENCAT (Oficina de Gestié Empresarial + EMIX) (descartada)

- Es va treballar una proposta d’actuacié amb els mitjans disponibles a
I'Oficina de Gestié Empresarial i la Intervencio General.

- Es descarta per I'elevat volum de gestio sobre I'estructura administrativa
de la Generalitat i les possibles necessitats sobrevingudes de personal i
tecnologia, necessaries per validar I'operativa de vals.

b. Gestié externa, mitjancant licitacié publica (descartada)

- Es descarta pels terminis de contractacio, massa llargs per arribar a
temps amb la mesura implementada a inicis de curs.

c. Gestio externa, mitjancant entitats financeres (descartada)

- Es descarta per terminis (licitacié de contracte) i poca predisposicié de
les entitats financeres.

d. Gestid externa, via convenia amb entitat col-laboradora-Consell de Cambres
(opci6 escollida)

- S'opta per aquesta opcio per I'elevada implantaci6 territorial de les Cam-
bres, per la seva funcié d’entitat col-laboradora de la Generalitat de
Catalunya i per la seva experiéncia en iniciatives similars (Campanya
Estalviatge).

CONDICIONANTS ADDICIONALS

Escollida I'opcié de gestid externa, mitjangant entitat col-laboradora, es concreten
quatre condicionants més dels ajuts:

1. Import de I'ajut: 100 euros per alumne.
2. Beneficiaris: Alumnat de primaria, incloent 'educacié especial.

o Esdescarta una segmentacié de I'alumnat segons renda, ates que la Gene-
ralitat de Catalunya no disposa de la informacié de la renda de tots i
cadascun dels contribuents. Si s’hagués volgut coneixer la renda de les
families beneficiaries, aquestes haguessin hagut de subministrar aquesta
informacio, i aquest fet no hagués permés implantar la mesura abans de
linici de curs.

o Es descarta I'educacié secundaria perque, en els pressupostos de la
Generalitat per al 2023 ,no hi havia credit suficient per incloure I'educacio
secundaria.

3. Centres sostinguts amb fons publics (centres publics i concertats).
4. Atenci¢ especifica en I'impacte sobre la bretxa digital.
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PRODUCTE FINAL

Amb aquests condicionants, s’analitzen, valoren i concreten com s’han de vehicular
els ajuts:

- Data d’inici de I'ajut
* © de setembre, primer dia de classe.
e Posteriorment, es va avancar la data a finals de juny, en constatar que moltes

families fan les seves compres de material escolar abans del setembre, coin-
cidint amb les campanyes comercials de retorn a I'escola de juliol i agost.

- Lliurable: Carta a alumnes amb val/s per valor de 100 €.

e S'opta per vals en paper per la seva flexibilitat i facilitat de bescanvi en
entorns poc digitalitzats (families vulnerables o nouvingudes, bretxa digital).

e Esvaloratambé una solucié paral-lela en digital, amb la DG de Serveis Digitals
i Experiencia Ciutadana.

e Finalment, s’opta per una solucié hibrida amb un enviament de vals fisics a
les families, perd que garanteixi vals digitals al 100% dels beneficiaris.

e Durant aquest procés, s’analitzen diverses opcions que passen per enviar vals
préviament activats (“val al portador”), vals amb activacié prévia o vals nomi-
nals, aixi com les formes d'’identificacié segura i Unica dels beneficiaris, o la
idoneitat de la participacié de les escoles en I'entrega d’aquests vals, entre
molts d’altres elements.

- Definicié de material escolar.

e En la definicié de material escolar, s’opta per utilitzar I''AE (Impost sobre Acti-
vitats Economiques) per delimitar els establiments i productes que poden ser
objecte de I'ajut.

e Esvaloren dos conceptes de material escolar:
= QOpcio6 1. Estricte: llibres i material d’oficina.

= Opcié 2. Concepte més ampli: inclou jocs, roba (bates i xandalls) i
calgat.

e S'acaba descartant I'opci6 2, per la seva dificultat de gestio i validacié pos-
terior, ja que els establiments d’alta a IAE relacionats amb la roba, poden
vendre material textil no directament relacionada amb I'escola (pijames, botes
0 bosses, entre d’altres) i s’opta per una definicidé de material escolar més
estricte.

- Periode de bescanvi:

* |nicialment, del 6 de setembre al 6 de desembre de 2023, per no haver de
tramitar un expedient de despesa pluriennal i poder-ho liquidar completament
dins de I'exercici 2023.

e Finalment, s’avanca el periode de bescanvi a final de juny, amb el 30 de
novembre com a limit.
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- Quantitat de vals:

e Opcid 1. Un unic val de 100 €. Tot i tenir una gestié posterior més facil per a la
Generalitat (menor volum d’operacions i factures), un val Unic implica compres
de volum elevat, més concentrades i poc practic per a les families benefi-
ciaries (descartada)

e Opci6 2. 2 vals de 50€. Es més practic per a les families, que tindran més
facilitat per ajustar les compres a I'import dels vals, i permet distribuir les com-

pres entre u major nombre d’establiments comercials (opcié escollida)

e Opcid 3. Gestio de saldos. Es descarta, per complexa.

S’annexa quadre valoratiu de les opcions de gestio de vals.

Annex 1. Valoracié inicial dels opcions de gesti6 de vals

Opcid Funcionament Pros Contres
Gestio - Les botigues s’adhereixen | - Cost internalitzat. - Volum de gestio (previsio
Interna ala campanya (via OQE), - Major control del inicial d'un mili¢ de
E;\j&e)ﬁten’ractures (wz procediment. factures)
I sels paga am 4 '« ni | - Requereix adhesions.
verificacio del contingut - Nosson .nec.essans n
de les factures. (l:olnvelms, n
licitacions.
Entitats - Les entitats fan d’interme- | - Interaccié habitual - Requereix licitacio de
financeres diaries: accepten els vals comergos-bancs. contracte de serveis.
C’jle les botigues, gbonen - No requereix - Cost economic
'import dels vals i dema- adhesions. (desconegut)
nen cobrar-los a la Gene- b gi 6 del
ralitat. - Poca predisposicio dels
bancs.
- Sexigira implantacio ) .
o A - Risc de no acceptacio
territorial concreta: Caixa, del | ' del
Banc de Santander, Banc csrievracs)sper part aels
de Sabadell, i BBVA. §oS-

- Cal preveure que no tots
els comercos treballen
amb l'entitat i hauran
d’anar a finestreta.

Consell de | - El Consell fa - Gesti¢ externalitzada | - Cal concretar l'instrument
Cambres d’intermediari amb el amb un operador juridic (es proposa
mateix sistema que a amb experiéncia pre- conveni).
| YEstaIwzlitge : botigues viaen la ]US.tIflcaCIO - Cost economic (3,5% del
sladhere:x(fn,fel Consgll fa de subvencions. total, 1,5ME€ aprox.)
el control de factures i pa- S T
) - p. - Preséncia territorial i - Requereix adhesions.
gament, i la Generalitat li sectorial (comerc)
abona. y
- Col‘laboracié en
campanya de difusié.
- Els comercos cobren
directament a 2 dies.
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6.2. TRACTAMENT DE LES AL-LEGACIONS

Les al-legacions formulades han estat analitzades i valorades per la Sindicatura de Comptes.
La informacié i explicacions aportades en les al-legacions no afegeixen informacié addi-
cional a la que es va disposar durant I'execucio del treball i no fan modificar les conclusions
de l'informe.

APROVACIO DE L’INFORME

Certifico que a Barcelona, el 30 de juliol del 2024, reunit el Ple de la Sindicatura de Comptes,
presidit pel sindic major, Miquel Salazar Canalda, amb I'assisténcia dels sindics Anna Tarrach
Colls, Manel Rodriguez Tié, Llum Rodriguez Rodriguez, Maria Angels Cabasés Piqué, Ferran
Roquer i Padrosa i Josep Vinas i Xifra, i de la secretaria general de la Sindicatura, Marta
Junquera i Bernal, actuant com a ponent la sindica Anna Tarrach Colls, amb deliberacié
previa s’acorda aprovar I'informe de fiscalitzacié 10/2024, relatiu a I'ajut en concepte de ma-
terial escolar: val escolar, curs 2023-2024.

|, perque aixi consti i tingui els efectes que corresponguin, signo aquesta certificacio, amb
el vistiplau del sindic major.

Marta Junquera Bernal -
‘S)\[N(D(\)gmL%RA DNI 46618081W (AUT)
ARE SRR 2024.08.12 11:05:48
+02'00'

La secretaria general

Vist i plau,
Miquel Salazar Canalda
SINDICATURA - DNI 46319247F (SIG)
<& et ] 2024.08.12 12:32:21

+02'00'

El sindic major
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