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N O T A  R E S U M  

 

Nota resum de l’informe 18/2024, relatiu a l’Ajuntament de Sant Cugat 

del Vallès, prestació del servei d’abastament d’aigua, exercici 2022 

 

Barcelona, 11 de desembre de 2024 

 

La Sindicatura de Comptes de Catalunya ha emès l’informe 18/2024, relatiu a l’Ajuntament 

de Sant Cugat del Vallès, prestació del servei d’abastament d’aigua, exercici 2022, en 

compliment del seu Programa anual d’activitats. 

 

L’informe, presentat pel síndic Ferran Roquer com a ponent, va ser aprovat pel Ple de la 

Sindicatura en la sessió del 20 de novembre del 2024. 

 

El treball, d’auditoria operativa, té per objecte fiscalitzar l’eficàcia i l’eficiència del servei 

d’abastament d’aigua en baixa del municipi de Sant Cugat del Vallès en l’exercici 2022. 

 

Durant l’exercici fiscalitzat l’empresa titular de la concessió administrativa del servei 

d’abastament d’aigua a Sant Cugat del Vallès era Sociedad de Abastecimiento de Aguas, 

SA (Sorea). Tot i que el subministrament domiciliari d’aigua potable i el proveïment d’aigua 

en baixa era competència de l’Àrea Metropolitana de Barcelona (AMB), l’any 2022 l’AMB 

encara no havia assumit la prestació d’aquest servei, que estava prevista per a finals de 

l’exercici 2024. 

 

Per avaluar la prestació del servei d’abastament d’aigua a Sant Cugat del Vallès, la 

Sindicatura ha definit 3 objectius, formulats en forma de preguntes, per valorar si la gestió 

del servei d’aigua és eficient i si hi ha un control efectiu d’aquest servei, si l’estructura tarifària 

compleix els principis de sostenibilitat, equitat, eficiència i transparència informativa, i si 

l’Ajuntament i el gestor tenien integrats aspectes relacionats amb el canvi climàtic i la 

transició energètica. 

 

Les conclusions més significatives del treball de fiscalització són les següents: 

 

• En el període 2019-2022 el volum mitjà anual d’aigua registrada va ser de 6,70 milions de 

m3; en aquest mateix període, el volum mitjà d’aigua consumida i no registrada va ser 

d’1,30 milions de m3. 

 

• No s’han dut a terme els controls d’aigua en aixeta del consumidor. Llevat d’això, 

l’Ajuntament i el gestor van complir amb els requisits que estableix la normativa pel que 

fa als criteris sanitaris de la qualitat de l’aigua de consum humà 

 

• Per facilitar l’accés a l’aigua s’apliquen bonificacions en la tarifa i es dota un fons social. 
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• S’havien implementat determinades tecnologies que redundaven en una major eficiència 

del servei: cartografia informatitzada, utilització de models matemàtics, sectorització de 

la xarxa, etc. 

 

• S’usaven mesures de control que feien possible una millor eficiència del servei: 

telemesura, telecontrol i recollida de dades en temps real, utilització de dispositius 

electrònics per part del personal. 

 

• Més del 50% de la xarxa de distribució tenia una antiguitat inferior a 15 anys i només el 

23,48% tenia una antiguitat superior a 30 anys. 

 

• Sorea no va fer cap inversió en els exercicis 2020 i 2021. 

 

• L’estructura de les tarifes, amb una tarifa progressiva en 3 blocs de consum, complia els 

principis de sostenibilitat, equitat, eficiència i transparència informativa, per bé que podria 

ser més progressiva. 

 

• Pel que fa al control del servei, tot i que l’Ajuntament l’exercia, no estava formalitzat de 

manera clara en cap document. 

 

• Tant l’Ajuntament com el gestor van executar diverses accions encaminades a la lluita 

contra el canvi climàtic i a minimitzar els efectes negatius que la prestació del servei tenia 

sobre el medi ambient. 

 

La Sindicatura fa 6 recomanacions relatives, entre altres, a la importància d’establir línies 

clares de supervisió en el proper contracte que reguli el servei, a la importància de realitzar 

inversions i destinar recursos al servei i a la conveniència de fer tarifes més progressives per 

desincentivar aquells usos de l’aigua que superin els nivells de consum bàsic. 

 

 

Aquesta nota resum té efectes merament informatius. 

L’informe es pot consultar a www.sindicatura.cat. 
 

http://www.sindicatura.cat/

