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A Barcelona, el dia 16 de gener de 1996, reunit el Ple de la Sindicatura de
Comptes, sota la presidéncia del Sindic Major, Sr. Ferran Termes i Anglés, amb
I'assisténcia dels Sindics Sr. Manuel Cardefia i Coma, Josep M. Carreras i
Puigdengolas, Maria Nicolas i Ros, Jordi Petit Fontseré, Eudald Travé i Montserrat,
i Xavier Vela i Parés, actuant-hi com a Secretari, el Secretari General de la
Sindicatura, Sr. Ramon Planas i Font, i com a ponent el Sindic Sr. Maria Nicolas i
Ros, s'acorda aprovar, amb deliberacié previa, I'Informe 17/95-C referent a
Compres de Béns i Serveis de la Direccié General d'Atencio a la Infancia, exercici
1994.
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ABREVIATURES | SIGLES

ADOP:
ADOP-FM:
ADOP-J:
AFA:
AFP:
AFPA:
CA:
CRAE:
DGAI:
EAIA:
ICASS:
MPTA:

Autoritzacio Disposicié Obligacio i Pagament.
ADOP de caracter renovable.

ADOP de caracter esporadic.

Acolliment Familia Aliena.

Acolliment Familiar Parental.

Acolliment Familiar Pre-adoptiu.

Centres d'Acollida.

Centres Residencials d'Acci6 Educativa.
Direccio General d'Atencié a la Infancia.
Equips d'Atencio a la Infancia i Adolescencia.
Institut Catala d'Assisténcia i Serveis Socials.
Milions de pessetes.
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1. INTRODUCCIO
1.1. INTRODUCCIO A L'INFORME
1.1.1. Objecte i abast

D*acord amb la normativa vigent, aquesta Sindicatura de Comptes emet el present
informe recollint el resultat del treball de fiscalitzacié dut a terme sobre el conjunt
de despeses per compres de béns i serveis realitzades per la Direccié General
d'Atencié a la Infancia del Departament de Benestar Social de la Generalitat de
Catalunya durant I'exercici 1994, recollides al capitol Il del pressupost de
despeses.

Concretament, la nostra revisid s'ha centrat en les despeses imputades a les
aplicacions pressupostaries del capitol Il relacionades amb I'acolliment de menors
tant en centres propis i col-laboradors com en families parentals o alienes. En
ambdds casos els menors estan sota tutela o guarda de la DGAL.

El nostre treball ha estat orientat, basicament, cap al'aconseguiment dels objectius
seglents:

» Avaluaci6 dels diferents sistemes de gestié establerts per a la contractacio de
despeses de compres de béns i serveis relacionats amb les activitats
referenciades.

» Analisi del compliment de la legalitat vigent aplicable.

1.1.2. Metodologia i limitacions

La nostra revisi6 s'ha fonamentat en I'estudi previ dels sistemes de gestio
establerts i la verificacié posterior del funcionament general d'aquests sistemes,
mitjancgant la revisié d'una mostra d'expedients seleccionats corresponents a les
aplicacions pressupostaries objecte d'estudi.

No hem sofert cap limitacié quant a I'abast i aplicacié dels procediments que hem
cregut adients en la realitzacié del nostre treball de camp. L'ens fiscalitzat ha
mostrat una actitud positiva de col-laboracio plena.

El treball de camp s'ha dut a terme en les dependéncies centrals del Departament
de Benestar Social de la Generalitat de Catalunya.

En I'apartat 2 es descriuen i comenten breument els diferents tipus de centres i
nombre de places de qué disposa la DGAI per a I'acolliment de menors.

L'apartat 3 inclou I'analisi de les despeses per acolliment de menors recollides en
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les aplicacions més rellevants del capitol dos del pressupost de despeses de la
DGAIL.

La descripcio i avaluacié dels sistemes de gestid establerts es presenta en I'apartat
nam. 4.

Finalment, com a conclusié del treball realitzat, I'apartat 5 recull una seérie
d’observacions i recomanacions que s’han posat de manifest com a consequiencia de
la nostra revisio.

1.2. INTRODUCCIO A LES ACTUACIONS FISCALITZADES

1.2.1. Estructura i funcions de la Direccié General d’Atenci6 a la Infancia.

La Direccio General d’Atencié a la Infancia té com a objectiu principal I'atencid i la
promocié del benestar de la infancia i 'adolescéncia, amb la intencié de contribuir al
seu ple desenvolupament personal, especialment en entorns socio-familiars d’alt risc
social.

Amb aquesta finalitat, la DGAI pot assumir la guarda o tutela dels menors
desemparats, realitzar accions i tractaments preventius amb menors amb risc elevat
de cometre infraccions i reinserir menors que hagin complert resolucié6 o mesura
judicial.

L’organigrama de la DGAI és el seguent:

DIRECCIO GENERAL D’ATENCIO
A LA INFANCIA

Servei de Servei

Coordinacié
Juridica

S. Tuteles i
Guardes

S. Atencié J.A
Menors i Families

Servei de
Centres

[—S-Suport Tecnic

i Avaluacioé

Seccié Centres
Dilirns

Seccié Centres
Residencials

o

Acolliments
Familiars i
Adopcions

Seccid
Promocié

Seccid
Tecnica
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La DGAI s'estructura organicament en tres serveis: Servei de Coordinacié Juridica,
Servei de Centres i Servei d"Acolliments Familiars i Adopcions.

Del Servei de Coordinaci6 Juridica depenen la Secci6 de Tuteles i Guardes i la
Secci6 d'Atencié Juridica a Menors i Families.

Ambdues seccions actuen davant l'autoritat judicial i la fiscalia de menors
encarregant-se de tramitar, resoldre i custodiar els expedients de guardes i tuteles
de menors i els expedients d*acolliments familiars.

Del Servei de Centres depenen la Seccidé de Suport Tecnic i Avaluacié, la Seccié
de Centres Dilrns i la Seccié de Centres Residencials.

La Seccio de Suport Técnic i Avaluacio s'encarrega d'avaluar, prévia proposta dels
EAIA, la conveniencia psico-social de la guarda o tutela del menor estudiant la
millor alternativa pel menor: permaneéencia amb la familia bioldgica, internament en
un centre, acolliment o adopcio.

Els EAIA, Equips d"Atencio a la Infancia i Adolescéncia, es van crear I'any 1986
per tal d'aconseguir una millor coordinacié dels recursos existents dels
departaments de la Generalitat i Corporacions Locals que tenen competéncies
concurrents en materia de prevencio i eliminacié de les causes que duen a la
marginacio dels menors.

Aquests equips pluridisciplinaris, integrats com a minim per un psicoleg, un
pedagog terapeuta i un assistent social, tenen com a objectiu la detecci6,
prevencié, tractament i seguiment dels menors amb alt risc social i de les seves
families.

Aquestes competencies corresponien inicialment a I'lCASS i van ser traspassades
a la DGAI al 1988, la qual les pot delegar als ens locals que disposin de mitjans
materials i persones adients, mitjancant la signatura de concerts o convenis.

La Seccio de Centres Dilirns coordina, avalua i supervisa la gestio dels centres que
presten una atencié de dia: centres oberts i pre-tallers; analitza les seves
necessitats i proposa els criteris educatius i els programes d'actuacio preventius.

La Secci6 de Centres Residencials s'encarrega de donar suport técnic i vetllar per
I'adequacié dels centres residencials propis i col-laboradors.

Del Servei d'Acolliments Familiars i Adopcions depenen la Seccié de Promocio
i la Secci6 Técnica.

La Seccié de Promoci6é té com a objectiu la promocié de I'acolliment familiar,
avaluant, directament o amb ajut extern, la idoneitat de les possibles families
acollidores o adoptives, proporcionant, a les families seleccionades, la formaci6 i
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orientacio prévia necessaria.

La Secci6 Tecnica proposara la familia adequada per acollir o adoptar un menor i
fara el seguiment del menor acollit o preadoptat, donant suport tecnic a les families
per al correcte desenvolupament de les seves funcions.

1.2.2. Normativa reguladora

Les principals disposicions legals que s*han de tenir en compte a I"'hora d*analitzar
I"atencié a la infancia i adolescéencia son:

o Decret 338/1986, de 18 de novembre, de regulacié de I'atencié a la infancia
i adolescéncia amb alt risc social. Es creen els Equips d'Atenci6 a la Infancia i
Adolescéncia financats pels ens locals i I'ICASS inicialment. Actualment la
DGAI ha assumit aquestes competéncies de I'ICASS, en base al Decret
380/1988, d'1 de desembre.

e Ordre de 27 d'octubre de 1987, per la qual s'estableix el réegim juridic dels
Equips d'Atencié a la Infanciai Adolescéncia. S'estableix la seva sectorialitzacié
territorial i funcional.

e Decret 258/1988, de 19 de setembre de creacié de la Direccié General
d'Atencié a la Infancia, consequéncia de I|'estructuracié organica del nou
Departament de Benestar Social creat pel Decret 141/2988, de 4 de juliol.

e Llei 12/1988, de 21 de novembre, de modificaci6 de la Llei 11/1985, de 13 de
juny de proteccié de menors. Aquesta llei va establir una reassignacié entre
departaments de les competéncies i funcions en matéria de menors.

e Decret 332/1988, de 21 de novembre, de reassignacié de competéncies en
materia de proteccié de menors. El Departament de Benestar Social mitjangant
la DGAI assumeix les competéncies en materia de proteccié de menors.

e Llei 37/1991, de 30 de desembre, sobre mesures de proteccid, acolliment i
adopcio.

o Decret 192/1993, de 27 de juliol, de reestructuracié del Departament de
Benestar Social.

e Ordre de 5 de febrer de 1993, de convocatoria de convenis entre el
Departament de Benestar Social i els Ajuntaments de més de 20.000 habitants
i Consells Comarcals per a la cooperacié interadministrativa en matéria de
serveis socials, formacio d'adults i foment del voluntariat per a I'any 1993.

e Ordre de 23 de novembre de 1993, de convocatoria de prorroga de convenis
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entre el Departament de Benestar Social i els Ajuntaments de més de 20.000
habitants i Consells Comarcals per a la cooperacié interadministrativa en
materia de serveis socials, formacié d'adults i foment del voluntariat per a I'any
1994.

2. TIPUS DE CENTRES | NOMBRE DE PLACES

La DGAI pot adoptar, en base a les competencies en matéria de proteccio de
menors atorgades pel Decret 332/1988 i d'acord amb el que estableix la Llei
37/1991 sobre mesures de proteccid, acolliment i adopcid, les seglients mesures
amb menors en situacié de desemparament:

e Atencié del menor per part de la propia familia, rebent ajut de suport
psico-social, personal o economic.

e Acolliment simple del menor en un centre propi o col-laborador.

e Acolliment simple del menor per una persona o familia que provisionalment
substitueixi la familia natural.

» Acolliment familiar pre-adoptiu com a pas previ a I'adopcié del menor.

Les mesures de proteccié dels menors han de ser acordades per escrit mitjancant
resolucié administrativa del Servei de Coordinacié Juridica i comunicades al
Ministeri Fiscal, el qual té encomanades les tasques de supervisio i vigilancia dels
menors.

2.1. TIPUS DE CENTRES

Els centres que acullen nens tutelats o amb guarda de la DGAI, poden ser
classificats de diferents formes:

e Segons la propietat:

Centres propis, que sbén propietat de la Generalitat i estan dirigits per personal
contractat. Totes les despeses derivades de |'atencié al menor van a carrec de la
DGAI. El nombre total de centres propis al tancament de 1994 ha estat de 30.

Centres col-laboradors, que no sén propietat del Departament i tenen el seu propi
personal. En aquests casos, mitjancant convenis de col-laboracié, la DGAI pot
disposar d'un nombre determinat de places per a I'atencid i acolliment de menors.
Com a contraprestacié economica per a aquests centres, es fixa un modul base
pessetes/dia/placa o pessetes/mes per fer front a les despeses derivades de

11
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I'atencié al menor. Les despeses que queden excloses del modul, com les
d'odontologia, ortodoncia, ortopédia, audiofons, ulleres, escoles d'educacio
especial, terapies, logopéedies i d'altres extraordinaries, s6n abonades directament
per la DGAI. A finals de 1994 el nombre de centres col-laboradors residencials
d'acci6 educativa i d'acollida ha estat de 176.

e Segons el tipus d'activitat desenvolupada:

Centres dilrns, dedicats a realitzar tasques de prevencidé per evitar el
deteriorament dels menors en situacié de risc. Aquest tipus de centres, que han
estat exclosos de la nostra analisi, sGn normalment propietat de Corporacions
Locals o entitats d'iniciativa social amb les quals la DGAI signa convenis de
col-laboracié. EI nombre de convenis signats per aquest tipus de centres a
31.12.94 era de 35.

Centres residencials, que a la vegada poden ser:

- Dracollida, els quals exerceixen I'atencié immediata i transitoria dels menors
amb alt risc social i amb necessitat d'un acolliment residencial temporal
urgent mentre s'analitza la seva situacio i es proposa la mesura a aplicar. El
nombre de centres d'acollida a 31.12.94 era de 9.

- D'accio educativa, que acullen els menors mentre no poden retornar amb la
seva familia o se’ls troba una familia acollidora. A 31.12.94 aquests centres
eren 162.

e Segons qui té la direcci6:

Centres de direccio6 propia, tant residencials d'accié educativa com d'acollida. A
31 de desembre de 1994 la DGAI disposava de 16 centres d'aquestes
caracteristiques.

Centres gestionats per comunitats religioses, la propietat del qual pot ser de la
mateixa comunitat religiosa o del Departament de Benestar Social. El nombre
d'aquest tipus de centres a finals de 1994 era de 44.

Centres de direccio privada, que inclou residencials d"accié educativa i d*acollida.
El nombre dels quals a 31.12.94 era de 91.

Centres dirigits per Corporacions Locals: Ajuntaments o Consells Comarcals, amb
els quals es signa un conveni de col-laboracié. El nombre de convenis signats
durant el 1994 ha estat de 50.

Centres dirigits pel Departament de Justicia, que és qui té la propietat i dirigeix

el centre, cedint places per a menors tutelats per la DGAI. A 31.12.94 hi havia 5
centres en aquestes circumstancies.

12
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2.2. NOMBRE DE PLACES

El nombre total de places disponibles i ocupades per a menors amb guarda o tutela
de la DGAI existents a 31 de desembre de 1994, distribuides per tipus

d*acolliment, era el segtent:

Tipus d*acolliment : PIages Places .0/.0 . % L
disponibles ocupades | Participacié | Ocupacio
Centres propis 645 579 13 0
Centres col-laboradors 1.678 1.539 35 92
Centres col-lab. Corporac. 137 116 3 85
Locals
Familiar 2.176 2.176 49 100
TOTAL 4.636 4.410 100 95

Font: Elaboraci6 propia.

La xifra de places ocupades en centres propis inclou 32 places corresponents als
centres del Departament de Justicia.

Sense considerar I'acolliment familiar, el nombre de places ocupades per menors
als centres propis o col-laboradors a 31.12.94 classificats en funcié de qui tingui
la direccié del centre es presenta a continuacio:

Direcci6 dels centres Centres propis | Centres col-laboradors | TOTAL %
Comunitats religioses 248 585 833 37
Corporacions Locals - 116 116 5
Departament de Justicia 32 - 32 2
Propia i privada 299 954 1.253 56
TOTAL 579 1.655 2.234 100

Font: Elaboraci6 propia.

3. ANALISI DE LES DESPESES PER ACOLLIMENT DE MENORS

Els crédits inicials consignats en el capitol Il del pressupost de despeses de 1994
de la DGAI, les seves maodificacions i les obligacions reconegudes finalment, que
recullen les despeses de funcionament dels diferents tipus d"acolliment, objecte del
nostre treball, han estat els seguents:

13
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Aplicacio Credit |1 odificaciond Credit | Obligacions
inicial definitiu| reconegudes
Centres propis 327 95 422 410
Comunitats religioses 138 28 166 166
Centres col-laboradors 3.250 175 | 3.425 3.425
Centres col-laboradors Corporacions Locals 362 185 547 519
Families acollidores 325 93 418 417
TOTAL 4.402 576 | 4.978 4.937

Imports en milions de pessetes.
Font: Servei de pressupostos i gestié economica.

El detall de les modificacions de credit és el seglient:

Aplicacié Cré_dit ngerats per Baixes‘ Per | roTAL
ampliable ingressos | transferencies
Centres propis 77 18 - 95
Comunitats religioses 24 6 (2) 28
Centres col-laboradors 175 - - 175
Centres col-laboradors Corporacions Locals - 185 - 185
Families acollidores 93 - - 93
TOTAL 369 209 (2) 576

Imports en milions de pessetes.
Font: Servei de pressupostos i gestié econdomica.

Les obligacions reconegudes en els Ultims quatre anys en aquestes aplicacions han
estat:

Aplicacié 1991 1992 1993 1994
Centres propis 250 329 374 410
Comunitats religioses 109 115 139 166
Centres col-laboradors 2.853 3.489 3.672 3.425
Centres col-laboradors Corporacions Locals - - - 519
Families acollidores - - - 417
TOTAL 3.212 3.933 4.185 4.937

Imports en milions de pessetes.
Font: Elaboracio propia.

Les aplicacions "Centres col-laboradors Corporacions Locals" i "Families
acollidores" creades a I'exercici 1994, recullen despeses que en exercicis anteriors
estaven incloses en |'aplicacié "Centres col-laboradors".

Hom pot observar un constant increment de les despeses, en totes les aplicacions,
provocat per I'augment del nombre de menors atesos per la DGAL.
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3.1. CENTRES PROPIS

L aplicaci6 "Centres propis" inclou les despeses de funcionament incorregudes en
I"atencié dels menors que resideixen en aquests centres, com son les de vestuari,
material d"higiene, queviures, escolaritzacio, estades de colonies, regals de Nadal,
transport, tractaments i escoles especials, productes farmaceéutics etc.

Les despeses d'estades de colonies i regals de Nadal es tramiten normalment
mitjancant ADOP-J i les despeses de transports i d"esbarjo com sortides al cinema,
entre d'altres, es tramiten mitjangant ADOP-FM.

Les despeses d'atencié individual al menor relatives a prestacio de serveis
d'odontologia, ortodoncia, ortopédia, audiofons, ulleres, escoles d'educacio
especial, terapies i logopedies es tramiten mitjancant expedient economic, una
vegada el centre sol-licita per escrit I'autoritzacié de la despesa, justificant la
necessitat del servei i adjuntant pressupost.

Les despeses d'aigua, gas, llum, telefon, premsa, material d*oficinailloguers, s'han
centralitzat durant I'exercici de 1994. Aquestes despeses han passat a
comptabilitzar-se dintre del pressupost de la Secretaria General del Departament
tal com es fa amb les depeses del personal contractat per la DGAI.

En el cas de centres propis gestionats per comunitats religioses, I'import establert
al conveni com a contraprestacié economica del servei prestat per la Comunitat,
s'inclou a I'aplicacio "Comunitats religioses", pero la resta de depeses de funciona-
ment dels centres i atencié als menors s'imputen en I'aplicacié "Centres propis.

3.1.1. Nombre de centres propis i places ocupades

Durant 1994 la DGAI ha disposat de 25 centres propis distribuits, segons qui
realitza les funcions de direccio, de la segient manera:

Tipus de centres propis Nombre de centres | Nombre de places
Dirigits per comunitats religioses 9 248
Direcci6 propia 16 299
TOTAL 25 547

Font: Servei de centres.

El concepte places inclou el nombre de menors acollits als centres a 31 de
desembre de 1994.

A la nostra analisi no hem inclos els centres dependents del Departament de Justi-
Cia ja que, en aquest cas, la DGAI només es fa carrec de les despeses dels menors
gue necessiten ser tramitades mitjancant expedient economic, i que al 1994 van
ser 2,5 MPTA. De la resta de despeses se'n fa carrec el Departament de Justicia.
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La distribucié per comarques dels centres propis és la seglient:

Comarca Nombre de centres Nombre de places

Barceloneés 9 186
Girones 3 62
Osona 1 11
Segria 2 74
Tarragones 4 85
Vallés Occidental 6 129
Total 25 547

Font: Servei de centres.

3.1.2. Cost mitja anual per placa

El cost mitja anual per placa I'hem calculat tenint en compte el cost imputat a les
aplicacions del capitol 1l del pressupost de despeses "Centres propis" i
"Comunitats religioses™ i el cost del personal contractat per la DGAI i els costos
centralitzats imputats a Secretaria General perd que corresponen als centres propis

segons detalls obtinguts del Servei de pressupostos i gestié economica.

El cost mitja anual per placa dels menors acollits en centres propis dirigits per
comunitats religioses, tenint en compte si sén centres d'acollida o residencials
d'acci6 educativa, és el seguent:

Despeses Sous Comunitats Cost Cost
Centre Places sy

(Cap. II) (Cap. I) (Cap. II) Total mitja
Llar Ntra Sra Misericordia 50.504 70.827 5.859 127.190 42 3.028
Total CA 50504 767827 5:859 1277160 Vi) 37028
Llar Vall Xica 36.636 72.865 29.901 139.402 11 12.673
Llar del Gran Amic 14.050 23.455 13.905 51.410 13 3.955
Niu Santa Eugénia 6.181 - 33.086 39.267 10 3.927
Residéncia Pelletier 8.767 12.555 19.003 40.325 11 3.666
Llar les Vinyes 37.534 51.723 29.272 118.529 38 3.119
Resid. Mare Déu Mercé 35.148 28.668 8.176 71.992 30 2.400
Centre Maria Assumpta 26.495 57.532 14.920 98.947 39 2.537
Llar infant. Torre Viceng 37.893 53.518 11.723 103.134 54 1.910
Total CRAE 2027704 300.316 159.986 663.006 206 37018
Total Comunitats Religioses 253.208 371.143 165.845 790.196 248 3.186

Imports en milers de pessetes.

Font: Servei de pressupostos i gestié economica.

El cost mitja anual per placa dels menors acollits a la resta de centres propis és el

seglient:
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Centre Despeses Sous Cost Places Cc_)sf
(Cap. 1) (Cap. ) Total Mitja

CA Llimoners 36.404 173.439 209.843 28 7.494
CA Vilana 35.472 146.042 181.514 32 5.672
CA Oliva 9.677 61.577 71.254 23 3.098
Total CA 81.553 381.058 462.611 83 5.574
Centre El Garraf 53.931 100.363 154.294 16 9.643
Centre Montseny 6.938 44.507 51.445 10 5.145
Centre Educatiu Aura 61.511 142.558 204.069 38 5.370
Residéencia Rubi 9.381 46.897 56.278 9 6.253
Residencia Gomis 10.257 36.035 46.292 10 4.629
Centre Calamot 12.375 48.277 60.652 12 5.054
Centre el Castell 40.359 115.392 155.751 20 7.787
Centre Residencial Osona 8.626 37.929 46.555 11 4.232
Com. Infant Sant Andreu 25.235 59.056 84.291 19 4.436
Camp de Mart 17.401 59.252 76.653 20 3.833
Resid. Juvenil Les Corts 13.648 53.807 67.455 19 3.550
Llar Folch i Camarassa 8.854 43.900 52.754 18 2.931
Llar Ponent 10.191 5.527 15.718 14 1.123
Total CRAE 278.707 793.500 1.072.207 216 4.964
Total Centres Direccio Pr(‘)pia 360.260 1.174.558 1.534.818 299 5.133

Imports en milers de pessetes.
Font: Servei de pressupostos i gestié econdomica.

La diferéncia entre el total del cost considerat en la nostra analisi per despeses del
capitol Il, 613,5 MPTA i el registrat en |'aplicacié "Centres propis" de la DGAI,
410 MPTA, és deguda majoritariament a I'existéncia de despeses registrades
directament en el pressupost de la Secretaria General, pero que I'aplicacio auxiliar
de gestié de despeses dels centres permet considerar al calcular costos per
centres.

D'aquesta analisi hom pot constatar que el cost mitja anual d'una placa és més
elevat en un centre d'acollida que en un centre residencial d*acci6é educativa, fet
motivat perqué els centres d'acollida han de disposar de personal molt qualificat
per atendre de forma immediata qualsevol tipus de problemes amb menors acollits:
problemes psicologics, violacions, maltractaments, atencié de nadons, etc.

D'altra banda el cost mitja anual d'una placa en un centre propi dirigit per una
comunitat religiosa és inferior al cost d'acolliment a la resta de centres.

De I'analisi detallada per centre, en destaquen aquests:
La Vall Xica que, malgrat que és dirigida per una comunitat religiosa, té un cost
anual per placa de 12,6 MPTA, molt superior a la mitjana. Aquest fet pot ser

explicat perqué el tipus de nens que acull, s6n nens de 0 a 6 anys i els nadons
sempre necessiten personal especialitzat i una atenci6 més individualitzada.
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Addicionalment, s'ha de destacar que és un centre molt gran on moltes vegades
I'ocupacié no és plena.

La Llar Infantil Torre Viceng i la Llar Ponent altrament, que tenen un cost anual per
placa inferior a la mitjana, acullen menors en regim obert que el cap de setmana
no resideixen al centre.

Dels centres dirigits per personal contractat per la DGAI, destaca pel seu elevat
cost anual per placa El Garraf, amb 9,6 MPTA. Aquest centre acull adolescents amb
greus problemes psiquics, la qual cosa fa que els costos d'atencié siguin més alts.

3.1.3. Tipologia de les despeses dels centres propis

La distribucié per naturalesa de les despeses dels centres propis €és la seglent:

Tipus de despesa Import %

Cost de personal 1.545.701 66
Queviures i productes de neteja 196.141 8
Cost comunitats religioses 165.845 7
Inversions i manteniment 128.901 6
Subministraments 71.482 3
Despeses escolars i escoles especials 46.318 2
Serveis prestats altres comunitats 43.649 2
Despeses d’esbarjo, regals i colonies 39.576 2
Altres 87.401 4
TOTAL 2.325.014 100

Imports en milers de pessetes.
Font: Elaboraci6 propia.

3.2. CENTRES COL-LABORADORS

L'aplicacié "Centres col-laboradors™ inclou les despeses derivades dels convenis
signats per la DGAI amb diferents entitats diniciativa social que tenen centres
residencials. Aquests convenis fixen un modul pessetes/dia/placa, que s'ha
d'abonar mensualment, per I'atencié als menors acollits.

El cost de les despeses d'odontologia, ortodoncia, audiofons, ulleres, escoles
d'educaci6 especial, terapies, logopédies i altres especials dels menors, no s‘inclou
al calcul del modul i per tant és assumit per la DGAI. Aquest tipus de despesa es
tramita mitjancant expedient economic.

Els convenis fixen que trimestralment es regularitzin les quantitats abonades als

centres col-laboradors d'acord amb el nombre real de menors atesos. En cas de
infraocupacié la DGAI ha de descomptar un 5% del modul per cada placa
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desocupada.

Els convenis amb centres ditrns fixen un modul pessetes/mes que s'ha d'abonar
mensualment per la realitzacié de les activitats del centre. En aquest tipus de
convenis no es preveuen regularitzacions ni despeses addicionals.

3.2.1. Nombre de centres col-laboradors i places ocupades

Durant 1994 la DGAI ha disposat d'un total de 126 centres col-laboradors
residencials i d'acollida. La distribucié d'aquests centres i les places ocupades
segons el seu tipus i la direccioé dels mateixos és la seglent:

Tipus de centres col-laboradors Nombre de centres Nombre de places
D'acollida:

e Privats 5 122
Residencials d'accié educativa:

o Comunitats religioses 35 585

e Privats 86 832
TOTAL 126 1.539

Font: Servei de centres.

S'observa la inexisténcia de centres col-laboradors d'acollida de comunitats
religioses.

Addicionalment, existeixen 26 centres dilrns, dels quals no es disposa del nombre
de places i que no han estat objecte del nostre treball.

La distribucié per comarques dels centres col-laboradors residencials i del nombre
de places corresponent és la seglent:
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Residencials i d'acollida

Comarca Nombre de centres Nombre de places

Alt Emporda 3 25
Alt Penedes 1 11
Anoia 1 2
Bages 6 55
Baix Camp 1 30
Baix Emporda 1 5
Baix Llobregat 9 116
Barcelonés 56 666
Bergueda 1 10
Garraf 1 8
Girones 9 102
Maresme 5 91
Montsia 1 16
Noguera 1 7
Osona 3 45
Pallars Jussa 1 11
Priorat 1 11
Segria 8 59
Selva 3 16
Tarragonés 4 73
Vallés Occidental 8 113
Vallés Oriental 2 67
TOTAL 126 1.539

Font: Elaboraci6 propia.

3.2.2. Cost mitja anual per placa

Per calcular el cost mitja anual aproximat d'una placa en un centre col-laborador
hem afegit al cost resultant del modul pessetes/dia/placa segons convenis, el cost
de les despeses tramitades via expedient economic, que inclouen aquelles

despeses addicionals no contemplades al modul.

El cost mitja anual d'una placa a un centre col-laborador, segons el tipus de centre

i la propietat del mateix és el seglent:

Import total | Import despeses | Nombre de Cost
Centre N . s
modul anual addicionals places mitja
D*acollida:
* Privats 302.775 173 122 2.483
Residencials d'accid educativa:
e Comunitats religioses 899.076 48.363 585 1.620
e Centres privats 1.958.160 43.408 832 2.406
TOTAL 3.160.011 91.944 1.539 2.113

Imports en milers de pessetes.
Font: Elaboraci6 propia.
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La diferéncia entre el total de despeses considerades en lI'analisi del cost,
3.251,9 MPTA, i les imputades en I'aplicacié corresponent, 3.425 MPTA, esta
provocada per la inclusié en aquesta Ultima de despeses d'exercicis anteriors i
altres que no corresponen al concepte de referéncia i que no han estat incloses en
la nostra analisi del cost mitja.

Tal com passa en el cas dels centres propis, s'observa que els centres amb un cost
mitja més alt sén els d'acollida i, entre els residencials els que el tenen més baix
son els dirigits per comunitats religioses.

3.2.3. Comparaci6 de costos mitjans anuals

La comparaci6 del cost mitja anual d'una plaga en un centre propi o en un centre
col-laborador és la seguent:

Centre Cost mitja anual
Centre propi Centre col-laborador

D'acollida:

e Comunitats religioses 3.028 -

 Propis o privats 5.574 2.483
Residencials d'acci6é educativa:

» Comunitats religioses 3.218 1.620

 Propis o privats 4.964 2.406
TOTAL 4.250 2.113

mports en milers de pessetes.
Font: Elaboraci6 propia.

Hom pot observar clarament que el cost mitja anual d*'una placa en tots els casos
sempre €s superior en un centre propi que en un centre col-laborador.

3.3. CENTRES COL-LABORADORS DE CORPORACIONS LOCALS

L"aplicaci6 pressupostaria que recull les despeses per funcionament dels centres
col-laboradors de Corporacions Locals inclou, basicament, aquelles despeses
derivades dels acords establerts mitjancant conveni marc entre el Departament de
Benestar Social, els Ajuntaments de més de 20.000 habitants i els Consells
Comarcals en base a I'Ordre de 5 de febrer de 1993, prorrogada per I'Ordre de 23
de novembre de 1993.

Aquesta Ordre estableix les bases dels convenis, dels quals es podran beneficiar els
Ajuntaments i Consells Comarcals que disposin de centres residencials o centres
diurns: pre-tallers i centres oberts i aquelles corporacions que organitzin activitats
de prevencio i reinsercié social. L'objecte dels convenis és la col-laboracio i
cooperaci6 entre el Departament de Benestar Social i les diferents Corporacions
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Locals en la programacio, coordinaci6 i finangament dels serveis socials duts a
terme per aquestes administracions.

En el conveni es fixa un import maxim que aporta la DGAI als Ajuntaments i
Consells Comarcals pel funcionament dels seus centres, prévia justificacié de les
activitats realitzades.

3.3.1. Nombre de centres col-laboradors de Corporacions Locals

El nombre d*Ajuntaments o Consells Comarcals amb els quals s"han signat convenis
marc classificats en funcié del tipus de servei prestat és el seglient:

Tipus Ajuntaments Consells Total
Comarcals

Acolliment centres dilrns 35 - 35

Acolliment centres residencials 5 7 12

Activitats 2 1 3

TOTAL 42 8 50

Font: Elaboracio propia.

La distribucio per comarques del nombre de convenis signats amb Ajuntaments i
Consells Comarcals és la seguent:

Comarca Centres dilrns Centres residencials Activitats TOTAL
Alt Camp
Alt Emporda
Alt Penedés
Anoia
Bages

Baix Camp
Baix Ebre
Baix Llobregat 1
Barceloneés
Garraf

Garrotxa

Girones
Maresme

Osona

Ripollés

Selva
Tarragones
Vallés Occidental
Vallés Oriental
TOTAL 35 12 3
Font: Elaboracio propia.
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3.3.2. Cost total dels centres col-laboradors de Corporacions Locals

El cost total dels centres col-laboradors de Corporacions Locals reportat per la
DGAI, segons dades obtingudes de la liquidacié pressupostaria, es distribueix de la
seguent manera:

Cost Centres col-laboradors Corp. Locals Import

Centres residencials 200
Centres dilrns 111
Activitats 10
Despeses exercici 1993 198
TOTAL 519

Imports en milions de pessetes.
Font: Elaboraci6 propia.

Tenint en compte que a 31 de desembre de 1994 les places ocupades als centres
residencials de Corporacions Locals sén 116, el cost mitja anual per placa suportat
per la DGAI ascendeix a 1.724.000 PTA per aquest tipus de centre. Cal posar de
manifest que aquest cost no és el total ja que desconeixem la part corresponent
suportada per les Corporacions Locals.

3.4. FAMILIES ACOLLIDORES

Per acolliment familiar s'entén el fet d'atorgar la guarda d'un menor a una persona
o familia amb I'obligaci6 de cuidar-lo, alimentar-lo i educar-lo per un temps
determinat i amb la finalitat d'integrar-lo en una vida familiar que substitueixi o
complementi temporalment a la seva familia biologica.

Hi ha tres tipus d'acolliment familiar:

e Pre-adoptiu, que normalment suposa un pas previ a |I'adopcié del menor.

» Simple en familia extensa o parental, quan entre la persona o familia i el menor
hi ha una relacié de parentiu fins al quart grau.

» Simple en familia aliena, quan la persona o familia no té cap vincle familiar amb
el menor.

L aplicaci6 pressupostaria "Families acollidores" recull les despeses derivades dels
ajuts atorgats a les persones o families que es fan carrec de la guarda d'algun
menor. Aquest ajut es dona en concepte d'alimentacio, vestuari, transport,
escolaritat, material escolar i estades de colonies.

Les despeses originades per tractaments psico-pedagogics, tractaments sanitaris,
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escoles especials, audiofons, ulleres, ortopédia, ortodoncia i altres especifics es
tramiten, préevia sol-licitud i autoritzacié, mitjancant expedient economic.

També s'inclouen a I'aplicacié les despeses originades dels convenis de
col-laboracié subscrits entre la DGAI i diverses entitats per a la captacio, seleccio
i formacié de families acollidores i per realitzar plans de seguiments dels acolliments
realitzats. Aquestes entitats son: la Creu Roja, I'Associacié Families Acollidores i
Adoptives de Girona, el Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya i el Col-legi Oficial
de Diplomats en Treball Social i Assistents Socials de Catalunya, Centre
d*Acolliment Familiar Casa Sant Josep, Drecera i Llar Santa Isabel.

3.4.1. Nombre d'acolliments familiars

El nombre d*acolliments familiars vigents a 31 de desembre de 1994, classificats
segons el tipus d'acolliment, és el seguent:

Tipus d*acolliment Nombre d'acolliments %
Simple familia parental 1.416 65
Familiar pre-adoptiu 582 27
Simple familia aliena 178 8
TOTAL ACOLLIMENTS 2.176 100
Font: Serveil d'acolliments familiars.

La distribucié per provincies dels acolliments familiars es mostra a continuacio:

Provincia AFP AFPA AFA TOTAL
Barcelona 1182 480 112 1.774
Tarragona 95 38 4 137
Lleida 41 31 13 85
Girona 98 33 49 180
TOTAL 1.416 582 178 2.176
Font: Servel d'acolliments familiars.

3.4.2. Cost mitja anual per menor
Els imports reconeguts durant el 1994 per ajuts a families acollidores, despeses per

acolliments realitzades via expedients economics i cost dels convenis amb entitats
col-laboradores sén els seguents:
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Concepte Import

Ajuts a families acollidores 313
Expedients economics 41
Convenis de col-laboraci6 63
Cost total 417

Imports en milions de pessetes.
Font: Elaboraci6 propia.

Atés aquest cost total i el nombre d'acolliments realitzats durant el 1994, 2.176,
s'obté un cost mitja anual de 192.000 PTA per acolliment.

L'import mensual dels ajuts atorgats a les families acollidores per assumir la guarda
d'un menor pot variar des d'un maxim de 32.100pPTA per acolliment simple parental
a un maxim de 42.100 PTA per acolliment simple en familia aliena. L'ajut es calcula
en funcio dels ingressos de la familia acollidora. Pot succeir que no es concedeixi
cap ajut per considerar que la familia acollidora té ingressos suficients per fer-se
carrec del menor o, cas contrari, que I'ajut sigui superior per motius extraordinaris:
acolliment de diversos menors alhora, acolliment de menors amb problemes greus,
etc.

S'ha de tenir present que no totes les families acollidores reben ajut. El cost mitja
anual d'un menor en una familia acollidora aliena que rebi ajut s'aproxima a les
500.000 pTA anuals. En qualsevol cas, aquest cost és clarament inferior al cost
mitja d'acolliment a un centre col-laborador o propi, 2.113.000PTA4.250.000 PTA
respectivament.

4. DESCRIPCIO | AVALUACIO DEL SISTEMA DE GESTIO ESTABLERT
4.1. CONVENIS I REGULARITZACIONS

Els convenis entre la DGAI i els centres col-laboradors estan signats per la directora
general de la DGAI i el director o directora del centre col-laborador. Aquests
convenis tenen una duracié d'un any i acostumen a ser de caracter renovable.

Un cop formalitzat el conveni, el servei de pressupostos i gestid econdomica,
introdueix al programa de gesti6é les dades del centre col-laborador, el modul
establert al conveni i el nombre de places disponibles. El programa calcula I'import
mensual a abonar a cada centre en funcio del nombre de dies del mes, del nombre
de places i del modul acordat al conveni.

Al final de cada mes es fa un tancament provisional a partir de les dades generades

pel programa de gesti6, obtenint un llistat amb la relacio de centres col-laboradors
i els imports a abonar. Aquest llistat és revisat fent-hi els ajustaments
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corresponents en cas que s'hagi produit la baixa d*algun centre. Un cop revisades
les dades es fa el tancament definitiu, generant-se els ADOP'S pel total mensual a
abonar als centres col-laboradors.

De forma general les clausules dels convenis de col-laboracié estableixen la
regularitzacié trimestral del nombre de places convingudes en cas que I'ocupaci6
del centre hagi estat inferior o superior a |I'establerta al conveni.

De forma general la DGAI realitza les regularitzacions de les places convingudes
anualment en base al full d*estades setmanal que confecciona cada centre. Les
infraocupacions de places només es regularitzen si es poden compensar amb
sobreocupacions en altres periodes de |'any.

Hem comprovat, per a una mostra de convenis seleccionats, que aquests estiguin
signats per ambdues parts, que els imports abonats hagin estat calculats segons els
moduls establerts als convenis, que s'hagi elaborat el projecte educatiu i la memoria
anual del centre i que existeixi polissa d'assegurances de responsabilitat civil dels
menors i del personal del centre.

També hem revisat el procediment seguit per realitzar les regularitzacions dels
centres, observant que les regularitzacions imputades a I|'exercici de 1994
corresponen a les diferéncies ocorregudes a I'exercici de 1993, i que aquestes no
es van fer a tots els centres. Per contra la regularitzacié de les diferéncies
d'ocupacio de I'exercici 1994 s'han imputat al 1995, tenint en compte la totalitat
de centres col-laboradors.

La DGAI té un equip d'inspectors que visiten els centres a peticio de la directora de
la DGAI, de la cap de secci6 o de servei corresponent i per iniciativa propia d'acord
amb la planificaci6 establerta anualment.

Hem revisat una mostra d'informes elaborats pels inspectors comprovant que
revisen I'adequacié del centre, les condicions higiéniques i I'estat de I'edifici,
I"'existéncia de la polissa d'asseguranca, les relacions del menor amb el personal
educador i la gestié economica del centre entre d'altres aspectes.

4.2. EXPEDIENTS ECONOMICS

L'expedient economic s'inicia quan la directora del centre residencial presenta a la
DGAI una sol-licitud de tractament individualitzat per a un menor. Aquesta
sol-licitud requereix normalment un informe previ del tutor del menor o del
professional que I'esta tractant.

Juntament amb la sol-licitud de tractament s'adjunta el pressupost economic del

servei a realitzar i els informes técnics justificant la despesa. La sol-licitud és
revisada per la responsable de I'area de centres de la DGAI la qual, en base als
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antecedents del menor, accepta o rebutja la proposta.

Si la proposta és acceptada, ha de ser supervisada pel cap de seccié que assigna
un namero al'expedient economic i, posteriorment, pel cap de servei del qual depén
el centre sol-licitant de la despesa.

Un cop aprovada la proposta passa al servei de pressupostos i gestié economica,
el qual revisa que les dades del centre sol-licitant siguin correctes, que I'import
sol-licitat coincideixi amb el pressupost i que estigui correctament autoritzat.

Revisada I'adequaci6 de la proposta s'introdueix una reserva de credit al programa
de gestio.

Quan es reben les factures justificatives de la despesa, aquestes son revisades pel
servei de pressupostos i gesti6 economica i s'introdueix I'import al programa de
gestio.

Un cop introduides totes les factures es fa un tancament provisional obtenint un
llistat de detall, aquest és comprovat amb les factures i si és correcte es fa el
tancament definitiu, generant-se un ADOP per I'import total.

4.3. AJUTS
Els ajuts es concedeixen principalment a les families acollidores.

Normalment els EAIA o els assistents socials proposen la concessié de I'ajut a la
familia acollidora en base a les seves possibilitats economiques. Per comprovar
aquestes possibilitats es demanen certificats d'ingressos bancaris i de treball.

La sol-licitud d*ajut ha de ser aprovada per la cap de servei d*acolliments familiars.

Un cop aprovada, la sol-licitud passa al servei de pressupostos i gestié economica,
gue introdueix les dades en el programa de gesti6 de la familia acollidora del menor.

Al final de cada mes es realitza un tancament provisional, obtenint-se un llistat amb
la relaci6 d'ajuts atorgats. Una vegada revisat el llistat, es fa el tancament definitiu,
generant-se els documents comptables necessaris.

Hem revisat, per a una mostra d'ajuts atorgats a families acollidores, que existeixen
informes periodics dels assistents socials sobre I'evolucio del menor amb la familia
acollidora, que anualment es revisa la guarda o tutela del menor per part de la DGAI
i de la familia acollidora mitjancant resolucié administrativa del servei de
Coordinacié Juridica. També, hem verificat que a I'expedient hi ha la documentacio
relativa a la sol-licitud de I'ajut que inclou la proposta de I'EAIA o assistent social,
I"aprovacio6 del cap del servei, justificants d'ingressos de la familia acollidora i import
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import de I'ajut concedit d’acord amb els barems establerts pel servei.

4.4. MANAMENTS DE PAGAMENTS A JUSTIFICAR

Hem revisat, d'acord amb la normativa vigent, una mostra d‘'expedients de
despeses realitzades pel sistema de pagaments a justificar de caracter renovable
i esporadic, formalitzats en documents tipus ADOP-FM i ADOP-J respectivament.

L'import total aproximat de despeses tramitades durant 1994 mitjancant aquests
sistemes de pagament a justificar ha estat de 71 MPTA.

Dels expedients seleccionats hem comprovat I'existéncia de la proposta anual dels
fons a justificar realitzada pel departament amb I'aprovacio de I'interventor delegat
la qual ha estat tramesa a la direccié general de pressupostos per a la seva
aprovacio.

En els casos seleccionats, hem verificat I'existéncia posterior dels documents
justificatius de les despeses correctament intervinguts.

Per als manaments de pagaments a justificar de caracter esporadic la justificacio
de la despesa s'ha realitzat en el termini de tres mesos a comptar des de la
disposici6 dels fons, tal com estableix la normativa vigent.

Se'ns ha informat que es realitzen conciliacions bancaries i arqueigs de caixa
periodics fiscalitzats per la intervencié.

4.5. CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA

Durant I'exercici de 1994 la DGAI ha subscrit una série de contractes d'acord amb
el procediment de contractacié administrativa, amb la intencié de millorar la gesti6
de diverses despeses, aconseguint d'aquesta manera reduir la dispersiéo de
proveidors i simplificar els treballs administratius. Aquests contractes han estat els
seglents:

» Expedient de contractaci6 d'assistencia técnica amb Labor Médica i Associacio
Dental per a la prestacido de serveis medics-dentals dels menors. Ha estat
adjudicat de forma directa, per un import de 10 MPTA.

» Expedient de contractaciéo de subministrament amb Cottet de material optic i
auditiu per als menors. Ha estat tramitat pel procediment simplificat i adjudicat
de forma directa, per un import de 3 MPTA.

» Expedient de contractacio de subministraments amb Congelats Olot, SL; Central
Bar, SA i Pedro Ramon, SA per al subministrament de queviures, congelats i
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material d'higiene i neteja als centres propis. Han estat adjudicats per concurs,
per un import de 16 MPTA.

Els expedients de contractacio realitzats a I'exercici 1994 han estat analitzats amb
la finalitat de revisar el procediment des del seu inici. Segons la revisio efectuada,
aquests expedients han estat tramitats en general, d*acord amb la normativa vigent
en materia de contractacié administrativa. Estan adequadament raonats, autoritzats
i intervinguts i no hem observat deficiéncies rellevants en la tramitacio ni en relacié
a la documentaci6 basica que incorporen tal com propostes, informes justificatius
i de fiscalitzacid, certificats d'existéncia de credit, resolucions d'aprovacio
d'expedients i d'adjudicacid, contractes, etc.

Dels dos contractes adjudicats mitjancant contractacié directa, el relatiu al
subministrament d'ulleres i aparells audiofons s'ha adjudicat sense I'existencia de
tres ofertes, emparat en I'article 87.1 de la Llei de contractes de I'Estat en base al
gual es podra realitzar contractacié directa quan no sigui possible o convenient
promoure concurréncia en |'oferta.

5. CONCLUSIONS: OBSERVACIONS I RECOMANACIONS

Dacord amb els resultats obtinguts del nostre treball, podem concloure que, en
general, els sistemes de gestio establerts asseguren la seva eficacia i el compliment
de la legalitat vigent aplicable en relaci6 a les despeses registrades en les
aplicacions pressupostaries revisades per nosaltres.

No obstant aix0, detallem a continuacié les observacions detectades respecte als
procediments i les recomanacions que poden ser d'interés per a millorar la gestio.

NUum. 1 - A 31 de desembre de 1994 hi havia 32 menors tutelats per la DGAI
ocupant places en centres residencials dependents del Departament de Justicia.

Foéra convenient que el Departament de Justicia informés dels costos d'acolliment
d'aguests menors als seus centres residencials. D'agquesta manera s‘aconseguiria
tenir uns costos més aproximats d'aquesta competéncia.

NUm. 2 - L'Ordre de 5 de febrer de 1993, de convocatoria de convenis entre el
Departament de Benestar Social i els Ajuntaments de més de 20.000 habitants i
Consells Comarcals per a la cooperaci6 interadministrativa en matéeria de serveis
socials, estableix que les obligacions derivades dels convenis a subscriure aniran a
carrec de les partides pressupostaries del capitol 4. Les obligacions derivades de
I"aplicaci6 dels convenis entre la DGAI i els Ajuntaments i Consells Comarcals s'han
imputat a I'exercici de 1994 al capitol 2 del pressupost de despeses.

Ates el caracter de les despeses derivades de I'aplicacié dels convenis amb les
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Corporacions Locals i considerant el que estableix I'Ordre de 5 de febrer de 1993
en relacio a la imputacio de despeses a les aplicacions pressupostaries, creiem meés
oportu imputar aquest tipus de despeses al capitol 4 "Transferéncies corrents" del
pressupost de despeses.

NUm. 3 - La Secretaria General disposa d'una aplicacié informatica desenvolupada
dintre del propi departament i separada de la pressupostaria que permet el
seguiment i control en detall de les despeses per activitat i centre, facilitant el calcul
de costos i la seva gestio.

Atesa la seva utilitat, pensem que cal continuar desenvolupant i extenent la
utilitzacié d'aquesta aplicacid i establir algun sistema de connexié amb la
comptabilitat pressupostaria.

NUm. 4 - En la revisio de les despeses tramitades mitjancant expedient economic
i dels ajuts concedits a les families acollidores hem observat que falta informaci6
en alguns expedients com ara justificacié d'ingressos de la familia acollidora,
informes dels assistents socials, revisio anual de la guarda o tutela del menor, etc.

Cal fer un seguiment acurat de la situacié documental dels expedients dels menors
acollits en tots els casos.

NUm. 5 - Tot i que el cost anual per acolliment familiar és el més baix de tots els
analitzats, siguin centres propis, col-laboradors o d'altres, no totes les families
acollidores reben ajuts per I"acolliment de menors. En molts casos sén families que
podrien tenir dret a aquests ajuts perd no els sol-liciten per desconeixement.

Recomanem |'establiment d'un sistema d'assessorament i informacio6 a les families
sobre les possibilitats i tipus d'ajuts existents.

NUm. 6 - La revisi6 dels ajuts i de les despeses imputades a I'aplicacié "Centres
col-laboradors" ha posat de manifest la concessio temporal d'ajuts a persones que
tenen 18 anys i que per tant ja no poden estar tutelats per la DGAI.

Cal millorar la coordinacié per evitar aquest tipus d'errors detectats en la nostra
analisi i establir un manual de procediments i funcions clar i eficag.

NuUm. 7 - Els convenis signats entre la DGAI i els centres col-laboradors estableixen
gue trimestralment es procedira a regularitzar les quantitats ja abonades d'acord
amb el nombre real de menors atesos. En cas de places no ocupades la DGAI les
regularitzara descomptant el 5% del modul base.

La DGAI realitza aquestes regularitzacions anualment i nomeés per la sobreocupaci6

de places. Les regularitzacions per infraocupacions de places Unicament les fa quan
es compensen amb sobreocupacions durant |'any.
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Seria recomanable que a I'hora d'abonar el modul es pogués ajustar en funcio de
les places reals ocupades.

NUm. 8 - Al revisar el sistema de gestié dels pagaments de fons a justificar de
caracter renovable hem estat informats que es realitzen arqueigs periodics a les
diferents caixes habilitades als centres, perd no hem pogut constatar evidéncia
documental d'aquest fet.

Suggerim deixar constancia documental dels diferents arqueigs de caixa que es
realitzen.

NUam. 9 - El procediment de contractacié administrativa seguit per adjudicar el
subministrament d'ulleres i audiofons ha estat el simplificat amb adjudicacio directa,
sense tres ofertes alternatives, a I'empresa Cottet, SA, emparant-se en I'article
87.1 de la Llei de contractes de I'Estat que es refereix als casos en els quals no és
possible o convenient promoure concurréncia en |'oferta.

Considerem que, en aquest cas, hi ha d'altres empreses que poden subministrar
aquest tipus de material en I'ambit de Catalunya i que, per tant, s"hagués hagut de
promoure la concurréncia d*alguna manera.

NUm. 10 - La signatura de la prorroga dels convenis amb els centres col-laboradors
acostuma a fer-se molt tard, cap a mitjans o finals d'any de vigéncia. Normalment,
els convenis estableixen que s'ha de constituir una comissié técnica de seguiment
de I'aplicacié del conveni, pero fins el moment no s'ha constituit cap d'aquestes
comissions.

S'han de revisar sistematicament tots els convenis amb centres col-laboradors en
dates adients i no recérrer a la prorroga tacita com a sistema. D'altra banda, les
comissions técniques de seguiment dels convenis s'han de constituir. .

6. AL-LEGACIONS

Donant compliment a allo que s'estableix en I'article 6.1. de la Llei 6/1984, de la
Sindicatura de Comptes de Catalunya, el Departament de Benestar Social ens
informa que no presenta cap al-legacid, pero si ens tramet una relaci6 amb les
accions i mesures adoptades per a dur a terme les recomanacions i que transcrivim
a continuacio.

"Nota 1.- Hem demanat al Departament de Justicia que informi anualment dels
costos que representa |'acolliment dels menors en els seus centres.

Nota 2.- Prenem nota que pels successius Pressupostos del Departament, a partir
d'ara, aquest tipus de despesa s'inclouran a una partida de capitol V.
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Nota 3.- Actualment estem en fase de millora i extensié de I'esmentada aplicaci6
informatica de costos i que ha permes I'analisi quantitatiu i qualitatiu d*aquest
informe.

Nota 4 i 5.- S'han donat instruccions a la Direcci6 General perqué en el tema
d'ajuts a families acollidores, els expedients autoritzats estiguin complerts, per
tal de garantir una justa assignaci6 dels recursos.

Nota 6.- Aquest tipus d'ajuts atorgats a majors de 18 anys, respon actualment, a
un programa d'ajuda i seguiment dels menors que legalment deixen de ser
tutelats per la Direcci6 General d'Atenci6 a la Infancia, perd que per evitar
caure en un desemparament social de consequéncies irreparables, es duen a
terme una seérie d'ajuts i controls per personal especialitzat que ajudes als
joves a viure amb independéencia. Actualment s'ha posat en marxa el
"Programa majors de divuit anys" amb dotacié economica propia.

Nota 7.- Actualment s'esta revisant el % del modul a aplicar en la regularitzacio per
placa no ocupada. La Direccié General esta revisant el sistema de
regularitzacions per més o menys ocupacions.

Nota 8.- Cada centre a final d*any presenta |'arqueig. Cada cop que presenten
justificants, trameten I'estat de comptes del centre.

Nota 9.- Prenem nota d'aquesta consideraci6. La Direccié General esta buscant
alternatives a aquesta formula de subministre d*aparells pels menors.

Nota 10.- Pel 1996, variara la forma juridica contractual amb els centres
col-laboradors de la Direccié General, passant dels convenis de col-laboracio
actuals a Concerts, segons I'actual Llei de les Administracions Publiques. En
guant a la prorroga tacita que cita, el plec de clausules administratives
particulars preveu la prorroga expressa per un maxim de 4 anys i sense que
en cap cas es puguin superar I'index de I'IPC de I'any anterior."
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Sindicatura de Comptes

¥, de Catalunya
El Secretari General

RAMON PLANAS | FONT, Secretari General de la Sindicatura de Comptes de
Catalunya,

CERTIFICO:

Que el present informe 17/95-C, referent a Compres de Béns i Serveis de la
Direccié General d’Atencié a la Infancia, exercici 1994, és una cdpia exacta de
I’'aprovat pel Ple de la Sindicatura de Comptes en la reunié que va tenir lloc el dia
16 de gener de 1996.

| perqué aixi consti i tingui els efectes que corresponguin, signo aquesta
certificacié, amb el vist-i-plau del Sindic Major.

Bardelona, 25 de gener de 1996

Viét i plau
EL SINDIC MAJOR

Plaga de Catalunya, 20
08002 Barcelona
Teléfon (93) 301 71 89
Fax {93) 412 12 68
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