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asistencia de los sindicos don Agusti Colom Cabau, don Alexandre Pedrés Abelld, don
Enric Genesca Garrigosa, don Ernest Sena Calabuig, don Jaume Amat Reyero y don Jordi
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Montserrat Vendrell Tornabell, y como ponente el sindico don Agusti Colom Cabau, previa
deliberacion se acuerda aprobar el informe de fiscalizacion 3/2008, relativo al Hospital de
Tortosa Verge de la Cinta, contratacion de servicios auxiliares y complementarios, ejercicio
2006.

Y, para que asi conste y surta los efectos que correspondan, firmo este certificado, con el
visto bueno del sindico mayor.
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1. INTRODUCCION
1.1. INTRODUCCION AL INFORME

La Sindicatura de Cuentas, como ¢rgano de fiscalizaciéon de la gestion econémica, finan-
ciera y contable del sector publico de Catalufia, emite el presente informe a raiz de las
funciones que le encomienda el articulo 2 de la Ley 6/1984, de 5 de marzo, de la
Sindicatura de Cuentas, modificada por la Ley 15/1994, de 4 de julio, la Ley 7/2002, de 25
de abril, y la Ley 7/2004, de 16 de julio.

Esta fiscalizacion ha tenido su origen en la iniciativa de la Sindicatura de Cuentas, de
acuerdo con el articulo 2.1 de sus Normas de régimen interior, y en ejecucion del
Programa anual de actividades para el afio 2007, aprobado por el Pleno de la Sindicatura
de Cuentas en la sesion del dia 14 de noviembre de 2006.

1.1.1. Objeto y alcance

El objeto de este informe ha sido la fiscalizacion de servicios auxiliares y complementarios
de caracter no sanitario destinados a pacientes, visitantes y empleados del Hospital de
Tortosa Verge de la Cinta prestados durante el afio 2006 y contratados con terceros.

En cuanto a los servicios generales auxiliares, la Sindicatura se ha centrado en la fiscali-
zacion de los siguientes:

® Servicio de lavanderia
® Servicio de limpieza y jardineria
® Servicio de seguridad

En relacion con los servicios complementarios no sanitarios, la fiscalizacion ha abarcado la
totalidad de estos servicios, que son los siguientes:

® Servicio de cafeteria y restauracion para personal del hospital y publico en general
® Explotacion de locales para la venta de prensa y regalos

® Servicio de television y telefonia en habitaciones de pacientes

® Explotacién de cabinas telefénicas

® Servicios de asistencia religiosa catélica

El trabajo realizado se ha dirigido al analisis del cumplimiento de la legalidad vigente apli-
cable a la contratacion y prestacion de estos servicios y del tratamiento contable y presu-
puestario de las operaciones que de ello se derivan, asi como a la evaluaciéon de los
procedimientos y circuitos internos que operan en la gestion de dichos servicios.
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1.1.2. Metodologia

Las pruebas realizadas, de cumplimiento y sustantivas, han sido aquellas que, de forma
selectiva, se han considerado necesarias para obtener evidencia suficiente y adecuada
que permita manifestar las conclusiones que se desprenden del trabajo realizado de
acuerdo con las normas de auditoria publica generalmente aceptadas.

1.2. INTRODUCCION AL ENTE FISCALIZADO
1.2.1. Antecedentes y actividad

El Hospital de Tortosa Verge de la Cinta inicié su actividad en el afio 1976. Es un hospital
de enfermos agudos de titularidad publica dependiente del Instituto Catalan de la Salud
(ICS) que fue traspasado de la Administracion del Estado a la Generalidad de Catalufia por
el Real decreto 1517/1981, de 8 de julio, de traspaso de los servicios de la Seguridad
Social correspondientes a los institutos nacionales de la Salud y de Servicios Sociales.

El centro hospitalario forma parte de la Red Hospitalaria de Utilizacion Publica (XHUP) y es el
hospital de referencia’ de la Region Sanitaria de las Tierras del Ebro. Su alcance territorial lo
constituyen las comarcas de El Baix Ebre, El Montsia, La Terra Alta y La Ribera d’Ebre.

El hospital presta asistencia hospitalaria y especializada que abarca las vertientes de
hospitalizacion, consulta externa, urgencias y técnicas, tratamientos y procedimientos
especificos. También realiza actividad docente y de investigacion.

A 31 de diciembre de 2006 el centro hospitalario disponia de 233 camas de hospi-
talizacion. Durante el afio 2006 se atendieron 12.023 altas —de las que 966 fueron de
cirugia mayor ambulatoria—,171.938 visitas de consulta externa, 49.291 visitas de
urgencias, y se realizaron 6.347 sesiones de hospital de dia.

1.2.2. Estructura organizativa

El hospital se estructura de acuerdo con lo que dispone la Orden del Departamento de
Sanidad y Seguridad Social® de 18 de noviembre de 1985, por la que se regula la

1. Los hospitales de Catalufia se dividen en tres grupos: hospitales generales de nivel basico, de referencia y
de alta tecnologia. Los hospitales de referencia tratan todas las patologias excepto las que necesitan alta
tecnologia.

2. Mediante el Decreto 303/2004, de 25 de mayo, el Departamento de Sanidad y Seguridad Social pas6 a
denominarse Departamento de Salud, con efectos desde el 28 de mayo de 2004. En este informe se han
utilizado las dos denominaciones indistintamente en funciéon de la fecha a qué se hace referencia.
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estructura organica de direccion, gestion y administracion de las instituciones hospitalarias
de la Seguridad Social en Catalufia, modificada parcialmente por las 6rdenes de 16 de
julio de 1987, de 16 de mayo de 1990, de 31 de marzo de 1992 y de 29 de diciembre de
1995, y por el Decreto 53/2006, de 28 de marzo, de medidas de reforma del ICS.

De acuerdo con el articulo segundo de esta normativa, los ¢6rganos de direccion del
Hospital de Tortosa Verge de la Cinta estan integrados por seis érganos unipersonales y
un érgano colegiado.

Los 6rganos unipersonales son el director, el director médico, el director de enfermeria, el
director econémico-financiero, el director de servicios generales y el director de personal.

El director es la maxima autoridad del hospital y a él le corresponde, entre otros, asumir la
representacion oficial del centro. También es el 6érgano de contratacion del hospital, en
virtud de la Resolucion de 3 de marzo de 1998, del gerente del ICS, modificada por la
Resolucion del gerente de 14 de julio de 1998, por la que se delega la facultad de firmar
contratos administrativos a los directores de los centros hospitalarios.

El 6rgano colegiado de direccion del hospital es el Comité de Direccién, a quien corres-
ponde, entre otros, analizar los objetivos sanitarios del hospital, analizar y dar la confor-
midad a la propuesta del presupuesto y, de acuerdo con las directrices del ICS, definir la
politica de personal de la institucion y aprobar el programa de compras y la propuesta del
plan de inversiones. Durante el afio 2006 su composicion fue la siguiente:

Director: Sr. D. Carlos Tobar Pascual, presidente
Director médico: Sr. D. Antoni Grau Avila
Directora de enfermeria: Sra. D? Blanca Cuevas Baticon hasta el 30 de

septiembre de 2006 , y Sra. D* Ana Isabel Martin Vicente
a partir del 1 de diciembre de 2006

Director de personal y Sr. D. Juan Luis Camps Juan hasta el 30 de septiem-

econoémico-financiero: bre de 2006

Director econdmico-financiero: Sr. D. Marc Vilar Capella a partir del 1 de octubre de
2006

Director de personal: Sr. D. Juan Luis Camps Juan a partir del 1 de octubre
de 2006

Director de servicios Sr. D. Juan Luis Camps Juan

generales:

A las reuniones del Comité de Direccion también asistieron el director de Sistemas de
Informacion de las Tierras del Ebro, el subdirector médico y el responsable de la Unidad
de Atencién al Usuario y Comunicacion.
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1.2.3. Control interno

La Intervencion Adjunta para la Seguridad Social, en virtud de lo que establece el articulo
16.1 de la Ley 15/2000, de 29 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas, y en los
términos previstos en la Orden de 15 de julio de 1998, del Departamento de Economia y
Finanzas, efectia un control financiero permanente de los gastos del capitulo 2 del
Hospital de Tortosa Verge de la Cinta. El resultado de este control se concreta en informes
trimestrales que incluyen los hechos analizados y las conclusiones y recomendaciones que
de ellos se deducen.

En relacién con la contratacién de servicios, la Intervencion participa en las mesas de
contratacion; por lo tanto, revisa la documentacion presentada por las empresas licitadoras
respecto de la personalidad juridica y su clasificacion, la documentacion acreditativa del
cumplimiento de los requisitos de solvencia econdmica y técnica, la documentacion que
acredita que no estan incluidas en las prohibiciones de contratar y las respectivas propo-
siciones econémicas.

1.2.4. Normativa

En relacion con la contratacion de los servicios auxiliares y complementarios a las pres-
taciones sanitarias, la principal normativa de aplicacion a la entidad fiscalizada es la
siguiente:

® Real decreto legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba el Texto refundido
de la Ley de contratos de las administraciones publicas (y por los periodos de su
vigencia el Decreto 923/1965, de 8 de abiril, por el que se aprueba el Texto articulado
de la Ley de bases de contratos del Estado, y la Ley 13/1995, de contratos de las
administraciones publicas).

® Decreto legislativo 3/2002, de 24 de diciembre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley de finanzas publicas de Catalufia.

® Real decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento
general de la Ley de contratos de las administraciones publicas (y por el periodo de su
vigencia el Decreto 3410/1975, de 25 de noviembre, por el que se aprueba el
Reglamento general de la Ley de contratos).

® Resolucion de 28 de noviembre de 1997, por la que se aprueba el Plan especial de
contabilidad publica del Instituto Catalan de la Salud.

10
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2. FISCALIZACION REALIZADA

Los servicios auxiliares se caracterizan por ser servicios de caracter no sanitario pero
necesarios para el desarrollo de la actividad sanitaria. El hospital ha contratado con
terceros la prestacion de los servicios auxiliares que han sido objeto de fiscalizacion: el
servicio de lavanderia, el servicio de limpieza y jardineria, y el servicio de seguridad. Los
contratos que tienen por objeto estas prestaciones son administrativos de servicios,
regulados por la Ley de contratos.

Los servicios complementarios a las prestaciones sanitarias son aquellos que contrata la
Administracion para satisfacer necesidades de diferentes usuarios del hospital: los en-
fermos, sus familiares y el personal del hospital.

La externalizacion de la gestion de estos servicios, excepto en lo que se refiere a la
asistencia religiosa catolica, produce una serie de relaciones contractuales cuyas caracte-
risticas se pueden definir, en general, como las siguientes: estos servicios no representan
un gasto para la Administracion; los locales e instalaciones son aportados por el centro
sanitario; los usuarios (pacientes, trabajadores de los centros, visitantes,...) satisfacen un
precio para acceder a los servicios, y la prestacion del servicio supone la generacion de
ingresos para el centro hospitalario derivados de los canones de explotacion o de
ocupacion del dominio publico. En lo referente a la asistencia religiosa, se caracteriza
porque es la Administracion la que paga el precio de la prestacion y no los usuarios del
servicio.

En funcién de la calificacion juridica, los contratos que tienen por objeto ofrecer servicios
complementarios a las prestaciones sanitarias se clasifican en los tres grupos siguientes:

® E| servicio de cafeteria y restauracion, la explotacién de un local para la venta de
prensa, regalos, libros y flores, y los servicios de television y telefonia son contratos de
naturaleza administrativa especial, de acuerdo con lo que establece el apartado b del
articulo 5.2 de la Ley de contratos.

® [a explotacion de cabinas telefonicas se configura como una autorizaciéon de ocupacion
del dominio publico, dado que el hospital cede el espacio necesario para la instalacion
de teléfonos publicos a cambio de un canon. Esta autorizacién de ocupacion del domi-
nio publico la regula la correspondiente normativa patrimonial.

® E| servicio de asistencia religiosa catdlica se presta al amparo del Acuerdo entre el
Estado espafiol y la Santa Sede sobre asuntos juridicos de fecha 3 de enero de 1979.

En el afo 2006 el hospital reconocié obligaciones por 1.566.689,23€ derivadas de la

prestacion de los servicios de lavanderia, limpieza y jardineria, seguridad, y del servicio de
asistencia religiosa (cuadro 2.A).

11
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Cuadro 2.A: Contratos, convenios y obligaciones reconocidas por la prestacion de servicios auxiliares y
de asistencia religiosa catdlica

Objeto Fecha del Duracién del Importe del Obligaciones Pagos | Pendiente de
contrato o contrato o contrato o | reconocidas en realizados pago
prérroga prérroga prérroga el afho 2006

Servicio de lavanderia 02.01.06 Hasta el 31.12.06 355.000,00 383.028,37 281.866,13 101.162,24

Servicio de limpieza y 01.02.06 Hasta el 31.12.09 3.838.289,00 960.128,88 720.235,86 239.893,02

jardineria

Servicio de seguridad 02.01.06 Hasta el 31.12.09 523.820,00 196.432,38 130.954,92 65.477,46

Asistencia religiosa 03.07.06 Aflo 2006 27.099,60 27.099,60 15.808,10 11.291,50

Total 4.744.208,60 1.566.689,23 1.148.865,01 417.824,22

Importes en euros.
Fuente: Elaborado por la Sindicatura de Cuentas a partir de la informacion facilitada por el Hospital de Tortosa Verge de la Cinta.

En el afo 2006 el hospital ingresé 385,32€ por los servicios complementarios de la
actividad sanitaria.

Cuadro 2.B: Contratos e ingresos por servicios complementarios

Objeto Fecha del contrato, | Fecha inicio Canon fijado en el | Ingresos con- Importe | Pendiente
modificacion o y final del contrato o | tabilizados en | cobrado a cobro
prérroga contrato modificacion el afio 2006 | 31.12.06
Cafeteria y restauracion 10.01.02 01.10.03 a 0,00 0,00 0,00 0,00
01.10.13
Explotacion del quiosco 01.07.04 01.07.04 a 360 385,32 385,32 0,00
01.07.14
Television y telefonia 12.07.94 12.07.94 a 0,00 - - -
12.07.06
Television y telefonia, 01.01.99 Hasta 12.07.16 4.207,08 0,00 0,00 0,00
modificacion del contrato
Explotacién de cabinas 20.02.03 20.02.03 a 8.365,92 0,00 0,00 0,00
telefénicas 20.02.06
Explotacion de cabinas te- | 21.02.06 21.02.06 a 8.365,92 0,00 0,00 0,00
lefénicas, prérroga tacita 01.05.06
Explotacion de cabinas te- | 02.05.06 02.05.06 a Variable en funcién de los 0,00 0,00 0,00
lefénicas, nuevo contrato 02.05.11 consumos de los teléfonos
Total 385,32 385,32 0,00

Importes en euros.
Fuente: Elaborado por la Sindicatura de Cuentas a partir de la informacion facilitada por el Hospital de Tortosa Verge de la Cinta.

El trabajo realizado se presenta a continuacion en cuatro apartados diferentes, en funcion

de la calificacion juridica de los contratos de los servicios fiscalizados, de acuerdo con el
objeto y el alcance del informe indicados en el apartado 1.1.1 anterior.

2.1. CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE SERVICIOS

Los servicios generales son aquellos servicios auxiliares de caracter no sanitario nece-
sarios para el desarrollo de la actividad sanitaria.

Dentro de estos servicios generales la Sindicatura de Cuentas ha fiscalizado el servicio de
lavanderia, el servicio de limpieza y jardineria, y el servicio de seguridad.
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2.1.1. Servicio de lavanderia

El contrato del servicio de lavanderia se adjudict el 2 de diciembre de 2005 a la empresa
Flisa Catalufia, SAU, por 355.000 €. Este servicio inclufa el lavado de 381.408 kilos de ropa,
por el que el hospital debia abonar 304.503,16 €, y el cosido y la distribucion de ropa por
50.496,84 €.

El procedimiento de adjudicacion fue abierto, y la forma mediante concurso. El plazo del
contrato, formalizado el 2 de enero de 2006, es hasta el 31 de diciembre de 2006.

Durante el afio 2006 por el servicio de lavanderia el hospital reconocié obligaciones por
383.028,37 €, de los que 101.162,24 € estaban pendientes de pago a 31 de diciembre de
ese ejercicio.

De la revision de este expediente es preciso hacer las observaciones siguientes:

a) Incidencias en las actuaciones administrativas preparatorias del contrato

El érgano de contratacion aprobd el expediente de contratacion del servicio de lavanderia
mediante una resolucion que no esta fechada. Esta resolucién no disponia la apertura del
procedimiento de adjudicacioén ni incluia la aprobacion del gasto, hechos que incumplen lo
qgue establece el articulo 69.1 de la Ley de contratos.

En el expediente no figuran los pliegos de clausulas administrativas particulares que
incluyen los pactos y condiciones que definen los derechos y obligaciones que asumiran
las partes del contrato.

b) Aceptacion de la proposicion econdmica por encima el precio de licitacion

El pliego de prescripciones técnicas fijaba un volumen anual de ropa que se debia tratar
de aproximadamente 440.000 kilos, y el presupuesto de licitacion era de 355.000 €.

En la proposicion econdmica de Flisa Catalufia, SAU consta que esta dispuesta a tratar
381.408 kilos de ropa por el importe de 355.000 €.

Puesto que el numero de kilos de ropa que Flisa Catalufia, SAU se comprometié a tratar es
inferior al que consta en el pliego de prescripciones técnicas, el precio del kilo de ropa
ofrecido por el adjudicatario, de 0,9308 € por kilo, excede del precio del kilo del presu-
puesto de licitacion, de 0,8068 € por kilo, por lo tanto, la proposicion econémica excede
del presupuesto base de licitacion, por lo que se deberia haber rechazado la proposicion
de acuerdo con el articulo 84 del Reglamento general de contratacion.

13
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El contrato firmado con Flisa Catalufia, SAU se realizé de acuerdo con las condiciones
ofertadas por el adjudicatario, pero durante el afio 2006 la adjudicataria facturé 33.977
kilos de ropa en exceso respecto a los kilos contratados, por los que percibid 28.028,37 €.

c) Falta de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias con la
Generalidad de Cataluna y falta de acreditacion del pago o de la exencion del IAE

En el expediente no consta que Flisa Catalufia, SAU se encontrase al corriente del pago
del impuesto sobre actividades econdémicas 0 que estuviese en situacion legal de exencion
en relacion con este impuesto. Tampoco figura la certificacion positiva de que la empresa
adjudicataria se encontraba al corriente de las obligaciones tributarias con la Generalidad
de Catalufia.

Estos hechos incumplen el articulo 79.2 de la Ley de contratos, y el articulo 13 del Regla-
mento general de la Ley de contratos, que establecen que antes de la adjudicacion la
empresa que resulte adjudicataria debe acreditar estar al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

d) Falta de documentacion que acredite la fecha en la que el licitador presenté la
documentacion

El hospital no dispone de la documentacion que acredite la fecha en la que el licitador
presentd la documentacion, por lo que no se puede determinar si la proposicion del
interesado se presentd dentro del plazo establecido en el procedimiento contractual.

e) Incidencias en la publicidad de las adjudicaciones

El centro hospitalario no ha publicado la adjudicaciéon del contrato en el Diario Oficial de la
Generalidad de Catalufia, en contra de lo que establece el articulo 93 de la Ley de contratos.

f) Constitucion de garantias una vez formalizado el contrato

En fecha 17 de enero de 2006 Flisa Catalufia, SAU constituy¢ la garantia definitiva en favor
del hospital por la ejecuciéon del contrato de lavanderia por 14.200,00 €. Esta garantia se
constituyd 14 dias después de haberse formalizado el contrato, el 2 de enero de 2006. La
constitucién de la garantia definitiva tiene por objeto la salvaguardia de los intereses
publicos, por lo que su constitucion es requisito necesario para la formalizacion del
contrato, tal y como establece el articulo 54.2 de la Ley de contratos; por lo tanto, se
deberia haber formalizado con anterioridad al contrato.

g) Incumplimiento de las clausulas del pliego de prescripciones técnicas

Flisa Catalufa, SAU factura al hospital los kilos de ropa limpia entregada. El centro hospi-
talario ha informado de que con el objeto de garantizar que la facturacion sea la correcta el

14
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jefe de hoteleria, con una frecuencia de dos o tres veces al mes, se desplaza a las
dependencias de Flisa Catalufia, SAU, verifica que la ropa que se esté pesando
corresponde a la del hospital, y contrasta que la diferencia entre el peso de la ropa sucia
del dia en que realiza el control y el peso que consta en el albaran de entrada de la ropa
ya limpia sea de aproximadamente de un 3%, porcentaje que se considera normal entre el
peso de la ropa sucia y el de la ropa limpia. El hospital no deja constancia de este control.

El centro también hace un seguimiento mensual de los kilos e importe facturados por la
empresa adjudicataria en relacion con la actividad hospitalaria ponderada (altas, estan-
cias, urgencias, consultas externas...).

Pese a estos dos tipos de control en relacion con la facturacion, la ropa sucia y la ropa
limpia no se pesan en una bascula del centro y, por lo tanto, no se pueden confrontar los
valores de los pesajes realizados por el adjudicatario con los realizados por el hospital, tal
y como establece el pliego de prescripciones técnicas.

La Sindicatura ha confrontado los kilos que constan en los albaranes de entrega de la ropa
limpia al hospital de los meses de abril y mayo del afio 2006 con los kilos facturados en
estos meses por Flisa Catalufia, SAU. El resultado de esta comparacion €s que en ninguno
de los dos meses los kilos de los albaranes coinciden con los facturados; asi, en el mes de
abril el adjudicatario facturé 1.233 kilos menos de los que constan en los albaranes, y en el
mes de mayo 95 kilos de mas. El hospital no ha sabido explicar estas diferencias.

En relacién con la calidad del proceso de lavado, el hospital ha informado de que, de
forma no periddica, efectua controles visuales de la ropa que Flisa Catalufia, SAU entrega
al centro empaquetada, para analizar si estéa limpia y en buen estado de uso. La Sindi-
catura no ha podido comprobar este extremo ya que el hospital no deja constancia de
estos controles visuales.

2.1.2. Servicio de limpieza y jardineria

El contrato del servicio de limpieza y jardineria se adjudico el 24 de enero de 2006 a la
empresa Eulen, SA, por 3.838.289€ (959.572,25€ anuales). El plazo del contrato, forma-
lizado el 1 de febrero de 2006, es el 31 de diciembre de 2009.

El procedimiento de adjudicacion fue abierto, y la forma de adjudicacion la del concurso.

Durante el mes de enero del afio 2006, Eulen, SA prestd los servicios de limpieza al
hospital sin ningun soporte contractual, puesto que el contrato vigente en el afio 2005
habia finalizado el 31 de diciembre de ese afo; este contrato correspondia a un contrato
firmado en el afio 2004 con la misma empresa, que tenia una duracion anual y que se
habia prorrogado hasta el 31 de diciembre de 2005.
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Durante el afio 2006 por el servicio de limpieza y jardineria el hospital reconocié obliga-
ciones por 960.128,88 €. Este importe esta integrado por la suma de 80.521,14€, que
corresponden a la facturacion del mes de enero de 2006, de acuerdo con los precios del
contrato vigente en el afio 2005 incrementados con el IPC, y de 879.607,74€, que
corresponden a la facturacion del periodo comprendido entre el mes de febrero y el de
diciembre de 2006, de acuerdo con los precios del contrato firmado el 1 de febrero de
2006. A 31 de diciembre de 2006 quedaban 239.893,02 € pendientes de pago.

El hospital efectia diferentes actuaciones destinadas a asegurar que la prestacion del
servicio se realiza en condiciones de calidad. Asi, ha efectuado controles microbiolégicos
y la inspeccion visual del estado de limpieza del hospital.

Los controles microbioldgicos no se realizan de forma pautada excepto en supuestos de
riesgo, como pueden ser las obras o la existencia de brotes epidémicos. Durante el afo
2006 se realizaron cuatro controles microbiolégicos con motivo de las obras realizadas en
el hospital. Las inspecciones visuales se realizan con una periodicidad semanal. En el afio
2006, ademas, el Servicio de Medicina Preventiva realiz6 una inspeccion complementaria
con el objeto de comprobar si se cumplian los aspectos incluidos dentro del pliego de
condiciones técnicas.

Las inspecciones visuales dan lugar a una valoracion del estado de la limpieza de cada
area; cada mes se obtiene una valoracion, calculada a partir de las valoraciones de las ins-
pecciones visuales, y a final de afio se calcula la valoracion anual a partir de las valoraciones
mensuales. En el afio 2006, Eulen, SA obtuvo una puntuacion anual de 4,466, de un intervalo
gue va de 6, estado de la limpieza 6ptimo, a 1, estado de la limpieza muy malo.

En lo referente al grado de satisfaccion de los pacientes y visitantes en relacion con el
servicio de limpieza y jardineria, el hospital ha comunicado que no consta ninguna queja
en la Unidad de Atencion al Usuario del hospital.

De la revision de este expediente de contratacion es preciso hacer las observaciones
siguientes:

a) Incidencias en las actuaciones administrativas preparatorias de los contratos

El érgano de contratacion aprobé el expediente de contratacion del servicio de limpieza y
jardineria mediante una resolucion que no esta fechada. Esta resoluciéon no disponia la
apertura del procedimiento de adjudicacion ni incluia la aprobacion del gasto, hechos que
incumplen lo que establece el articulo 69.1 de la Ley de contratos.

Los pliegos de clausulas administrativas particulares no contenian la clasificacion que
debian tener los licitadores, lo cual incumple el articulo 67.7.b del Reglamento general de la
Ley de contratos. A pesar de ello, Eulen, SA aporté un certificado donde consta que dispone
de la clasificacion en el grupo de servicios generales, subgrupo de servicios de limpieza en
general, en la categoria D, que corresponde a contratos de mas de 600.000 € anuales.
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El contrato de limpieza anterior al firmado en fecha 24 de enero de 2006 también se habia
adjudicado a Eulen, SA, que se comprometi®6 a adecuar los vestuarios del hospital
efectuando una inversion de 24.000€ a amortizar en ocho afios, de manera que si perdiese
la adjudicacion de los servicios de limpieza antes de estos ocho afios el hospital devolveria
a Eulen, SA el valor no amortizado. En el pliego de prescripciones técnicas del expediente
de contratacion de la limpieza y jardineria para el periodo de 2006 a 2009 consta que la
empresa adjudicataria se debera hacer cargo de 18.000€ que corresponden a la
amortizacion pendiente de las obras que efectud Eulen, SA.

Esta clausula no es licita, puesto que la Administracion no puede trasladar una obligacion
del mismo hospital, como es la de satisfacer al anterior adjudicatario la parte de las
inversiones no amortizadas en la fecha de finalizacién del contrato, a un hipotético futuro
adjudicatario de un potencial contrato a celebrar, de acuerdo con lo que establece la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado en el Informe 11/93, de 12 de julio.

b) Falta de objetividad en la seleccion del contratista en relacion con los criterios de
adjudicacion

El hospital no dispone de la documentacién que acredite la fecha en la que los empre-
sarios presentaron la documentacion para la licitacion, por lo que la Sindicatura no puede
determinar que las proposiciones de los interesados se presentasen dentro del plazo
establecido en el procedimiento contractual.

El pliego de clausulas administrativas del contrato establecia la puntuacion maxima a
otorgar a cada criterio de adjudicacion; asi, la propuesta econdmica podia puntuar hasta
45 puntos, el proyecto técnico hasta 37 puntos, y la organizacion propuesta hasta 18
puntos. A la vez, el pliego establecia la ponderacion de la valoracion de la oferta
econdmica a partir de la cual la Mesa puntuaria las ofertas de los licitadores.

El 6rgano de contratacion adjudico el contrato al licitador propuesto por la Mesa de contra-
tacion, el cual consta con la puntuacion mas elevada de las proposiciones presentadas en
una hoja donde aparecen valoradas las proposiciones de cuatro licitadores, que no esta
fechada ni consta quién la ha confeccionado.

La valoracion del proyecto técnico (que podia alcanzar hasta 37 puntos) se concreto en la
puntuacion de la adecuacion del producto a las necesidades del centro, hasta 25 puntos;
en las mejoras de las caracteristicas técnicas ofertadas por el licitador, hasta 7 puntos; y
en la situacion de la oficina o delegacion més cercana al hospital para actuaciones
urgentes, hasta 5 puntos.

El pliego de clausulas administrativas deberia haber incluido la ponderacion de todos los
criterios de adjudicacion e indicar los aspectos que serian valorados en el proyecto
técnico. Unicamente la publicidad de la puntuacién méaxima de los criterios de adju-
dicacion no es garantia suficiente de la objetividad y la transparencia de la actuacion
administrativa, ya que no indica la ponderacion calificativa que finalmente se utiliza para
valorar cada criterio de adjudicacion.
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En este sentido, el Informe 7/2002, de 12 de julio, de la Comisiéon Permanente de la Junta
Consultiva de Contratacion Administrativa de la Generalidad de Catalufia, concluye asi:
“...los criterios de adjudicacion en el concurso deben ser explicitos y claros, y deben
incluir su ponderaciéon. En el pliego de clausulas administrativas es preciso indicar los
elementos, los criterios y los factores de ponderacion cualitativa y cuantitativa para la
aplicacion de los criterios de adjudicacion, y que la Mesa de contratacion aplicara con la
discrecionalidad que necesariamente concurre en la valoracion técnica de las propo-
siciones de los licitadores.”

Esta misma linea es la que mantiene el Tribunal de Justicia de la Comunidad Europea, que,
en la Sentencia de 24 de noviembre de 2005, considera que cuando los criterios objetivos
de adjudicacion del contrato requieran la adopcion de subcriterios para su aplicacion, se
deben especificar estos subcriterios y la valoracién relativa que se hace de ellos en el
pliego de clausulas administrativas particular.

En la hoja de valoracion mencionada no esta motivada la puntuacion que obtuvieron los
licitadores en relacion con la adecuacion del producto a las necesidades del centro, ni la
puntuacion que obtuvieron los licitadores en relacién con la organizacion propuesta. Esta
falta de motivacion no permite conocer los aspectos que se tuvieron en cuenta para valorar
las proposiciones presentadas por los licitadores.

Ademas, en el expediente constan dos propuestas diferentes de mejoras de las carac-
teristicas técnicas presentadas por Eulen, SA; la propuesta que se valord fue la enviada
por fax el 20 de enero de 2006, fecha que es posterior al acto publico de apertura de los
sobres que contenian las proposiciones, que se produjo el 29 de diciembre de 2005. Este
hecho es un incumplimiento grave de la Ley de contratos, puesto que se ha adjudicado un
concurso a un licitador que presentd mas de una propuesta, y se valord la propuesta
presentada con posterioridad al acto publico de apertura de las proposiciones.

Algunas de las mejoras de las caracteristicas técnicas que se valoraron a Eulen, SA
corresponden a actuaciones que no estan relacionadas con el servicio de limpieza y jardi-
neria, las cuales deberian haber sido objeto de una contratacién independiente, como son
el servicio de pintura de las zonas generales o la compra de materiales de pintura y utillaje.

c) Falta de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social

En el expediente no consta que Eulen, SA se encontrase al corriente de pago del impuesto
sobre actividades econémicas, tampoco figura la certificacion positiva de que la empresa
adjudicataria se encontraba al corriente de obligaciones tributarias con la Generalidad de
Catalufia. Estos hechos incumplen el articulo 79.2 de la Ley de contratos, y el articulo 13 del
Reglamento, que establecen que antes de la adjudicacion es preciso acreditar estar al co-
rriente de pago en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.
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d) Falta de publicidad de la adjudicacion

El hospital no publicd la adjudicacion del contrato del servicio de limpieza y jardineria en
los diarios oficiales correspondientes, con lo que incumplié el articulo 93 de la Ley de
contratos.

e) Incumplimiento de la hormativa sobre las garantias

En fecha 6 de febrero de 2006 Eulen, SA constituy6 la garantia definitiva en favor del ICS por
la ejecucion del contrato de limpieza y jardineria por 38.382,89 €, importe que corresponde
al 4% del importe de una anualidad del contrato. El importe de la garantia definitiva deberia
haber sido de 153.531,56 €, que corresponde al 4% del importe de la adjudicacion, que
ascendio a 3.838.289 €, tal y como establece el articulo 36.1 de la Ley de contratos.

En cuanto al momento, la garantia definitiva se constituy6 cinco dias después de haberse
formalizado el contrato, el 1 de febrero de 2006. La constituciéon de la garantia definitiva
tiene por objeto la salvaguardia de los intereses publicos, hecho por el que su constitucion
es requisito previo necesario para la formalizacion del contrato, tal y como establece el
articulo 54.2 de la Ley de contratos.

f) Duracidn del contrato por encima del plazo legal establecido

La clausula 6.1 del pliego de prescripciones técnicas establece que la duracion del
contrato sera de cuatro afos, prorrogable hasta un maximo de dos afios. Los pliegos de
clausulas administrativas particulares del contrato de limpieza y jardineria solo fijan que es
un contrato plurianual (de la division entre el presupuesto base de licitacion y el importe de
una anualidad se puede concluir que la duracién del contrato es de cuatro afios) y que
entraré en vigor a su adjudicacion. El contrato de limpieza y jardineria, formalizado el 1 de
febrero de 2006, fija un plazo de vigencia del contrato hasta el 31 de diciembre de 2009.

El plazo de ejecucion es uno de los datos que, de forma obligatoria, deben contener los
pliegos de clausulas administrativas, de acuerdo con lo que establece el articulo 67 del
Reglamento general de la Ley de contratos.

Por otra parte, la duracién del contrato establecida en el contrato y en el pliego de
condiciones técnicas y la prérroga prevista en este pliego incumplen el articulo 198 de la
Ley de contratos, que establece que los contratos de servicios no pueden tener un plazo
de vigencia superior a dos afios y, si se prevén prorrogas, la duracion total del contrato,
incluidas sus prérrogas, no puede exceder de cuatro afos.

Ademas, tal y como se ha mencionado anteriormente, los pliegos de clausulas adminis-
trativas particulares del contrato establecen que el contrato entra en vigor a su adju-
dicacion, pese a que no se puede iniciar la ejecucion de un contrato si antes no se ha
formalizado, salvo los expedientes de contratacion de urgencia y los de emergencia.
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g) Incidencias en la ejecucidon del contrato

Algunas de las mejoras de las caracteristicas técnicas ofrecidas por Eulen, SA no estan
adecuadamente justificadas, ya que corresponden a actuaciones realizadas por la adjudi-
cataria con anterioridad a la adjudicaciéon de este contrato o a mejoras de las que no se
dispone de ningun soporte documental.

Por otra parte, de acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas, el precio que el
hospital satisface a Eulen, SA incluye una partida del 1% que debia estar destinada a
retribuir acciones especiales de limpieza que no estuviesen previstas en los pliegos, como
por ejemplo la limpieza de grafitos o marmol de las fachadas. Segun esta clausula, con la
liquidacion a final de afio se deberia deducir en la facturacion del mes de diciembre la
diferencia entre el 1% vy el valor de los trabajos de estas caracteristicas realmente reali-
zados durante el aflo. No hay constancia de que Eulen, SA haya realizado ninguna acciéon
especial a lo largo del ejercicio y tampoco de que se haya deducido el 1% mencionado,
que corresponderia a 9.595,72 €.

h) Actualizacion de precios anticipada

A partir del 1 de enero de 2007 se actualizaron los precios del contrato de limpieza y
jardinerfia en un 2,70%, porcentaje que corresponde al IPC interanual de diciembre de
2006. Esta actualizacion incumple el articulo 103.1 de la Ley de contratos, ya que no habia
transcurrido un afo desde la adjudicacion del contrato, el 23 de enero de 2006. De
acuerdo con el articulo mencionado, la revisidon de precios en los contratos sélo puede
tener lugar si ha transcurrido un afio desde la adjudicacién y se ha ejecutado, como
minimo, el 20% de su importe.

2.1.3. Servicio de seguridad

El contrato del servicio de seguridad del hospital se adjudicé el 21 de diciembre de 2005 a
la empresa Eulen Seguridad, SA por 523.820€ (130.955 € anuales). El plazo del contrato,
formalizado el 2 de enero de 2006, es el 31 de diciembre de 2009.

El procedimiento de adjudicacion fue abierto, y la forma de adjudicacion la del concurso.

El presupuesto de licitacion que establecid el hospital estaba por debajo de los costes
minimos repercutibles determinados en el Convenio colectivo estatal de las empresas de
seguridad. El articulo 74 de este Convenio establece que se considerard competencia
desleal las ofertas comerciales realizadas por las empresas que sean inferiores a los
costes del Convenio. A tales efectos se estiman unos costes minimos repercutibles.

Hasta el mes de mayo de 2006 la dotacion de vigilantes era de un vigilante las 24 horas
del dia, y a partir del mes de junio y hasta del 31 de diciembre de 2006, de dos vigilantes
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las 24 horas del dia. Este incremento de efectivos dio lugar a una modificaciéon del contrato
inicial, cuyo importe fue de 76.390,41 €.

A pesar de que en el afio 2006 el gasto por el servicio de seguridad ascendié a
207.345,29 €, integrado por 130.954,88 € que corresponden a la anualidad del contrato de
fecha 2 de enero de 2006, y 76.390,41€ que corresponden a la ampliacion del servicio, el
hospital sélo tiene registradas obligaciones reconocidas por 196.432,38 €, puesto que segun
ha informado no recibidé la factura correspondiente al mes de agosto de 2006 por 10.912,91 €
hasta el afio 2007. Esta factura la rehizo Eulen Seguridad, SA con fecha 31 de mayo de
2007. A 31 de diciembre de 2006 quedaban, ademas, 65.477,46 € pendientes de pago.

En relacion con el seguimiento de la calidad de la prestacion del servicio, Eulen Seguridad,
SA elabora diariamente un informe especificando las tareas desarrolladas por los vigilantes
de seguridad y, en su caso, las incidencias habidas. Las incidencias son anotadas en el
libro oficial de registro de incidencias y son analizadas por el hospital, que evalla la causa
y la tendencia mensual y anual.

De la revision de este expediente de contratacion deben hacerse las observaciones
siguientes:

a) Incidencias en las actuaciones administrativas preparatorias de la licitacion

El érgano de contratacion aprob6 el expediente de contratacion del servicio de seguridad
mediante una resolucion que no esta fechada. Esta resolucién no disponia la apertura del
procedimiento de adjudicacion ni incluia la aprobacion del gasto, hechos que incumplen lo
gue establece el articulo 69.1 de la Ley de contratos.

A pesar de que el adjudicatario estaba clasificado en el grupo de servicios especializados,
subgrupo de seguridad, custodia y proteccion, categoria D, los pliegos de clausulas admi-
nistrativas particulares no incluian la clasificacion que debia tener el adjudicatario del con-
trato de seguridad, lo que incumple el articulo 67.7.b del Reglamento general de la Ley de
contratos.

b) Incidencias en la seleccion del contratista en relacion con los criterios de
adjudicacion

El hospital no dispone de la documentacion que acredite la fecha en la que los empre-
sarios presentaron la documentacién para las licitaciones, por lo que la Sindicatura no
puede determinar que las proposiciones de los interesados se presentasen dentro del
plazo establecido en el procedimiento contractual.

El pliego de clausulas administrativas del contrato establecia la puntuacion maxima a
otorgar a cada criterio de adjudicacion; de este modo, la oferta econdmica podia puntuar
hasta 45 puntos, el proyecto técnico hasta 37 puntos, y la organizacién propuesta hasta 18
puntos. A la vez, el pliego establecia la ponderacion de la valoracion de la oferta
econdmica a partir de la cual la Mesa puntuaria las ofertas de los licitadores.
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El 6rgano de contratacion adjudicé el contrato al licitador propuesto por la Mesa de con-
tratacion, que consta con la puntuacion mas elevada de las proposiciones presentadas en
una hoja donde aparecen valoradas las proposiciones de dos licitadores, que no esta
fechada y donde no consta quién la ha confeccionado.

En esta hoja no estd motivada la puntuacion que obtuvieron los licitadores en relacion con
el proyecto técnico presentado, donde los dos licitadores obtuvieron la puntuacion maxi-
ma. Esta falta de motivos no permite conocer los aspectos del proyecto técnico que se
valoraron.

En cuanto a la valoracion de la organizacion propuesta por los licitadores, se puntuaron las
mejoras. Los pliegos de clausulas administrativas particulares deberian haber especificado
gue para valorar la organizacion propuesta por los licitadores se puntuarian las mejoras en
las caracteristicas indicadas en los pliegos y a la vez el hecho de haber determinado los
elementos orientativos que se considerarian mejoras, tal y como establece la Comision
Permanente de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa de la Generalidad de
Catalufia en el Informe 7/2002.

c) Falta de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social

En el expediente no consta que Eulen Seguridad, SA se encontrase al corriente del pago
del impuesto sobre actividades econdmicas, ni tampoco figura la certificacion positiva de
gue la empresa adjudicataria estaba al corriente de las obligaciones tributarias con la
Generalidad de Catalufa. Estos hechos incumplen el articulo 79.2 de la Ley de contratos, y
el articulo 13 del Reglamento, que establecen que antes de la adjudicacion es preciso
acreditar estar al corriente de pago en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y de
la Seguridad Social.

d) Falta de publicidad en la adjudicacion

El centro hospitalario no publicé la adjudicacion del contrato en el Diario Oficial de la Ge-
neralidad de Catalufia, tal y como establece el articulo 93 de la Ley de contratos.

e) Constitucion de la garantia definitiva insuficiente

El adjudicatario del contrato de seguridad constituyé una garantia definitiva de 5.238,20 €,
gue corresponde al 4% del importe de una anualidad del contrato, que asciende a
130.955€. La garantia definitiva se debia constituir por el 4% del importe de la adjudi-
cacion, que ascendid a 523.820€, es decir, por 20.952,80€, tal y como establece el
articulo 36.1 de la Ley de contratos.
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f) Incidencias en la duracién del contrato

Los pliegos de clausulas administrativas particulares del contrato de seguridad no incluyen
de forma clara el plazo de ejecucion o de duracion del contrato, solo establecen que entra
en vigor a su adjudicacion y que es un contrato plurianual. Se puede determinar que la
duracion del contrato sera de cuatro afios partiendo de la division entre el presupuesto
base de licitacion y el importe de una anualidad. El plazo de ejecucion del contrato es uno
de los datos que, de forma obligatoria, deben incluir los pliegos de clausulas adminis-
trativas, de acuerdo con lo que establece el articulo 67 del Reglamento general de la Ley
de contratos.

El pliego de prescripciones técnicas establece que la duracion del contrato sera de un
afo, plazo que entra en contradiccion con lo que se ha mencionado en el parrafo anterior.

A su vez, en el contrato de seguridad se fija una vigencia de cuatro afos, del afio 2006 al
afio 2009, ambos incluidos. Este plazo de cuatro afios incumple el articulo 198 de la Ley
de contratos, que establece que los contratos de servicios no podran tener un plazo de
vigencia superior a dos anos.

Por otra parte, y como ya se ha mencionado anteriormente, los pliegos de clausulas ad-
ministrativas particulares del contrato de seguridad establecen que el contrato entra en
vigor cuando es adjudicado, pese a que no se puede iniciar la ejecucién de un contrato
si antes no se ha formalizado, salvo los expedientes de contratacion de urgencia y los de
emergencia.

g) Modificacion inadecuada del contrato de seguridad

Mediante resolucion del gerente del hospital del mes de junio de 2006 se modificé el con-
trato de seguridad porque el hospital contratd otra plaza de vigilante las 24 horas del dia
durante un periodo que abarcaba del 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2006. Con
dicha modificacion el centro pasé a tener contratados dos vigilantes de seguridad las 24
horas del dia. La modificacion del contrato implicé un incremento del gasto de 76.390,41 €
en el ejercicio 2006.

El hospital justifica la modificacion aduciendo que en abril de 2004 la Comisaria General
Territorial le entregd un estudio de la seguridad del centro hospitalario que incluia la
necesidad de contar con tres vigilantes de seguridad las 24 horas del dia.

La modificacién mencionada no se ajusta a la Ley de contratos ya que incumple el articulo
101 de esta normativa, que establece que el érgano de contratacion solo podra introducir
modificaciones en los elementos que integran el contrato siempre que sean por nece-
sidades nuevas 0 causas imprevistas. En este caso, cuando se inicid el expediente de
contratacion, en el mes de junio de 2005, ya se disponia del informe emitido por la
Comisaria General Territorial, de abril de 2004, y se conocia el numero de vigilantes de
seguridad que recomendaba; por lo tanto, la modificacion del contrato no es por una
nueva necesidad o una causa imprevista.
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No se ha formalizado la modificacion del contrato en el documento administrativo corres-
pondiente, contraviniendo a lo que dispone el articulo 101.2 de la Ley de contratos.
Ademaés, Eulen Seguridad, SA empez6 a prestar el servicio de ampliacion de seguridad en
el mes de junio de 2006, casi dos meses antes de constituir la garantia definitiva, el 21 de
agosto de 2006.

La modificacion del contrato se establecid por un periodo de siete meses, del 1 de junio
hasta el 31 de diciembre de 2006, pero durante el afio 2007 Eulen Seguridad, SA continud
prestando el servicio de seguridad mediante dos vigilantes de seguridad las 24 horas, y
facturando por dichos servicios. El hospital no ha formalizado ningun contrato por escrito
para la prestacion del servicio de seguridad mediante un vigilante adicional al contratado
en fecha 2 de enero de 2006, y ha adjudicado directamente a Eulen Seguridad, SA la
prestacion de este servicio adicional sin ajustar esta contratacion a los principios de
publicidad y concurrencia, ni su preparacion, adjudicacion, ejecucion, efectos y extincion
a los procedimientos que regula la Ley de contratos.

2.2. CONTRATOS ADMINISTRATIVOS ESPECIALES

El articulo 7 de la Ley de contratos establece que los contratos administrativos especiales
se rigen con caracter preferente por sus propias normas vy, supletoriamente, por los pre-
ceptos que la Ley de contratos establece para los contratos tipicos en relacion con su
preparacion, adjudicacion, efectos y extincion.

El articulo 8 dispone que los contratos administrativos especiales se adjudicaran de
conformidad con el Libro | de la Ley de contratos, sin perjuicio de lo que disponga la
normativa propia que los regule, en caso de existir.

2.2.1. Servicio de cafeteria y restauracion

El servicio de cafeteria y restauracion incluye el servicio de cafeteria del personal, cafeteria
del publico, comedor del personal de guardia, venta automatica de bebidas y venta auto-
matica de otros productos alimenticios.

El procedimiento de adjudicacion fue abierto, y la forma de adjudicacion, la del concurso.

Este servicio se adjudico el 9 de enero de 2002 a la empresa Areas, SA. El plazo del
contrato, formalizado el 10 de enero de 2002, fue de diez afios, contados a partir del 1 de
octubre de 2003, fecha en la que se finalizaron las obras del edificio donde se ubico la

cafeteria.

En relacion con la ejecucion del servicio se efectuaron diferentes actuaciones destinadas a
asegurar que la prestacion del servicio se realizara en condiciones de calidad, como son
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los analisis bacteriologicos realizados por la empresa adjudicataria cada dos meses, de
los que se facilita una copia al hospital, y las inspecciones efectuadas con una perio-
dicidad semestral por una comision integrada por personal del hospital, donde se evalua si
la cantidad y la calidad de los productos ofrecidos se adecuan a la oferta realizada por la
empresa adjudicataria, si las instalaciones estan en un buen estado de conservacion, si la
limpieza es satisfactoria, y si el personal lleva la identificacion y el uniforme correctamente.

De la revision de este contrato es preciso hacer las observaciones siguientes:

a) Modificacion del objeto del contrato

En fecha 9 de enero de 2002 el hospital adjudico a Areas, SA exclusivamente el servicio de
cafeteria, pese a que habia licitado un contrato que tenia por objeto el servicio de cafeteria
y el servicio de tienda, tal y como se desprende del pliego de clausulas administrativas
particulares y del anuncio de licitacion del contrato. La oferta presentada por Areas, SA
también incluia la realizacion de los dos servicios.

El servicio de tienda tenia como objeto la venta de libros, diarios, revistas, pequefios
utensilios de limpieza personal y objetos de regalo.

El 6rgano de contratacién no podia modificar el objeto licitado ya que eso supone un obs-
taculo al principio de libre concurrencia que debe presidir la contratacion de las admi-
nistraciones publicas, ya que los licitadores diferentes al adjudicatario podian haber
modificado sus proposiciones si hubiesen conocido la modificacion del objeto contractual.

b) Falta el estudio econémico-administrativo del servicio

El hospital no elabord el anteproyecto de explotacion del servicio, que deberia incluir un
estudio econémico-administrativo del servicio de cafeteria y de su régimen de utilizacion,
tal y como establecen los articulos 209 y 210 del Reglamento general de la Ley de
contratos, aprobado por el Decreto 3410/1975, de 25 de noviembre.

c) Falta de acreditacion de la capacidad para contratar y de la solvencia econémica,
financiera y técnica o profesional del contratista

En el expediente de contratacion no figura la documentacion justificativa de la capacidad
de obrar del contratista, ni la documentacion acreditativa de la suficiente solvencia eco-
némica, financiera y técnica y profesional del contratista. Tampoco consta que el adju-
dicatario haya presentado declaracion responsable de que no se encontraba en ninguna
prohibicion para contratar con el ICS, tal y como dispone el articulo 21.5 de la Ley de
contratos.
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d) Incidencias en la seleccion del contratista en relacion con los criterios de
adjudicacion

El hospital no dispone de la documentacion que acredite la fecha en que los empresarios
presentaron la documentacion para las licitaciones, lo que no permite determinar si las
proposiciones de los interesados se presentaron dentro del plazo establecido en el proce-
dimiento contractual.

El expediente no contiene el acta de la sesion de la Mesa de contratacion donde califico si
los documentos presentados por los licitadores eran correctos en tiempo y forma.

En referencia a la valoracion de las propuestas de los licitadores a partir de los criterios
indicados en los pliegos de clausulas administrativas, en el expediente de contratacion hay
una hoja que contiene una valoracion de las proposiciones presentadas por tres lici-
tadores. El 6rgano de contratacion ha adjudicado el contrato a Areas, SA, que obtuvo una
puntuaciéon mas elevada segun la mencionada hoja, que no esta fechada ni consta quién
la ha confeccionado. Areas, SA resulté adjudicataria por la puntuacién obtenida, superior a
la de las otras propuestas en la valoracion del proyecto técnico y del canon ofrecido.

En relacion con el proyecto técnico, el hospital valord las mejoras en el local y los equi-
pamientos de la cafeteria por valor de 369.321,93 €, y la aportaciéon de una partida adi-
cional de 324.546,54 € (32.454,65 € anuales durante 10 afios) para el mantenimiento y la
mejora de las instalaciones del hospital, a decidir por la direccién del centro.

Respecto al canon, el hospital valoré el canon en 36.637,69 € anuales, cifra que incluye el
importe del canon que ofrecid Areas, SA, por 4.183,04€, y los 32.454,65€ anuales de la
partida mencionada en el parrafo anterior, destinada al mantenimiento y a la mejora de las
instalaciones del hospital, hecho por el que obtuvo la maxima puntuacion.

De aqui se desprende que el hospital valord y puntué el importe de 324.546,54 €, desti-
nado al mantenimiento y a la mejora de las instalaciones del hospital, de forma duplicada.
Ademaés, tal y como consta en la proposicion de Areas, SA, estas inversiones y gastos en
mantenimiento no se debian realizar necesariamente en el local donde se ubicaba la
cafeteria, sino que se podian realizar en cualquiera de las instalaciones del hospital.
Puesto que estos gastos e inversiones no estaban relacionados en el objeto de este
contrato, en caso de tener que realizarse, deberian ser objeto de otro expediente de con-
tratacion por parte del hospital y, por lo tanto, no se podian valorar en esta contratacion.

e) Falta de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social

En el expediente no consta que en el momento de la adjudicacion Areas, SA se encontrase

al corriente del pago del impuesto sobre actividades econdmicas, ni que estuviese al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias con el Estado y con la Segu-
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ridad Social. En el expediente tampoco consta la certificacion positiva de que la empresa
adjudicataria se encontrara al corriente de las obligaciones tributarias con la Generalidad
de Catalufia.

Estos hechos incumplen el articulo 79.2 de la Ley de contratos, que establece que antes
de la adjudicacion la empresa que vaya a resultar adjudicataria debe acreditar estar al
corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social; y
también el articulo 13 del Reglamento general de la Ley de contratos, que establece lo
mismo en cuanto a las obligaciones tributarias con la Generalidad.

f) Falta de notificacion y publicidad de la adjudicacion

En el expediente no consta que el hospital haya notificado la adjudicacion del contrato a
los participantes en la licitacion, excepto al adjudicatario, hecho que incumple el articulo
93 de la Ley de contratos. En cuanto a la notificacion al adjudicatario, el expediente incluye
una carta, de fecha 21 de enero de 2002, sin registro de salida, donde se informa al
adjudicatario de que la adjudicacion es a su favor. La carta esta fechada 11 dias después
de firmarse el contrato entre Areas, SA y el hospital, el 10 de enero de 2002.

El centro hospitalario tampoco ha publicado la adjudicacion en el Diario Oficial de la Gene-
ralidad de Catalufia, segun establece el articulo 93 de la Ley de contratos.

Tampoco consta que Areas, SA se haya hecho cargo de los costes de los anuncios de
licitacion, de acuerdo con lo que establecen los pliegos de clausulas administrativas.

g) Falta de constitucion de las garantias

En fecha 25 de enero de 2002 Areas, SA constituyd la garantia definitiva en favor del
hospital para la ejecucion del contrato del servicio de cafeteria por 6.012,12€. Esta ga-
rantia se constituyd 15 dias después de haberse formalizado el contrato, el 10 de enero de
2002. La constitucion de la garantia definitiva tiene por objeto la salvaguardia de los
intereses publicos, hecho por el cual su constitucion es requisito previo necesario para la
formalizacion del contrato, tal y como establece el articulo 54.2 de la Ley de contratos.

h) Incumplimiento de las clausulas econémicas

De acuerdo con la proposicion presentada por la empresa adjudicataria, Areas, SA debia
hacerse cargo de las mejoras en el local y en los equipamientos donde estaba situada la
cafeteria por un importe de 369.321,93€, satisfacer el canon de 4.183,04€ anuales vy
destinar 32.454,65€ anuales, que debian actualizarse cada afio con el IPC, al mante-
nimiento y a la mejora de las instalaciones del hospital.
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El adjudicatario no realizé las inversiones ni destind los recursos al mantenimiento de las
instalaciones incluidas en su oferta. Tampoco satisfizo ningun importe en concepto de
canon porgque el érgano de contratacion, mediante la Resolucion de 9 de enero de 2001,
establecid que Areas, SA construiria a su cargo un edificio anexo al hospital para la
localizacion de la nueva cafeteria, por un presupuesto de 729.698,92 €, por lo que no seria
exigible el pago de ningun canon, ni de ninguna otra inversion o coste de mantenimiento
(véase apartado 2.2.2).

El hecho de que la empresa adjudicataria realice una obra no prevista en los pliegos es
juridicamente incorrecto. Por una parte, la realizacién de inversiones y gastos diferentes a
los previstos en los pliegos supone una distorsion de la libre concurrencia en perjuicio de
otros licitadores diferentes del adjudicatario que podrian haber modificado sus propo-
siciones si hubiesen conocido las condiciones reales a partir de las que se ha ejecutado el
contrato. Por otra parte, las clausulas de los pliegos son parte integrante del contrato que
deben ajustarse a los pliegos; la ejecucion del contrato sin ajustarse a las condiciones
establecidas en los pliegos da lugar a un incumplimiento contractual, puesto que con-
traviene al articulo 94 de la Ley de contratos, que establece que los efectos de los
contratos administrativos se rigen, entre otros, por los pliegos de clausulas administrativas
y de prescripciones técnicas.

En relaciéon con los precios de los articulos que se venden en la cafeteria y en las
magquinas expendedoras, el pliego de prescripciones técnicas establecia que el aumento
anual de precios como norma general no superaria el IPC.

La Sindicatura ha revisado los precios del menu y de los seis articulos que el hospital
utilizd para valorar la propuesta econdémica de la prestacion en la seleccion del adju-
dicatario. De este analisis se desprende que en el afio 2006 los precios de los articulos de
la cafeteria destinados al personal del hospital se incrementaron un 3,76%, y los
destinados al publico, un 5,51%, pese a que la variacion del IPC fue de un 3,7%. En el afio
2007 los precios de los articulos de la cafeteria destinados al personal se incrementaron un
3,62%, y los destinados al publico un 5,22%, mientras que la variacion interanual del IPC
de diciembre de 2006 fue de un 2,7%.

Los articulos que han sufrido incrementos mas elevados han sido el café con leche, que
aumentdé un 11,76% y un 10,53%, respectivamente, en los afios 2006 y 2007, y el cruasan,
con incrementos de un 6,25% y de un 5,88% en los respectivos ejercicios en la cafeteria
del publico en general. De los articulos examinados en el afio 2006, so6lo el mend, el
bocadillo de jamdn y el café de la cafeteria del personal y, en el afio 2007, el café de la
cafeteria del personal se incrementaron en igual o menor porcentaje que la variacion del
IPC de cada ejercicio anterior.

En cuanto al grado de satisfaccion de los usuarios de este servicio, el hospital ha infor-

mado de que no consta que hayan realizado ninguna reclamacion en la Unidad de
Atencion al Usuario.
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En relacién con el desarrollo de la actividad de Areas, SA, el hospital no ha solicitado a la
empresa que le entregase el Balance y la Cuenta de pérdidas y ganancias relativos a la
actividad que tiene adjudicada, los cuales deberia facilitar con una periodicidad anual de
acuerdo con la clausula 7 del pliego de prescripciones técnicas.

i) Improcedencia de trasladar a futuros adjudicatarios obligaciones que se contraen
en la actualidad

Del contrato del servicio de la cafeteria se desprende que con posterioridad a la adju-
dicacion del servicio de cafeteria y restauracion se encargé a Areas, SA la realizacion de
otras obras diferentes a las mencionadas en los apartados anteriores por un importe de
75.302 €.

En el contrato se establece que estas obras se amortizaran en dos afios a partir de los diez
afios del contrato y a cargo del nuevo adjudicatario, que en el supuesto de que no fuera
Areas, SA debera satisfacer este importe, més el IPC, a la empresa Areas, SA.

La clausula de este contrato no es licita, puesto que la Administracién no puede trasladar
una obligacion del mismo hospital a un hipotético futuro adjudicatario de un potencial
contrato a firmar, de acuerdo con lo que establece la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa del Estado en el Informe 11/93, de 12 de julio.

2.2.2. Construccion del edificio donde esta ubicada la cafeteria

El hospital encargd a Areas, SA la realizacion del proyecto y la construccion de un nuevo
edificio anexo al hospital para ubicar la cafeteria. A la vez, esta empresa subcontratd la
realizacion del proyecto a la empresa Bogdanov i Associats, SL, y la ejecucion de la obra a
la empresa constructora Proyectos y Ejecuciones de Obra, SA.

La primera mencion que se hace de esta obra es en la Resolucion de la adjudicacion del
servicio de cafeteria, de fecha 9 de enero de 2002, donde el 6rgano de contratacion
establecid que la adjudicacion quedaba condicionada a la recepcion de las obras de
construccion de un edificio anexo al hospital.

Esta condicion queda concretada mediante Resoluciéon de la misma fecha del director del
centro hospitalario, en la que determind que el adjudicatario de los servicios de cafeteria y
restauracion tenia la obligacion de construir un edificio anexo al hospital para localizar la
nueva cafeteria. Asimismo en el apartado cuarto de la Resolucion, se pone de manifiesto la
necesidad de que se culminen las obras del nuevo edificio para que se pueda prestar el
servicio de cafeteria objeto del contrato de referencia. El presupuesto de la obra fue
729.698,92 €, e incluia 68.815,89 € de gastos financieros.

De este apartado deben hacerse las observaciones siguientes:
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a) Obra realizada sin procedimiento contractual

La construccion del edificio anexo al hospital para ubicar el servicio de cafeteria se ha
realizado sin seguir ningun procedimiento contractual. En este sentido, ni en la resolucion
de incoacion del expediente del servicio de cafeteria, ni en sus pliegos de clausulas, ni en
la resolucion de aprobacion del expediente, ni en la publicidad de la licitacion efectuada
en el DOGC, ni en la resolucion de adjudicacion, ni tampoco en el contrato se establecia
que el objeto del contrato fuese, entre otros, la construccion de un edificio.

En cuanto a la redaccion del proyecto de la construccion del edificio de la cafeteria, el hos-
pital no dispone de ningun contrato firmado con ninguna empresa. El centro ha informado
de que adjudicé directamente la redaccion del proyecto a Areas, SA y que esta entidad lo
subcontraté a otra sociedad. El articulo 196 de la Ley de contratos establece que la
redaccion de proyectos es un contrato de consultoria y asistencia, por lo tanto se deberia
haber ajustado a los principios de publicidad y concurrencia, y regido, en cuanto a su pre-
paracion, adjudicacion, ejecucion, efectos y extincion, por los procedimientos que regula
la Ley de contratos, de acuerdo con lo establecido por el articulo 7 de esta misma Ley.

Asimismo, la construccion de la nueva cafeteria se deberia haber tramitado como un
contrato administrativo de obra tipico, ajustado a los principios de publicidad y concu-
rrencia, y regido, en cuanto a su preparacion, adjudicacion, ejecucion, efectos y extincion
por los procedimientos que regula la Ley de contratos, de acuerdo con lo establecido por
el articulo 7 de esta misma Ley.

El hospital tampoco dispone de ningun contrato formalizado con la empresa que se
encargo de construir la obra, ni del acta de comprobacion, ni de la de recepcion de las
obras, por lo que se desconoce si el edificio donde se presta el servicio de cafeteria es
propiedad o no del hospital y si la ejecucion de la obra se realizé a satisfaccion de la
Administracion y de acuerdo con el proyecto de la obra.

b) Falta de autorizacién ambiental

Areas, SA solicitd al Ayuntamiento de Tortosa la autorizacién ambiental para el area de
servicio de la cafeteria. El Ayuntamiento denegd la autorizaciéon en fecha 7 de noviembre
de 2002 porque esta actividad se encontraba integrada en el conjunto de instalaciones
gue conforman el hospital y, por lo tanto, y puesto que no constaba que el hospital dispu-
siese de la licencia municipal de actividades, era necesario tramitar la licencia ambiental
de todo el conjunto de las instalaciones del hospital.

A 20 de septiembre de 2007 el hospital aun no dispone de la licencia ambiental, pese a
gque durante estos cinco afios ha realizado diferentes actuaciones para obtenerla.
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2.2.3. Explotacion de una tienda (quiosco)

El objeto del contrato de explotaciéon de una tienda es la gestion y explotacion de un
quiosco para la venta de libros, prensa, pequefios utensilios de limpieza personal y objetos
de regalo.

El procedimiento de adjudicacion fue abierto, y la forma de adjudicacioén la del concurso.
La explotacion del quiosco ya se habia licitado con anterioridad en la tramitacion del
contrato del servicio de cafeteria pero, tal y como se explica en el apartado 2.2.1, la
empresa adjudicataria de este contrato no la llevé a cabo.

La explotacion del quiosco se adjudico el 24 de diciembre de 2003 a una persona fisica. El
plazo del contrato, formalizado el 1 de julio de 2004, es de diez afos.

De la revision de este contrato deben hacerse las observaciones siguientes:

a) Aprobacion incorrecta del expediente

El 6rgano de contratacion aprobd el expediente de contratacion de la explotacion del
guiosco mediante una resolucion que no esta fechada y en la que no se dispone la
apertura del procedimiento de adjudicacion ni tampoco incluye la aprobacion del gasto,
hechos que incumplen lo que establece el articulo 69.1 de la Ley de contratos.

b) Incidencias administrativas en el procedimiento de adjudicacion

El hospital no dispone de la acreditacion de la fecha en que el unico licitador que se
presentd al concurso aportd la documentacion para la licitacion, por o que no se puede
determinar si la presentd dentro del plazo establecido en el procedimiento contractual.

El acta de la sesidon de la Mesa de contratacion de apertura de la documentacion acre-
ditativa de la solvencia econémica y técnica no hace referencia a si la documentacion
aportada por el licitador era correcta en tiempo y forma. La calificacion de los documentos
presentados por los licitadores es una de las funciones de la Mesa, de acuerdo con el
articulo 88 de la Ley de contratos. Por otra parte, en el expediente no consta la valoracion
de la proposicion del licitador de acuerdo con los criterios de adjudicacion establecidos en
los pliegos de clausulas administrativas.

c) Gastos de publicidad de la licitacion no satisfechos por el adjudicatario
No consta que el adjudicatario haya satisfecho los gastos de publicidad del anuncio de la

licitacion del contrato, lo que incumple el articulo 75 del Reglamento general de la Ley de
contratos.
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d) Falta de constitucion de la garantia definitiva

En el expediente no figura que el adjudicatario haya constituido la garantia definitiva de
6.000€. La constitucion de la garantia definitiva tiene por objeto la salvaguardia de los
intereses publicos, por lo que su constitucion es requisito necesario para la formalizacion
del contrato, tal y como establece el articulo 54.2 de la Ley de contratos.

e) Retraso en la formalizacion del contrato

El contrato se formalizé el 1 de julio de 2004, siete meses mas tarde de la fecha que consta
en la carta de notificacion de la adjudicacion al adjudicatario, lo que incumple el articulo 54
de la Ley de contratos, que establece que los contratos se deben formalizar en el plazo de
30 dias a contar desde el siguiente al de la notificacion de la adjudicacion.

f) Incidencias en el canon para explotar el servicio

En el contrato para la explotacion del servicio de quiosco se fij6 que la adjudicataria
pagaria un canon mensual de 30€, actualizados cada afio con el IPC. A resultas de esta
actualizacion, en el afio 2006 el importe del canon se incrementd un 3,7%, y ascendid a
32,11 € mensuales, 385,32 € anuales.

El centro hospitalario no elabord ningun estudio técnico ni econdmico que incluyese los
calculos de los rendimientos y los gastos esperados de la explotacion del servicio, con
objeto de determinar de forma objetiva el importe del canon anual. El hecho de no realizar
este estudio contraviene al articulo 183 del Reglamento general de la Ley de contratos,
que establece que el hospital debfa elaborar el proyecto de explotacién del quiosco
incluyendo un estudio econémico-administrativo del servicio y de su régimen de utilizacion.

Por otra parte, el licitador, en la propuesta econémica que presentd, ofrecié satisfacer un
canon superior, de 40 €, pero en el contrato se fij6 por 30 €.

g) Incumplimiento del pliego de prescripciones técnicas

El pliego de prescripciones técnicas establecia que la adjudicataria deberia adecuar, a su
cargo, un local situado delante de la entrada principal del hospital para la venta de los
diarios, libros, revistas, etc. La adecuacion de este local no se llevd a cabo sino que,
segun ha manifestado el hospital, la adjudicataria adquirié la estructura de un quiosco que
situo frente a la cafeteria.

El hecho de que la adjudicataria no haya realizado los trabajos de mejora previstos en el
pliego de prescripciones técnicas para adecuar el quiosco, que constaban como criterio
de adjudicacion en el pliego de clausulas administrativas, y que, en cambio, adquiriese
una estructura de un quiosco para prestar el servicio supone un incumplimiento del contra-
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to, puesto que las clausulas de los pliegos forman parte del contrato, a las que este se
debe ajustar, tal y como establece la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del
Estado en el Informe 65/96, de 20 de marzo de 1997.

Ademas, el hospital no dispone de ningun documento que dé el visto bueno a la compra
de la nueva estructura del quiosco ni a su ubicacion en los terrenos del hospital.

Por otra parte, en relacion con la prestacion del servicio, el pliego de clausulas de pres-
cripciones técnicas establecia que la adjudicataria podria concluir el contrato en un plazo
de tres meses, contados a partir de la solicitud. En fecha posterior al ejercicio fiscalizado, 5
de mayo de 2007, la adjudicataria solicitd la finalizacién de la prestacion del servicio del
quiosco con efectos de 5 de agosto de 2007. Esta solicitud no fue registrada por el
hospital.

El 6rgano de contratacion no ha dictado resolucion expresa en relacion con la solicitud de
la adjudicataria de finalizacion del contrato, contraviniendo al articulo 42 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del proce-
dimiento administrativo comun, que establece la obligatoriedad de la Administracion de
dictar resolucion expresa en todos los procedimientos y de notificarla, independientemente
de la forma de iniciacion.

Por otra parte, de acuerdo con el articulo 43 de la Ley 30/1992, que regula el silencio
administrativo en procedimientos iniciados a solicitud del interesado, debe entenderse esti-
mada la solicitud de la adjudicataria y, por lo tanto, resuelto el contrato en fecha 5 de
agosto de 2007.

A pesar de ello, el hospital ha informado de que la voluntad de la adjudicataria no era la
resolucion del contrato sino la suspension de la prestacion del servicio hasta poder
traspasar el quiosco; es decir, la suspension y posterior cesion de los derechos y obliga-
ciones del contrato a un tercero. Esta cesion no se puede llevar a cabo puesto que el
contrato ya esta rescindido, pero, en todo caso, la cesion del contrato deberia ajustarse a
lo que dispone el articulo 114 de la Ley de contratos.

2.2.4. Servicio de television y telefonia

En el afio 2006 la empresa Rent Vision, SA prestd el servicio de television y teléfono a los
pacientes que ocupaban habitaciones en el hospital, a partir de un contrato formalizado
con el centro hospitalario el 12 de julio de 1994 y modificado en fecha 1 de enero de 1999.

El contrato tenia una vigencia de doce afios, pero mediante la modificacion mencionada se
amplio la duracion hasta el 12 de julio de 2016, es decir, diez afios mas.

En el afo 2006 105 habitaciones, con dos camas en cada habitacion, disponian del
servicio de television y telefonia.
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En relacidon con la calidad de la prestacion del servicio, el centro ha comunicado que las
supervisoras de cada planta son las que llevan el control sobre el adecuado funciona-
miento de los televisores y teléfonos, y que son las encargadas de comunicar al personal
de Rent Vision, SA las averias de los aparatos. El centro también ha comunicado que el
personal de esta empresa acude rapido en caso de averia, pero desconoce el nimero de
averias que tuvieron los televisores y los teléfonos durante el afio 2006 y no tiene documen-
tacion ni informacién que permita analizar la rapidez con la que las averias se reparan. A
pesar de ello, no consta ninguna reclamacion en la Unidad de Atencion al Usuario.

De la revision de este apartado es preciso hacer las observaciones siguientes:

a) Contratacion sin seguir el procedimiento legalmente establecido

El hospital adjudicé este contrato de forma directa, obviando cualquier tipo de proce-
dimiento reglado, con incumplimiento de los principios de publicidad y concurrencia. Este
contrato se deberia haber tramitado, en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion, de acuerdo con los procedimientos que regula la Ley de contratos en el Libro .

b) Incidencias en el canon por la explotacion del servicio de television y teléfono en
las habitaciones

En la modificacion del contrato se fijo que Rent Vision, SA pagaria un canon anual de
700.000 pesetas (4.207,08€) por el servicio de television y telefonia, que se podia incre-
mentar previo acuerdo de ambas partes aplicando el aumento del IPC anual corres-
pondiente.

El centro hospitalario no elabord ningun estudio técnico ni econdmico que incluyese los
calculos de los rendimientos y gastos esperados en la explotacion del servicio, con el
objeto de determinar de forma objetiva el importe del canon anual, 1o que no permite
determinar si el importe del canon es adecuado como contraprestacion de la explotacion
de los servicios de telefonia y television.

La modificacion del contrato preveia que el canon se pagaria por trimestres o anualidades
vencidas y que se podia satisfacer en efectivo o en materiales para el hospital. El centro
sanitario ha informado de que Rent Vision, SA satisfizo el canon del afio 2005 mediante la
compra de catorce butacas reclinables para el hospital por 4.804 €. El centro dispone de
una factura de fecha 20 de octubre de 2005 por la adquisicidn de estas butacas, donde
figura como comprador Rent Vision, SA.

El hecho de que Rent Vision, SA pueda satisfacer su deuda mediante un pago en especie
contraviene al articulo 60.2 de la Ley general tributaria, que establece que el pago en
especie solo se puede admitir cuando una ley lo disponga expresamente. El servicio de
television y telefonia es un contrato de naturaleza administrativa especial regulado en la Ley
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de contratos, y la forma de pago del canon esta regulada en la Ley de finanzas publicas de
Catalufia. Ni la Ley de contratos ni la Ley de finanzas prevén el pago en especie.

Por otra parte, el Hospital de Tortosa Verge de la Cinta no ha reconocido como derecho el
importe del canon del ejercicio 2005, ni ha contabilizado el valor de las butacas recibidas
como inmovilizado material.

En fecha 31 de mayo de 2007, el hospital liquidd a Rent Vision, SA el canon del afio 2006,
por 4.981 €, que el adjudicatario pag6 el 10 de julio de 2007.

2.3. CONCESIONES DE OCUPACION DE DOMINIO PUBLICO

La instalacion de cabinas de teléfono en las dependencias del Hospital de Tortosa Verge
de la Cinta debe considerarse una ocupacion demanial regida por la normativa patrimonial
correspondiente. Ahora bien, en la medida en que la utilizacion del dominio publico se
recoge en un contrato, le es de aplicacion la normativa de la Ley de contratos en relacion
con los contratos administrativos especiales.

2.3.1. Explotacion de cabinas telefénicas

La instalacion y explotacion de teléfonos publicos en las dependencias del hospital la llevd
a cabo Telefénica Telecomunicaciones Publicas, SAU (TTP) a partir del contrato forma-
lizado el 20 de febrero de 2003, modificado el 3 de marzo de 2004 mediante un anexo al
contrato, y rescindido el 2 de mayo de 2006, fecha en que TTP y el hospital firmaron un
nuevo contrato mediante el que TTP se comprometia a instalar seis teléfonos publicos.

De la revision de este expediente es preciso hacer la observacion siguiente:

a) Incidencias en el canon para explotar el servicio de cabinas teleféonicas

En el contrato de 20 de febrero de 2003 se pacté que TTP pagaria un canon anual de
8.365,92 €. El anexo al contrato del 3 de marzo de 2004 modifica Unicamente la contra-
prestacion econdmica y establece que TTP se compromete a donar productos o prestar
servicios en favor del hospital sin que en ningun caso los productos o servicios puedan
superar los 8.365,92 €. Por otro lado, el contrato de 2 de mayo de 2006 establecié que TTP
pagaria una comision minima de 3.480€ y una variable, calculada en funcién de los con-
sumos de los teléfonos.

El centro hospitalario no elabord ningun estudio técnico ni econdmico que incorporase los
calculos de los rendimientos y gastos esperados de la explotacion del servicio, con el
objeto de determinar de forma objetiva el importe del canon anual, lo cual no permite
determinar si los importes de los canones eran adecuados como contraprestacion de la
explotacion de los teléfonos publicos.
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El centro sanitario ha informado de que TTP satisfizo el canon del afio 2005 mediante la
compra de 14 butacas reclinables para el hospital por 7.100€. El centro dispone de una
factura de fecha 14 de octubre de 2005 por la adquisicion de las butacas, donde figura
como comprador TTP.

El hecho de que TTP pueda satisfacer su deuda mediante un pago en especie contraviene
al articulo 60.2 de la Ley general tributaria, que establece que el pago en especie solo se
puede admitir cuando una ley lo disponga expresamente. La explotacion de cabinas tele-
fénicas es una autorizacion de ocupaciéon del dominio publico regulada por la normativa
patrimonial, mientras que la forma del pago del canon esta regulada en la Ley de finanzas
publicas de Catalufia. Ni la Ley de finanzas ni la normativa patrimonial prevén el pago en
especie.

Por otra parte, el hospital no ha reconocido como derecho el importe del canon del ejerci-
cio 2005, ni ha contabilizado como inmovilizado material el valor de las butacas recibidas.

En fecha 31 de mayo de 2007 el hospital liquidd a TTP el canon del afio 2006 por 8.675€, que
el adjudicatario pago el 22 de junio de 2007. El importe de este canon corresponde al importe
fijlado en el contrato de 20 de febrero de 2003, actualizado con la variacion del IPC de cada
afno, a pesar de que el nuevo contrato de 2 de mayo de 2006 fijaba como contraprestacion
econdmica una cantidad anual calculada sobre el consumo facturado por Telefénica.

2.4. CONVENIO PARA EL SERVICIO DE ASISTENCIA RELIGIOSA

En fecha 3 de enero de 1979 el Estado espafiol y la Santa Sede firmaron un Acuerdo sobre
asuntos juridicos, su articulo 4.1 establece que el Estado reconoce y garantiza el ejercicio
del derecho a la asistencia religiosa de los ciudadanos internados en establecimientos
penitenciarios, hospitales, sanatorios, orfanatos y centros similares, tanto publicos como
privados. El Acuerdo Marco de 24 de julio de 1985 entre el ministro de Justicia, el ministro
de Sanidad y Consumo y la Santa Sede desarrolla el mencionado Acuerdo.

Con objeto de dar cumplimiento en el ambito de Catalufia al articulo 4 del Acuerdo de 3 de
enero de 1979 y al Acuerdo Marco de 24 de julio de 1985, el Departamento de Sanidad y
Seguridad Social y la Iglesia Catdlica de Catalufia suscribieron, en fecha 8 de mayo de
1986, un Acuerdo en que el Departamento garantiza el ejercicio del derecho a la asistencia
religiosa de los catdlicos que reciben servicios en los centros de la Red Hospitalaria de
Utilizacion Publica.

El 5 de marzo de 2001 el consejero de Sanidad y Seguridad Social y la Conferencia Epis-
copal Tarraconense suscribieron un Convenio donde se establece un marco de colabo-
racion entre las dos instituciones dirigido a promover la viabilidad del servicio de asistencia
religiosa catdlica en los centros sanitarios, y donde se aprueba un modelo de convenio a
suscribir entre los centros y los obispados y un modulo econdmico a partir del que se
establecera el coste econdémico del servicio de asistencia religiosa catdlica.
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En fecha 23 de octubre de 2001 se formalizd el Convenio entre el ICS y el Obispado de
Tortosa, relativo a la prestacion de asistencia religiosa catdlica en el Hospital de Tortosa
Verge de la Cinta. Este Convenio, de caracter anual, se prorrogé cada afio durante el
periodo que abarca desde el afio 2002 hasta el 2006.

El hospital cuenta con un agente pastoral que presta asistencia religiosa a tiempo com-
pleto y otro a tiempo parcial, y destina a este servicio una capilla y un despacho.

En el afio 2006 por el servicio de asistencia religiosa catdlica el hospital reconocié obli-
gaciones por 27.099,69 €, de los que 11.291,50€ estaban pendientes de pago a 31 de
diciembre de ese gjercicio.

El centro hospitalario no tiene establecidos convenios para prestar servicios religiosos de
otras confesiones.

3. CONCLUSIONES

Una vez analizados, de acuerdo con los objetivos previstos, los servicios auxiliares y com-
plementarios a las prestaciones sanitarias a pacientes, visitantes y empleados del Hospital
de Tortosa Verge de la Cinta, ofrecidos durante el afio 2006, se formulan las observaciones
que se exponen a continuacion.

3.1. OBSERVACIONES

En este apartado constan las observaciones que se desprenden de la fiscalizacion rea-
lizada. Se incluyen aquellos hechos que se han considerado incorrectos, ya sea por
incumplimiento de la normativa que les es de aplicacion o porque se ha observado alguna
ineficiencia econdmica. Seria necesario, por lo tanto, que el hospital enmendase los
hechos que acto seguido se indican:

1) Contratacion sin seguir el procedimiento legalmente establecido

El hospital contratd a la empresa Areas, SA para la realizacion del proyecto y la construc-
cion de un edificio anexo al centro hospitalario para ubicar la cafeteria sin seguir ningun
procedimiento contractual. El hospital no dispone de documentacién que acredite la
titularidad de esta construccion.

La construccion de ese edificio, con un gasto presupuestado de 729.698,92€, se deberia
haber efectuado como un contrato administrativo de obra tipico, y la redacciéon del proyecto
como un contrato de consultoria y asistencia. Ambos contratos debian ajustarse a los princi-
pios de publicidad y concurrencia y, en cuanto a su preparacion, adjudicacion, ejecucion,
efectos y extincion, debian estar regidos por los procedimientos que regula la Ley de con-
tratos, de acuerdo con lo establecido por el articulo 7 de esta misma Ley (apartado 2.2.2.a).
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El hospital también adjudico el servicio de television y telefonia de las habitaciones de
forma directa, obviando cualquier tipo de procedimiento reglado, incumpliendo los prin-
cipios de publicidad y concurrencia. Este contrato deberia haberse tramitado, en cuanto a
su preparacion, adjudicacion, efectos y extincion, de acuerdo con los procedimientos que
regula la Ley de contratos en el Libro | (apartado 2.2.4.a).

2) Modificacion del objeto del contrato

El hospital adjudico a Areas, SA exclusivamente el servicio de cafeteria, pese a que habia
licitado un contrato que tenia por objeto el servicio de cafeteria y el servicio de tienda. La
oferta presentada por Areas, SA también incluia la realizaciéon de los dos servicios.

El 6érgano de contratacién no podia modificar el objeto licitado, ya que ello supone un
obstaculo al principio de libre concurrencia que debe presidir la contratacion de las admi-
nistraciones publicas, puesto que los licitadores diferentes del adjudicatario podian haber
modificado sus proposiciones si hubiesen conocido la modificacion del objeto contractual
(apartado 2.2.1.a).

3) Incidencias en las actuaciones administrativas preparatorias del contrato

En el expediente del servicio de lavanderia no figuran los pliegos de clausulas adminis-
trativas particulares que incluyen los pactos y condiciones que definen los derechos y
obligaciones que asumiran las partes del contrato (apartado 2.1.1.d).

Los pliegos de clausulas administrativas particulares de los expedientes de los servicios
de limpieza y jardineria y de seguridad no contenian la clasificacion que debian tener los
licitadores, cosa que incumple el articulo 67.7.b del Reglamento general de la Ley de
contratos (apartados 2.1.2.ay 2.1.3.a).

El 6rgano de contratacion aprobd los expedientes de contratacion del servicio de lavan-
deria, del servicio de limpieza y jardineria, del servicio de seguridad y de la explotacion del
quiosco mediante resoluciones que no estan fechadas, que no disponen la apertura del
procedimiento de adjudicacion, ni incluyen la aprobacion del gasto, hechos que incumplen
lo que establece el articulo 69.1 de la Ley de contratos (apartados 2.1.1.a, 2.1.2.a, 2.1.3.a
y 2.2.3.a).

4) Improcedencia de trasladar a futuros adjudicatarios obligaciones que se contraen
en la actualidad

En el pliego de prescripciones técnicas del expediente de contratacion de limpieza y jardineria
consta que la empresa adjudicataria debera hacerse cargo de 18.000€ que corresponden a la
amortizacion pendiente de las obras que efectud el adjudicatario precedente a raiz del con-
trato de limpieza vigente con anterioridad al firmado en fecha 24 de enero de 2006.
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Con posterioridad a la adjudicacion de la gestion del servicio de cafeteria y restauracion se
encargd a Areas, SA la realizacion de obras por 75.302€, que se amortizaran en dos anos
contados a partir de los diez afos del contrato y a cargo del nuevo adjudicatario, y que, en el
supuesto de que no fuera Areas, SA, debera satisfacer ese importe mas el IPC a dicha empresa.

Estas clausulas no son licitas, puesto que la Administracion no puede trasladar una obli-
gacion del mismo hospital, como es la de satisfacer al anterior adjudicatario la parte de las
inversiones no amortizadas en la fecha de finalizacién del contrato, a un hipotético futuro
adjudicatario de un potencial contrato a celebrar (apartados 2.1.2.ay 2.2.1.i).

5) Falta de acreditacion de la capacidad para contratar y de la solvencia econémica,
financiera y técnica o profesional

En el expediente de contratacion del servicio de cafeteria y restauracion no figura la docu-
mentacion justificativa de la capacidad de obrar del contratista, ni la documentacion acre-
ditativa de la suficiente solvencia economica, financiera y técnica o profesional del con-
tratista. Tampoco consta que el adjudicatario haya presentado la declaracion responsable
de no encontrarse en ninguna prohibicién para contratar con el ICS, tal y como dispone el
articulo 21.5 de la Ley de contratos (apartado 2.2.1.c).

6) Falta de acreditacion de la fecha en que los licitadores presentaron la
documentacion

El hospital no dispone de la documentacion que acredite la fecha en que los licitadores
presentaron la documentacion para licitar en los concursos de lavanderia, limpieza y jardineria,
seguridad, cafeteria y restauracion, y explotacion de una tienda, lo que no permite determinar
si las proposiciones de los interesados se presentaron dentro del plazo establecido en los
procedimientos contractuales (apartados 2.1.1.d, 2.1.2.b, 2.1.3.b, 2.2.1.d y 2.2.3.b).

7) Falta de actos e incidencias en las actas de las sesiones de la Mesa de
contratacion

El expediente del servicio de cafeteria y restauracién no incluye el acta de la sesion de la
Mesa de contratacion donde se abrieron los sobres que contenian la documentacion admi-
nistrativa, que deberia incluir la calificacion de la documentacion de los licitadores y las
empresas admitidas a la licitacion y las rechazadas. Por otra parte, el expediente del
quiosco contiene el acta mencionada pero no consta que la Mesa calificase la documen-
tacion (apartados 2.2.1.dy 2.2.3.b).

8) Falta de ponderacion calificativa de los criterios de adjudicacion

Los pliegos de clausulas administrativas de los expedientes de contratacion de limpieza y
jardineria y de seguridad no incluian la ponderacion calificativa para cada criterio de
adjudicacion. Este hecho no garantiza suficientemente la objetividad y la transparencia de
la actuacion administrativa (apartados 2.1.2.b y 2.1.3.b).
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9) Incidencias en la valoracion de las proposiciones de los licitadores

Areas, SA resultd adjudicataria del servicio de cafeteria y restauracion debido a la pun-
tuacion obtenida en la valoracion del proyecto técnico y del canon ofrecido. En relacion
con el proyecto técnico, el hospital valord, entre otros, la aportacion de una partida de
324.546,54 € (32.454,65 € anuales durante 10 afios) para el mantenimiento y la mejora de
las instalaciones que no estaba detallado en el objeto del contrato, por lo que, si se
hubiesen llevado a cabo, deberian haber sido objeto de otro expediente de contratacion
independiente y, por lo tanto, no se podian valorar en esta contratacion. Por otra parte, el
adjudicatario obtuvo la maxima valoracién con relacién al canon ofrecido a consecuencia
de que el hospital valoré6 como canon los 32.454,65 € anuales mencionados anteriormente,
hecho que dio lugar a una duplicidad en la valoracion de un mismo concepto (apartado
2.2.1.d).

En cuanto a la valoracion de las proposiciones presentadas por los licitadores del contrato
de limpieza y jardineria, el hospital puntu¢ las mejoras de las caracteristicas técnicas que
la empresa adjudicataria habia presentado con posterioridad al acto publico de apertura
de las proposiciones, hecho que incumple la Ley de contratos. Por otra parte, algunas de
las mejoras de las caracteristicas técnicas que se valoraron correspondian a actuaciones
gue no estan relacionadas con el servicio de limpieza vy jardineria, las cuales deberian
haber sido objeto de una contratacion independiente (apartado 2.1.2.b).

El hospital adjudic¢ el servicio de lavanderia a Flisa Catalufia, SAU pese a que la oferta de
esta empresa excedia del presupuesto base de licitacion, por 10 que deberia haberse
rechazado la proposicion, de acuerdo con el articulo 84 del Reglamento general de con-
tratacion (apartado 2.1.1.b).

10) Falta de motivacion de la valoracion de las propuestas de los licitadores

La adjudicacion de los contratos de limpieza y jardineria, de seguridad, y de cafeteria y res-
tauracion se sustenta en una hoja, donde constan los aspectos que se han valorado de las
propuestas de los licitadores, que no esta firmada ni fechada (apartados 2.1.2.b, 2.1.3.b y
2.2.1.d).

En cuanto a los contratos de limpieza y jardineria y de seguridad, la puntuacién de algunos
aspectos valorados en la hoja mencionada en el parrafo anterior no esta motivada (aparta-
dos2.1.2.by2.1.3.b).

En los concursos del servicio de lavanderia y de explotacion del servicio de quiosco se pre-
sentd un unico licitador en cada uno. En los expedientes no consta la valoracion, de acuerdo
con los criterios de adjudicacion de los pliegos de clausulas administrativas particulares, de
las proposiciones que presentaron los respectivos licitadores (apartados 2.1.1.d y 2.2.3.b).
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11) Falta de acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social

En los expedientes de contrataciéon no consta que las empresas adjudicatarias de los
contratos de los servicios de lavanderia, limpieza y jardineria, seguridad, y cafeteria y
restauracion se encontrasen al corriente del pago del impuesto sobre actividades eco-
némicas. Tampoco figura la certificacion positiva de que estas empresas se encontraban
al corriente de las obligaciones tributarias con la Generalidad de Catalufia (apartados
21.1.c,21.2.c,213.cy22.1.e).

En el expediente de contratacion del servicio de cafeteria y restauracion no consta que la
empresa adjudicataria estuviese al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social (apartado 2.2.1.e).

Estos hechos incumplen el articulo 79.2 de la Ley de contratos, y el articulo 13 del
Reglamento general de la Ley de contratos, que establecen que antes de la adjudicacion
la empresa que vaya a resultar adjudicataria debe acreditar estar al corriente del cum-
plimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

12) Falta de publicidad de las adjudicaciones

El hospital no notificd la adjudicacion del contrato de cafeteria y restauracion a los
licitadores que se presentaron al concurso, excepto al adjudicatario, hecho que incumple
el articulo 93 de la Ley de contratos (apartado 2.2.1.).

El hospital no ha publicado las adjudicaciones de los contratos de los servicios de
lavanderia, limpieza y jardineria, seguridad, y cafeteria y restauracion en los diarios
oficiales correspondientes (apartados 2.1.1.e, 2.1.2.d, 2.1.3.d y 2.2.1.1).

Los adjudicatarios de la gestion del servicio de cafeteria y restauracion y de la explotacion
del quiosco no abonaron los costes de los anuncios de licitacion, hecho que incumplié lo
gue establecen los pliegos de clausulas administrativas y el articulo 75 del Reglamento
general de la Ley de contratos (apartados 2.2.1.f, 2.2.3.c).

13) Incumplimientos en la constitucion de las garantias

En el expediente del contrato de explotacion del quiosco no consta que la adjudicataria
constituyese la garantia definitiva (apartado 2.2.3.d).

Los adjudicatarios de los servicios de limpieza y jardineria y de seguridad constituyeron la
garantia definitiva por importes de 38.382,89€ y de 5.238,20€, respectivamente, que
corresponden al 4% del importe de una anualidad de los contratos. La garantia definitiva
se debe constituir por el del 4% del importe de la adjudicacion, es decir por 153.531,56 € y
20.952,80 €, respectivamente (apartados 2.1.2.ey 2.1.3.e).
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Por otra parte, los adjudicatarios de los contratos del servicio de lavanderia, de limpieza y
jardineria, y de cafeteria y restauracion constituyeron la garantia definitiva con poste-
rioridad a la fecha de formalizacion del contrato. La constitucion de la garantia definitiva
tiene por objeto la salvaguardia de los intereses publicos, por lo que su constitucion es
requisito previo necesario para la formalizacion del contrato, tal y como establece el
articulo 54.2 de la Ley de contratos (apartados 2.1.1.f, 2.1.2.ey 2.2.1.9)

14) Contrato formalizado con retraso

El contrato para la explotaciéon del quiosco se formalizd siete meses después de la fecha
que consta en la carta en la que se notificé la adjudicacion al adjudicatario, extremo que
incumple el articulo 54 de la Ley de contratos, que establece que los contratos deben
formalizarse en el plazo de 30 dias a contar desde el siguiente al de la notificacion de la
adjudicacion (apartado 2.2.3.e).

15) Incidencias en los canones por explotar los servicios

El centro hospitalario no elabord ningun estudio técnico ni econdmico que incluyese los
calculos de los rendimientos y los gastos esperados de la explotacion del servicio de
cafeteria y restauracion, de la explotacion del quiosco, del servicio de television y telefonia,
y de la explotacion de las cabinas telefénicas, con el objeto de determinar de forma
objetiva el importe del canon anual de los respectivos contratos. EI hecho de no realizar
este estudio no permite determinar si los importes de los canones son adecuados como
contraprestacion a la explotacion de los servicios (apartados 2.1.1.b, 2.2.3.f, 22.4b y
2.3.1.a).

En lo que concierne a la explotacion del servicio del quiosco, el adjudicatario ofrecid
satisfacer un canon de 40€ mensuales, pero en el contrato se fij6 un canon de 30€,
importe que coincide con el de la licitacion (apartado 2.2.3.f).

En relacion con la explotacién de las cabinas telefonicas y del servicio de television y
telefonia, las empresas que explotaban estos servicios abonaron los respectivos canones
del afo 2005 mediante la compra, cada una de ellas, de 14 butacas para el hospital.
Puesto que el pago en especie de estas deudas no esta previsto en la normativa que los
regula, debia haberse efectuado en efectivo, de acuerdo con el articulo 60 de la Ley
general tributaria.

El hospital no ha contabilizado como derechos reconocidos el importe de los canones del
gjercicio 2005 por la explotacion de estos servicios, ni como inmovilizado material el valor
de las butacas.

En cuanto al canon del afio 2006 por la explotacion de las cabinas telefdnicas, su importe
no se ajusté al contrato firmado el 2 de mayo de 2006, sino que se calculd de acuerdo con
el contrato anterior, de fecha 20 de febrero de 2003, que no estaba vigente (apartados
22.4by23.1.a).
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16) Revisiones de los precios del servicio de cafeteria y restauracion que no se ajustan
a los pliegos

En el contrato del servicio de cafeteria y restauracion el precio de los articulos de la cafe-
teria destinada al publico, a partir de los que se valor6 la proposicion de Areas, SA, se
incrementaron en un 5,51% de media en el afio 2006 y en un 5,22% en el afio 2007, a
pesar de que el pliego de prescripciones técnicas establecia que la revision anual de
precios, como norma general, no superaria la variacion del IPC, que fue del 3,7% y del
2,7% en los respectivos ejercicios. En el ano 2007 los precios de los articulos destinados al
personal del hospital también se incrementaron de media en mayor proporcion a la
variacion del IPC (apartado 2.2.1.h).

17) Incumplimiento de las clausulas econémicas

De acuerdo con la proposicion presentada por la empresa adjudicataria del servicio de
cafeteria y restauracion, Areas, SA debia hacerse cargo de las mejoras en el local y en los
equipamientos donde estaba situada la cafeteria por importe de 369.321,93 €, satisfacer el
canon de 4.183,04 € anuales, y destinar 32.454,65 € anuales, que debian adecuarse cada
afo al IPC, al mantenimiento y a la mejora de las instalaciones del hospital.

El adjudicatario no ha realizado las inversiones ni ha destinado los recursos al mante-
nimiento de las instalaciones, ni ha satisfecho ningun importe en concepto de canon
porgue el 6érgano de contratacion, mediante la Resolucion de 9 de enero de 2001, esta-
blecié que Areas, SA construiria a su cargo un edificio anexo al hospital para la loca-
lizacion de la nueva cafeteria, por un presupuesto de 729.698,92€, por lo que no seria
exigible el pago de ningun canon ni ninguna otra inversion o coste de mantenimiento.

Por otra parte, la adjudicataria de la explotacion del servicio de quiosco tampoco adecud
el local previsto en los pliegos, situado frente a la entrada principal del hospital, sino que,
segun ha manifestado el hospital, adquirié la estructura de un quiosco que situ¢ delante de
la cafeteria.

El hecho de que la empresa adjudicataria realice una obra o una inversién no prevista en
los pliegos es juridicamente incorrecto: por una parte supone una distorsion de la libre
concurrencia en perjuicio de otros licitadores, diferentes del adjudicatario, que podian
haber modificado sus proposiciones si hubiesen conocido las condiciones reales a partir
de las cuales se adjudico el contrato y, por otra parte, supone un incumplimiento con-
tractual, puesto que las clausulas de los pliegos son parte integrante del contrato (apar-
tados 2.2.1.hy 2.2.3.9).

El hospital no dispone de ningun documento que dé el visto bueno a la compra de la
estructura del quiosco ni a su ubicacion en los terrenos del hospital (apartado 2.2.3.9).

Algunas de las mejoras de las caracteristicas técnicas ofrecidas por la empresa adjudica-
taria del servicio de limpieza no estan adecuadamente justificadas, porque corresponden a
actuaciones realizadas con anterioridad a la adjudicacién del contrato o porque no se dis-
pone de la documentacion acreditativa de la realizacion de la mejora. Por otra parte, Eulen,
SA no realiz6 las acciones especiales de limpieza por 9.595,72 € previstas en el pliego de
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prescripciones técnicas; sin embargo el hospital no dedujo este importe de la factura del
mes de diciembre, tal y como se establece en el pliego mencionado (apartado 2.1.2.9).

18) Incumplimiento de otras clausulas de los pliegos

El hospital no ha solicitado a la empresa adjudicataria del servicio de cafeteria y restau-
racion que le entregase el Balance y la Cuenta de pérdidas y ganancias relativos a la
actividad que tiene adjudicada, los cuales deberia facilitar con una periodicidad anual de
acuerdo con la clausula 7 del pliego de prescripciones técnicas (apartado 2.2.1.h).

El centro hospitalario no pesa la ropa sucia que entrega a la adjudicataria del servicio de
lavanderia ni la ropa limpia que esta le devuelve, por lo tanto, no se pueden confrontar los
valores de los pesajes realizados por el adjudicatario con los del hospital, tal y como
establece el pliego de prescripciones técnicas. Ademas existen diferencias que el hospital
no ha sabido explicar entre los kilos de ropa entregada por Flisa Catalufia, SAU al hospital
y los kilos de ropa que la empresa ha facturado (apartado 2.1.1.9).

19) Duracién de los contratos superior a la fijada en la normativa

Los contratos de limpieza y jardineria y de seguridad tienen una duracion de cuatro afios.
El contrato de limpieza es, ademas, prorrogable hasta un maximo de dos afios. La
duracion de estos contratos incumple el articulo 198 de la Ley de contratos, que establece
gue los contratos de servicios no pueden tener un plazo de vigencia superior a dos afios vy,
si se prevén prorrogas, la duracion total del contrato, incluidas sus prérrogas, no puede
exceder de cuatro afios (apartados 2.1.2.fy 2.1.3.1).

Por otra parte, los pliegos de prescripciones técnicas del contrato de seguridad esta-
blecen un plazo del contrato de un afio, plazo que entra en contradiccion con la duracion
establecida en el contrato (apartado 2.1.3.1).

20) Actualizacion de precios anticipada

A partir del 1 de enero de 2007 se actualizaron los precios del contrato de limpieza y jardi-
neria en un 2,70%, porcentaje que corresponde al IPC interanual de diciembre de 2006. Esta
actualizacion incumple el articulo 103.1 de la Ley de contratos, ya que no habia transcurrido
un ano desde la adjudicacion del contrato, el 23 de enero de 2006 (apartado 2.1.2.h).

21) Falta de resolucion expresa e imposibilidad de cesion de un contrato por estar
rescindido

En fecha 5 de mayo de 2007 la adjudicataria de la explotaciéon del quiosco solicitd la
finalizaciéon de la prestacion del servicio con efectos de 5 de agosto de 2007. El érgano de
contratacion no ha dictado resolucion expresa con respecto a esta solicitud, contravi-
niendo a la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de régimen juridico de las administraciones
publicas y del procedimiento administrativo comun, que establece la obligatoriedad de la
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Administracion de dictar resolucion expresa en todos los procedimientos y de notificarla
sea cual sea la forma de iniciacion. A pesar de ello, de acuerdo con el articulo 43 de esta
misma norma que regula el silencio administrativo, hay que entender estimada la solicitud
de la adjudicataria y, por lo tanto, resuelto el contrato en fecha 5 de agosto de 2007.

El hospital ha informado de que la voluntad de la adjudicataria no era la resolucion del
contrato sino la suspension de la prestacion del servicio y posterior cesion de los derechos
y obligaciones del contrato a un tercero. Esta cesion no se puede llevar a cabo puesto que
el contrato ya esta rescindido, pero, en todo caso, la cesidon del contrato deberia ajustarse
a lo que dispone el articulo 114 de la Ley de contratos (apartado 2.2.3.9).

22) Modificacion inadecuada del contrato de seguridad

El contrato de seguridad se adjudico el 22 de diciembre de 2005 y se modificd el 1 de
junio de 2006 con la contratacion de otro vigilante jurado las 24 horas del dia durante un
periodo que abarcaba desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2006.

Esta modificacion, que ha implicado un gasto adicional en seguridad de 76.390,41€ en el
afo 2006, no se ajusta a la Ley de contratos ya que incumple el articulo 101 de esta norma-
tiva, que establece que el érgano de contratacion sélo podra introducir modificaciones en los
elementos que integran el contrato siempre que sean debidas a necesidades nuevas 0 a
causas imprevistas. En este caso, cuando se inici6 el expediente de contratacion ya se dis-
ponia de un informe emitido por la Comisaria General Territorial, de fecha abril de 2004, que
recomendaba contar con tres vigilantes de seguridad las 24 horas del dia; por lo tanto, la
modificacion del contrato no es debida a una nueva necesidad o0 a una causa imprevista,
sino que esta necesidad ya existia y era conocida por el centro hospitalario en el momento
en el que se incood el expediente de contratacion, en el mes de junio de 2005.

Por otra parte, el centro no ha formalizado la modificacion del contrato en el corres-
pondiente documento administrativo y, por lo tanto, ha contravenido a lo que dispone el
articulo 101.2 de la Ley de contratos. Ademas, Eulen Seguridad, SA empez6 a prestar el
servicio de ampliacion de la seguridad en el mes de junio de 2006, casi dos meses antes
de constituir la garantia definitiva, el 21 de agosto de 2006.

Durante el afio 2007 Eulen Seguridad, SA continu6 prestando el servicio de seguridad
mediante un vigilante mas ademas del que ya estaba contratado, sin formalizar ningun
contrato por escrito por esta prestacion adicional. Eso implica que el centro hospitalario
adjudicé directamente la prestacion de este servicio adicional sin ajustar la contratacion a
los principios de publicidad y concurrencia, ni su preparacion, adjudicacion, ejecucion,
efectos y extincion a los procedimientos que regula la Ley de contratos (apartado 2.1.3.9).

23) Falta de autorizacion ambiental

A 20 de septiembre de 2007 el hospital no dispone de la licencia ambiental por el conjunto
de instalaciones del centro hospitalario (apartado 2.2.2.b).
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4. TRAMITE DE ALEGACIONES

A los efectos previstos por el articulo 6 de la Ley 6/1984, de 5 de marzo, de la Sindicatura
de Cuentas, modificada por la Ley 15/1991, de 4 de julio, por la Ley 7/2002, de 25 de abril,
y por la Ley 7/2004, de 16 de julio, el presente Proyecto de informe de fiscalizaciéon fue
enviado, en fecha 14 de diciembre de 2007, al director gerente del Instituto Catalan de la
Salud para que, si procede, se presenten las alegaciones correspondientes en los plazos
establecidos.

En fecha 3 de enero de 2008 el gerente territorial del ICS en las Tierras del Ebro pidié una
prorroga del plazo de presentacion de alegaciones que la Sindicatura concedio.

La documentacion anexa a la que se refieren las alegaciones no ha sido reproducida y se
ha depositado en el archivo de la Sindicatura de Cuentas de Catalufia.

A continuacion se transcribe® el escrito de respuesta recibido del gerente territorial del ICS
en las Tierras del Ebro:

Sindicatura de Cuentas
Av. Litoral, 12-14
08005 Barcelona

Muy Sefior nuestro:
En respuesta al Informe provisional de fiscalizacion numero F-08/2007 correspon-
diente al Hospital de Tortosa Virgen de la Cinta, ejercicio 2006, adjuntamos escrito de

alegaciones.

Nos mantenemos a su disposicion para cualquier duda y para seguir colaborando en
todo aquello que nos sea posible y con la méaxima diligencia.

Cordialmente,
[Firma]

Carles Tobar Pascual
Gerente territorial del ICS
en las Tierras del Ebro

Tortosa, 7 de enero de 2008

3. El escrito original estaba redactado en catalan. Aqui figura una traduccioén al castellano de la transcripcion.
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Alegaciones al Informe provisional de fiscalizacién nimero F-08/2007
de la Sindicatura de Cuentas

1. En referencia al contrato con Area, SA, este fue adjudicado vy fiscalizado en el
ejercicio 2002. El expediente, si bien inicialmente fue incoado por la prestacion
del servicio de cafeteria de la cafeteria del Hospital a un afio y con un canon de
2.404 euros, con posterioridad, y dada la falta de espacios asistenciales (actual-
mente en el lugar donde se ubica la cafeteria se han incorporado gabinetes de
radiologia), el mal estado de la anterior cafeteria y la falta de presupuesto de
inversiones, desde la Direccion se optd por consultar verbalmente entre las di-
ferentes empresas que se presentaron cual podria asumir la inversion en una
nueva cafeteria. De estas conversaciones y dada la urgencia del tema, que se
solapaba con las reformas del servicio de radiologia colindante con la cafeteria,
la Direccion adjudico el servicio de cafeteria para 10 afios a partir de 2002 a la
empresa Areas, SA, la Unica empresa que manifestd que podia asumir una inver-
sién de esta magnitud. Dicha empresa construyé la nueva cafeteria fuera del
Hospital, en un anexo, y contratd a las empresas constructoras, todo ello supervi-
sado por la Direccién de Infraestructuras del ICS.

2. Enreferencia a la falta de acreditacién de cierta documentacién como capacidad
de obrar, estar al corriente de las obligaciones tributarias, solvencia econémica vy
técnica y dados los grandes problemas de espacio del Hospital, hay documen-
tacion que, una vez presentada a la Intervencion para su fiscalizacion, se archivo
en un almacén externo que ha sufrido muchos movimientos y no hemos sido
capaces de localizarla en los plazos facilitados.

3. Es preciso remarcar que todos los contratos han sido fiscalizados en tiempo y
forma por la Intervencién Delegada. Por lo mencionado en el punto anterior y por
el hecho de que no se pasa por el Registro de entrada del Hospital toda la
documentacion, no ha sido posible demostrar fisicamente que la documentacion
esta conforme a la legislacion.

4. En referencia al calculo de los diferentes canones, y dado que son contratos que
iniciaron su razén de ser hace muchos afios, si no se producen situaciones que
los hagan variar significativamente al alza, los canones se calculan de forma
repetitiva incluyendo el IPC. Mas bien al contrario, en casos como cabinas de
teléfonos, teléfonos de habitacion, TV... nos ha costado mucho encontrar em-
presas que por los volimenes de actividad hiciesen ofertas y que ademas hagan
efectivos los canones, dada la gran utilizacion de los teléfonos moviles parti-
culares, entre otros motivos.

5. En cuanto a los contratos de seguridad y limpieza son contratos enviados a
Acuerdo de Gobierno y autorizados y fiscalizados como plurianuales con una
duracion de 4 anos. La ampliacion del contrato de seguridad se hizo siguiendo el
informe de los mozos de escuadra de 2005 y por razones de urgencia. En 2007,
y dado que la empresa adjudicataria del servicio es Eulen, SA, se considerd que
por razones técnicas, organizativas y econdmicas, y dado que se mantenia el
precio adjudicado inicialmente, se siguiera ampliando el contrato a los adjudica-
tarios iniciales.

6. No obstante lo manifestado anteriormente, se asume desde la Direccidon la nece-
sidad de dotar de los recursos necesarios para resolver las incidencias detectadas
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como resultado del presente Informe, y se tendran muy en cuenta como puntos
de mejora en nuestra gestion.

7. Como ampliacién a las presentes alegaciones se adjunta copia de las manifes-
taciones realizadas en fecha 29 noviembre, con fecha de salida 30 de
noviembre, numero de registro 1440.

8. En términos generales queremos manifestar que en todo momento se han
seguido los procedimientos establecidos por la legislacion vigente y que los
expedientes han sido fiscalizados por la Intervenciéon Delegada en tiempo vy
forma.

Cordialmente,
[Firma]

Carles Tobar Pascual
Gerente territorial del ICS
en las Tierras del Ebro

Tortosa, 7 de enero de 2008

5. COMENTARIOS A LAS ALEGACIONES

Todas las alegaciones formuladas por el Hospital de Tortosa Virgen de la Cinta al Proyecto
de informe de fiscalizacion 08/2007, referente al Hospital de Tortosa Verge de la Cinta,
gjercicio 2006, han sido analizadas y valoradas debidamente. El texto inicial del informe no
se ha alterado por entender que las alegaciones enviadas son explicaciones que con-
firman la situacion descrita en el informe o porque no se comparten los juicios en ellas
expuestos.
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