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1. INTRODUCCIO
1.1. INTRODUCCIO A L’INFORME

La Sindicatura de Comptes, com a organ de fiscalitzacié de la gestié econdomica, financera
i comptable del sector public de Catalunya, emet el present informe arran de les funcions
gue li sén encomanades en l'article 2 de la Llei 6/1984, de 5 de marg, de la Sindicatura de
Comptes, modificada per la Llei 15/1994, de 4 de juliol, la Llei 7/2002, de 25 d’abril i la Llei
7/2004, de 16 de juliol.

Aqguesta fiscalitzacié ha tingut el seu origen en la iniciativa de la Sindicatura de Comptes,
d’acord amb [larticle 2.1 de les seves Normes de Régim Interior, i en execuci6é del
Programa anual d’activitats per a I'any 2007, aprovat pel Ple de la Sindicatura de Comptes
en la sessio del dia 14 de novembre de 2006.

1.1.1. Objecte i abast

L’objecte d’aquest informe ha estat la fiscalitzacié de serveis auxiliars i complementaris de
caracter no sanitari destinats a pacients, visitants i empleats de I'Hospital de Tortosa Verge
de la Cinta prestats durant I'any 2006 i contractats amb tercers.

Pel que fa als serveis generals auxiliars, la Sindicatura s’ha centrat en la fiscalitzacié dels
seguents:

e Servei de bugaderia
e Servei de neteja i jardineria
e Servei de seguretat

En relacié amb els serveis complementaris no sanitaris, la fiscalitzacié ha abastat la totalitat
d’aquests serveis, que son els seglents:

e Servei de cafeteria i restauracié per a personal de I'hospital i public en general
e Explotacio de locals per a la venda de premsa i regals

e Servei de televisid i telefonia en habitacions de pacients

e Explotacié de cabines telefoniques

e Serveis d’assisténcia religiosa catolica

El treball realitzat s’ha adrecat a I'analisi del compliment de la legalitat vigent aplicable a la
contractacio i prestacioé d’aquests serveis i del tractament comptable i pressupostari de les
operacions que se’n deriven, aixi com a I'avaluacio dels procediments i circuits interns que
operen en la gestioé d’aquests serveis.
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1.1.2. Metodologia

Les proves realitzades, de compliment i substantives, han estat aquelles que, de forma
selectiva, s’han considerat necessaries per tal d’obtenir evidéncia suficient i adient, que
permeti manifestar les conclusions que es desprenen del treball realitzat d’acord amb les
normes d’auditoria publica generalment acceptades.

1.2. INTRODUCCIO A L’ENS FISCALITZAT
1.2.1. Antecedents i activitat

L’Hospital de Tortosa Verge de la Cinta va iniciar la seva activitat I'any 1976. Es un hospital
de malalts aguts de titularitat publica dependent de I'Institut Catala de la Salut (ICS) que va
ser traspassat de 'Administracié de I'Estat a la Generalitat de Catalunya pel Reial decret
1517/1981, de 8 de juliol, de traspas dels serveis de la Seguretat Social corresponents als
Instituts Nacionals de la Salut i de Serveis Socials.

El centre hospitalari forma part de la Xarxa hospitalaria d’utilitzacié publica (XHUP) i és
I'hospital de referéncia’ de la Regid Sanitaria de les Terres de I'Ebre. El seu abast territorial
esta constituit per les comarques del Baix Ebre, el Montsia, la Terra Alta i la Ribera d’Ebre.

L’hospital presta assisténcia hospitalaria i especialitzada, que abasta els vessants d’hospi-
talitzacio, consulta externa, urgéncies i tecniques, tractaments i procediments especifics.
També realitza activitat docent i de recerca.

A 31 de desembre de 2006 el centre hospitalari disposava de 233 llits d’hospitalitzacio.
Durant 'any 2006 s’hi van atendre 12.023 altes —de les quals 966 van ser de cirurgia
major ambulatoria—, 171.938 visites de consulta externa, 49.291 visites d’'urgencies i s’hi
van realitzar 6.347 sessions d’hospital de dia.

1.2.2. Estructura organitzativa

L’hospital s’estructura d’acord amb el que disposa I'Ordre del Departament de Sanitat i
Seguretat Social® de 18 de novembre de 1985, per la qual es regula I'estructura organica

1. Els hospitals de Catalunya es divideixen en tres grups: hospitals generals de nivell basic, de referéncia i
d’alta tecnologia. Els hospitals de referencia tracten totes les patologies excepte les que necessiten alta
tecnologia.

2. Mitjangant el Decret 303/2004, de 25 de maig, el Departament de Sanitat i Seguretat Social va passar a
denominar-se Departament de Salut amb efecte des del 28 de maig de 2004. En aquest informe s’han utilitzat
les dues denominacions indistintament en funcié de la data a qué es fa referencia.
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de direccio, gestié¢ i administracié de les institucions hospitalaries de la Seguretat Social a
Catalunya, modificada parcialment per les ordres de 16 de juliol de 1987, de 16 de maig
de 1990, de 31 de marc de 1992 i de 29 de desembre de 1995 i pel Decret 53/2006, de 28
de marg, de mesures de reforma de I'lCS.

D’acord amb l'article segon d’aquesta normativa, els organs de direccié de I'Hospital de
Tortosa Verge de la Cinta estan integrats per sis organs unipersonals i un organ col-legiat.

Els organs unipersonals soén el director, el director medic, el director d’infermeria, el
director economicofinancer, el director de serveis generals i el director de personal.

El director és la maxima autoritat de I'hospital i |i correspon, entre altres, assumir la
representacio oficial del centre. També és I'd0rgan de contractacié de I'hospital, en virtut de
la Resolucié del gerent de I'ICS de 3 de mar¢c de 1998, modificada per la Resolucié del
gerent de 14 de juliol de 1998, per la qual es delega la facultat de signar contractes
administratius als directors dels centres hospitalaris.

L’organ col-legiat de direccié de I'hospital és el Comité de Direccid a qui li correspon, entre
altres, analitzar els objectius sanitaris de I'hospital, analitzar i donar la conformitat a la
proposta del pressupost i, d’acord amb les directrius de I'lCS, definir la politica de personal
de la institucié i aprovar el programa de compres i la proposta del pla d’inversions. Durant
I'any 2006 la seva composicio va ser la seglent:

Director: Sr. Carlos Tobar Pascual, president

Director medic: Sr. Antoni Grau Avila

Directora d’infermeria: Sra. Blanca Cuevas Baticon fins al 30 de setembre de
2006 i Sra. Ana Isabel Martin Vicente a partir de I'1 de
desembre de 2006

Director de personal i Sr. Juan Luis Camps Juan fins al 30 de setembre de

economicofinancer: 2006

Director economicofinancer: Sr. Marc Vilar Capella, a partir de I'1 d’octubre de 2006

Director de personal: Sr. Juan Luis Camps Juan a partir de I'1 d’octubre de
2006

Director de serveis generals:  Sr. Juan Luis Camps Juan

A les reunions del Comité també hi van assistir el director de sistemes d’informacié de les
terres de I'Ebre, el subdirector medic i el responsable de la Unitat d’Atencié a I'Usuari i
Comunicacio.
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1.2.3. Control intern

La Intervencié Adjunta per a la Seguretat Social, en virtut del que estableix l'article 16.1 de
la Llei 15/2000, de 29 de desembre, de mesures fiscals i administratives i en els termes
previstos en I'Ordre del Departament d’Economia i Finances de 15 de juliol de 1998,
efectua un control financer permanent de les despeses del capitol 2 de I'Hospital de
Tortosa Verge de la Cinta. El resultat d’aquest control es concreta en informes trimestrals
que inclouen els fets analitzats i les conclusions i recomanacions que se’n dedueixen.

En relacié a la contractacié de serveis, la Intervencio participa en les Meses de Contrac-
tacio; per tant, revisa la documentacié presentada per les empreses licitadores respecte
de la personalitat juridica i la seva classificacid, la documentacié acreditativa del
compliment dels requisits de solvéncia econdmica i tecnica, la documentacié que acredita
gue no estan incloses en les prohibicions de contractar i les respectives proposicions
economiques.

1.2.4. Normativa

En relacié amb la contractacié dels serveis auxiliars i complementaris a les prestacions
sanitaries, la principal normativa d’aplicacioé a I'entitat fiscalitzada és la segUent:

e Reial decret legislatiu 2/2000, de 16 de juny, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
contractes de les administracions publiques (i pels periodes de la seva vigéncia el
Decret 923/1965, de 8 d’abril, pel qual s’aprova el Text articulat de la Llei de bases de
contractes de I'Estat i la Llei 13/1995, de contractes de les administracions publiques).

e Decret legislatiu 3/2002, de 24 de desembre, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de
finances publiques de Catalunya.

e Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes de les administracions publiques (i pel periode de la seva vigéncia el
Decret 3410/1975, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes).

e Resolucié de 28 de novembre de 1997, per la qual s’aprova el Pla especial de compta-
bilitat publica de I'Institut Catala de la Salut.

10
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2. FISCALITZACIO REALITZADA

Els serveis auxiliars es caracteritzen per ser serveis de caracter no sanitari perd necessaris
per al desenvolupament de l'activitat sanitaria. L'’hospital ha contractat amb tercers la
prestacid dels serveis auxiliars que han estat objecte de fiscalitzacio: el servei de
bugaderia, el servei de neteja i jardineria i el servei de seguretat. Els contractes que tenen
per objecte aquestes prestacions so6n administratius de serveis, regulats per la Llei de
contractes.

Els serveis complementaris a les prestacions sanitaries son aquelles que contracta
'administracié per satisfer necessitats de diferents usuaris de I'hospital: els malalts, els
seus familiars i el personal de I'hospital.

L’externalitzacié de la gestid d’aquests serveis, excepte pel que fa a I'assistencia religiosa
catdlica, produeix una serie de relacions contractuals, els trets de les quals es poden
definir, en general, com els seglents: aquests serveis no representen una despesa per
'administracio; els locals i instal-lacions son aportats pel centre sanitari; els usuaris
(pacients, treballadors dels centres, visitants...) satisfan un preu per accedir als serveis i la
prestacid del servei suposa la generacié d’ingressos pel centre hospitalari, derivats dels
canons d’explotacié o d’ocupacié del domini public. Quant a l'assistencia religiosa,
aquesta es caracteritza perque és I'administracio la que paga el preu de la prestacio i no
els usuaris del servei.

En funcié de la qualificacio juridica, els contractes que tenen per objecte la prestacié de
serveis complementaris a les prestacions sanitaries es classifiquen en els tres grups
seguents:

e FE| servei de cafeteria i restauracio, I'explotacié d’'un local per a la venda de premsa,
regals, llibres i flors i els serveis de televisio i telefonia sén contractes de naturalesa
administrativa especial, d’acord amb el que estableix I'apartat b) de l'article 5.2 de la
Llei de contractes.

e | ’explotacié de cabines telefoniques es configura com una autoritzacié d’ocupacié del
domini public, donat que I'hnospital cedeix I'espai necessari per a la instal-lacié de
teléfons publics a canvi d’'un canon. Aquesta autoritzacié d’ocupacié del domini public
és regulada per la normativa patrimonial corresponent.

e F| servei d'assisténcia religiosa catolica es presta a I'empara de I'’Acord entre I'Estat
espanyol i la Santa Seu sobre assumptes juridics de data 3 de gener de 1979.

’any 2006 I'hospital va reconeixer obligacions per 1.566.689,23€ derivades de la

prestacié dels serveis de bugaderia, neteja i jardineria i seguretat i del servei d’assisténcia
religiosa (quadre 2.A).

11
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Quadre 2.A: Contractes, convenis i
d’assisténcia religiosa catolica

obligacions reconegudes per la prestacié de serveis auxiliars i

Objecte Data del Durada del Import del Obligacions Pagaments | Pendent de
contracte o contracte o contracte o reconegudes realitzats pagament
prorroga prorroga prorroga any 2006

Servei de bugaderia 02.01.06 Fins al 31.12.06 355.000,00 383.028,37 281.866,13 101.162,24

Servei de neteja i jardineria 01.02.06 Fins al 31.12.09 3.838.289,00 960.128,88 720.235,86 239.893,02

Servei de seguretat 02.01.06 Fins al 31.12.09 523.820,00 196.432,38 130.954,92 65.477,46

Assistencia religiosa 03.07.06 Any 2006 27.099,60 27.099,60 15.808,10 11.291,50

Total 4.744.208,60 1.566.689,23 1.148.865,01 417.824,22

Imports en euros.
Font: Elaborat per la Sindicatura de Comptes a partir de la informaci¢ facilitada per I'hospital de Tortosa Verge de la Cinta.

L’any 2006 I'hospital va ingressar 385,32€ pels serveis complementaris de I'activitat
sanitaria.

Quadre 2.B: Contractes i ingressos per serveis complementaris

Objecte Data del contracte, | Data inici Canon fixat en el Ingressos Import Pendent
modificacié o i fi del contracte o | comptabilitzats | cobrat a | cobrament
prorroga contracte modificacio any 2006 | 31.12.06
Cafeteria i restauracio 10.01.02 01.10.03 a 0,00 0,00 0,00 0,00
01.10.13
Explotacio del quiosc 01.07.04 01.07.04 a 360 385,32 385,32 0,00
01.07.14
Televisio i telefonia 12.07.94 12.07.94 a 0,00 - - -
12.07.06
Televisi¢ i telefonia, 01.01.99 Fins a 12.07.16 4.207,08 0,00 0,00 0,00
modificacié del contracte
Explotacié de cabines 20.02.03 20.02.03 a 8.365,92 0,00 0,00 0,00
telefoniques 20.02.06
Explotacié de cabines 21.02.06 21.02.06 a 8.365,92 0,00 0,00 0,00
telefoniques, prorroga tacita 01.05.06
Explotacié de cabines 02.05.06 02.05.06 a Variable en funcié dels 0,00 0,00 0,00
telefoniques, nou contracte 02.05.11 consums dels telefons
Total 385,32 385,32 0,00

Imports en euros.
Font: Elaborat per la Sindicatura de Comptes a partir de la informacio facilitada per I'hospital de Tortosa Verge de la Cinta.

El treball realitzat es presenta a continuacié en quatre apartats diferents, en funcié de la
qualificacio juridica dels contractes dels serveis fiscalitzats, d’acord amb I'objecte i 'abast
de l'informe expressats en I'apartat 1.1.1 anterior.

2.1. CONTRACTES ADMINISTRATIUS DE SERVEIS

Els serveis generals son aquells serveis auxiliars de caracter no sanitari necessaris per al
desenvolupament de I'activitat sanitaria.

Dins aquests serveis generals, la Sindicatura de Comptes ha fiscalitzat el servei de
bugaderia, el servei de neteja i jardineria i el servei de seguretat.

12
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2.1.1. Servei de bugaderia

El contracte del servei bugaderia es va adjudicar el 2 de desembre de 2005 a I'empresa
Flisa Cataluia, SAU per 355.000€. Aquest servei incloia el rentat de 381.408 quilos de
roba, pel qual I'nospital havia d’abonar 304.503,16€ i el cosit i la distribuci¢ de roba, per
50.496,84 €.

El procediment d’adjudicacié va ser obert i la forma mitjancant concurs. El termini del
contracte, formalitzat el 2 de gener de 2006, és fins al 31 de desembre de 2006.

Durant I'any 2006 pel servei de bugaderia, I'hospital va reconéixer obligacions per
383.028,37 €, de les quals 101.162,24 € estaven pendents de pagament a 31 de desembre
d’aquest exercici.

De la revisio d’aquest expedient cal fer les observacions seguents:

a) Incidéncies en les actuacions administratives preparatories del contracte

L’0rgan de contractacié va aprovar I'expedient de contractacid del servei de bugaderia
mitjancant una resolucié que no esta datada. Aquesta resolucié no disposava 'obertura del
procediment d’adjudicacié ni comprenia I'aprovacié de la despesa, fets que incompleixen
el que estableix I'article 69.1 de la Llei de contractes.

En I'expedient no hi figuren els plecs de clausules administratives particulars que inclouen
els pactes i condicions que defineixen els drets i obligacions que assumiran les parts del
contracte.

b) Acceptacio de la proposiciéo economica per sobre el preu de licitacié

El plec de prescripcions técniques fixava un volum anual de roba que calia tractar
d’aproximadament 440.000 quilos i el pressupost de licitacio era de 355.000 €.

En la proposicié econdomica de Flisa Catalufia, SAU consta que esta disposada a tractar
381.408 quilos de roba per 'import de 355.000 €.

Ates que el nombre de quilos de roba que Flisa Catalufia, SAU es va comprometre a
tractar és inferior al que consta en el plec de prescripcions tecniques, el preu del quilo de
roba ofert per I'adjudicatari, 0,9308 € per quilo, excedeix el preu del quilo del pressupost
de licitacio, 0,8068 € per quilo, per tant, la proposicid econdmica excedeix el pressupost
base de licitacio, fet pel qual s’hauria d’haver rebutjat la proposicio, d’acord amb l'article
84 del Reglament general de contractacio.

13
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El contracte signat amb Flisa Catalufia, SAU es va realitzar d’acord amb les condicions
ofertes per 'adjudicatari, perd durant 'any 2006 I'adjudicataria va facturar 33.977 quilos de
roba en excés respecte als quilos contractats, pels quals va percebre 28.028,37 €.

c) Manca d’acreditacio del compliment de les obligacions tributaries amb la Generalitat
de Catalunya i manca d’acreditacié del pagament o de I’'exempci6 de I'lAE

A I'expedient no hi consta que Flisa Catalufia, SAU es trobés al corrent del pagament de
I'Impost sobre activitats econdmiques o que estigués en situacié legal d’exempcié en
relacié a aquest impost. Tampoc no hi figura la certificacié positiva que 'empresa adjudi-
cataria es trobava al corrent d’obligacions tributaries amb la Generalitat de Catalunya.

Aquests fets incompleixen I'article 79.2 de la Llei de contractes i I'article 13 del Reglament
general de la Llei de contractes, que estableixen que abans de I'adjudicacio, I'empresa
gue resulti adjudicataria ha d’acreditar estar al corrent del compliment de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social.

d) Manca de documentacié que acrediti la data en queé el licitador va presentar la
documentacié

L’hospital no disposa de la documentacié que acrediti la data en qué el licitador va
presentar la documentacio, fet pel qual no es pot determinar si la proposicié de l'interessat
es va presentar dins el termini establert en el procediment contractual.

e) Incidéncies en la publicitat de les adjudicacions

El centre hospitalari no ha publicat I'adjudicacié del contracte al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya, en contra del que estableix I'article 93 de la Llei de contractes.

f) Constitucio de garanties un cop formalitzat el contracte

En data 17 de gener de 2006 Flisa Catalufa, SAU va constituir la garantia definitiva a favor
de I'nospital per I'execuci¢ del contracte de bugaderia per 14.200,00 €. Aquesta garantia
es va constituir 14 dies després d’haver-se formalitzat el contracte, el 2 de gener de 2006.
La constitucid de la garantia definitiva té per objecte la salvaguarda dels interessos
publics, fet pel qual la seva constitucid és requisit necessari per a la formalitzacié del
contracte, tal com estableix 'article 54.2 de la Llei de contractes; per tant, s’hauria d’haver
formalitzat amb anterioritat al contracte.

g) Incompliment de les clausules del plec de prescripcions tecniques

Flisa Catalufia, SAU factura a I'hospital els quilos de roba neta lliurada. El centre hospitalari
ha informat que amb objecte de garantir que la facturacié sigui la correcta, el cap

14
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d’hoteleria, amb una freqléncia de dos o tres vegades al mes, es desplaca a les
dependencies de Flisa Catalufia, SAU, verifica que la roba que s’estigui pesant correspon
a la de I'hospital i contrasta que la diferéncia entre el pes de la roba bruta del dia que
realitza el control i el pes que consta en l'albara dentrada de la roba ja neta sigui
d’aproximadament un 3%, percentatge que es considera normal entre el pes de la roba
bruta i el de la roba neta. L’hospital no deixa constancia d’aquest control.

El centre també fa un seguiment mensual dels quilos i import facturat per 'empresa
adjudicataria en relacié a l'activitat hospitalaria ponderada (altes, estades, urgencies,
consultes externes...).

Malgrat aquests dos tipus de control en relacio a la facturacio, la roba bruta i la roba neta
no es pesen en una bascula del centre i per tant no es poden confrontar els valors de les
pesades realitzades per I'adjudicatari amb les realitzades per I'hospital, tal com estableix el
plec de prescripcions tecniques.

La Sindicatura ha confrontat els quilos que consten en els albarans de lliurament de la roba
neta a I'hospital dels mesos d’abril i maig de I'any 2006 amb els quilos facturats en aquests
mesos per Flisa Catalufia, SAU El resultat d’aquesta comparacié és que en cap dels dos
mesos els quilos dels albarans coincideixen amb els facturats; aixi, en el mes d’abril
I'adjudicatari va facturar 1.233 quilos menys dels que consten en els albarans i en el mes
de maig 95 quilos de més. L’hospital no ha sabut explicar aquestes diferencies.

En relacié a la qualitat del procés de rentada, I'hospital ha informat que, de forma no
periodica, efectua controls visuals de la roba que Flisa Catalufia, SAU lliura al centre
empaquetada per analitzar si esta neta i en bon estat d’ds. La Sindicatura no ha pogut
comprovar aguest extrem ja que I'hospital no deixa constancia d’aquests controls visuals.

2.1.2. Servei de neteja i jardineria

El contracte del servei de neteja i jardineria es va adjudicar el 24 de gener de 2006 a
'empresa Eulen, SA per 3.838.289€ (959.572,25€ anuals). El termini del contracte,
formalitzat I'1 de febrer de 2006, és el 31 de desembre de 2009.

El procediment d’adjudicaci¢ va ser obert i la forma d’adjudicacidé la del concurs.

Durant el mes de gener de I'any 2006, Eulen SA va prestar els serveis de neteja a I'hospital
sense cap suport contractual, ates que el contracte vigent I'any 2005 havia finalitzat el 31
de desembre d’aquell any; aquest contracte corresponia a un contracte signat I'any 2004,
amb la mateixa empresa, que tenia una durada anual i que s’havia prorrogat fins al 31 de
desembre del 2005.
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Durant I'any 2006, pel servei de neteja i jardineria, I'hospital va reconeixer obligacions per
960.128,88 €. Aquest import esta integrat per la suma de 80.521,14 €, que corresponen a la
facturacié del mes de gener de 2006, d’acord amb els preus del contracte vigent I'any
2005 incrementats amb I'IPC, i de 879.607,74€ que corresponen a la facturacid del
periode compres entre el mes de febrer i el de desembre de 2006 d’acord amb els preus
del contracte signat 't de febrer de 2006. A 31 de desembre de 2006 restaven
239.893,02 € pendents de pagament.

L’hospital efectua diferents actuacions destinades a assegurar que la prestacié del servei
es realitza en condicions de qualitat. Aixi, ha realitzat controls microbiologics i la inspeccio
visual de I'estat de neteja de I'hospital.

Els controls microbioldgics no es realitzen de forma pautada excepte en supdsits de risc,
com poden ser les obres o davant I'existéncia de brots epidemics. Durant I'any 2006 es
van realitzar quatre controls microbioldgics amb motiu de les obres realitzades a I'hospital.
Les inspeccions visuals es realitzen amb una periodicitat setmanal. L’any 2006, a més a
més, el Servei de Medicina Preventiva va realitzar una inspeccié complementaria, amb
objecte de comprovar si es complien els aspectes inclosos dins del plec de condicions
tecniques.

Les inspeccions visuals donen lloc a una valoracié de I'estat de la neteja de cada area;
cada mes s’obté una valoracio, calculada a partir de les valoracions de les inspeccions
visuals i a final d'any, es calcula la valoracié anual a partir de les valoracions mensuals.
L’any 2006, Eulen, SA va obtenir una puntuacié anual de 4,466, d’'un interval que va de 6,
estat de la neteja optim, a 1, estat de la neteja molt dolent.

En relacié al grau de satisfaccié dels pacients i visitants en relacio al servei de neteja i
jardineria, I'hospital ha comunicat que no consta cap queixa a la Unitat d’atencié a I'usuari
de I'nospital.

De la revisi6é d’aquest expedient de contractacio cal fer les observacions seglents:

a) Incidéncies en les actuacions administratives preparatories dels contractes

L’0rgan de contractacié va aprovar I'expedient de contractacié del servei de neteja |
jardineria mitjangcant una resolucié que no esta datada. Aquesta resolucié no disposava
I'obertura del procediment d’adjudicacié ni comprenia I'aprovacié de la despesa, fets que
incompleixen el que estableix I'article 69.1 de la Llei de contractes.

Els plecs de clausules administratives particulars no contenien la classificacidé que havien
de tenir els licitadors, cosa que incompleix I'article 67.7.b) del Reglament general de la Llei
de contractes. Tot i aixd, Eulen, SA va aportar un certificat on consta que disposa de la
classificacio en el grup de serveis generals, el subgrup de serveis de neteja en general, en
la categoria D, que correspon a contractes de més de 600.000 € anuals.
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El contracte de neteja anterior al signat en data 24 de gener del 2006 també s’havia
adjudicat a Eulen, SA, que es va comprometre a adequar els vestuaris de I'hospital
efectuant una inversid de 24.000€, a amortitzar en vuit anys, de manera que si perdés
I'adjudicacio dels serveis de neteja abans d’aquests vuit anys, I'hospital retornaria a Eulen,
SA el valor no amortitzat. En el plec de prescripcions técniques de l'expedient de
contractacioé de la neteja i jardineria per al periode 2006 al 2009 hi consta que I'empresa
adjudicataria s’haura de fer carrec de 18.000€ que corresponen I'amortitzacié pendent de
les obres que va efectuar Eulen, SA.

Aquesta clausula no és licita, ates que I'administracié no pot traslladar una obligaci6 del
mateix hospital, com és la de satisfer a I'anterior adjudicatari la part de les inversions no
amortitzades a la data de finalitzacié del contracte, a un hipotetic futur adjudicatari d’'un
potencial contracte a celebrar, d’acord amb el que estableix la Junta Consultiva de
Contractacio Administrativa de I'Estat en I'informe 11/93, de 12 de juliol.

b) Manca d’objectivitat en la seleccio del contractista en relacio als criteris
d’adjudicacié

L’hospital no disposa de la documentacié que acrediti la data en qué els empresaris van
presentar la documentacio per a la licitacio, fet pel qual la Sindicatura no pot determinar
que les proposicions dels interessats es presentessin dins el termini establert en el
procediment contractual.

El plec de clausules administratives del contracte establia la puntuacié maxima a atorgar a
cada criteri d’adjudicacio; aixi la proposta econdomica podia puntuar fins a 45 punts, el
projecte tecnic fins a 37 punts i I'organitzacié proposada fins a 18 punts. Alhora, el plec
establia la ponderacié de la valoracidé de l'oferta econdmica a partir de la qual la Mesa
puntuaria les ofertes dels licitadors.

L’organ de contractacié va adjudicar el contracte al licitador proposat per la Mesa de
contractacio, el qual consta amb la puntuacido meés elevada de les proposicions presen-
tades en un full on apareixen valorades les proposicions de quatre licitadors, que no esta
datat ni consta qui I’'ha confeccionat.

La valoracié del projecte tecnic (que podia assolir fins a 37 punts) es va concretar en la
puntuacié de I'adequacio del producte a les necessitats del centre fins a 25 punts, en les
millores de les caracteristiques técniques ofertes pel licitador fins a 7 punts i la situacio
d’oficina o delegacié més a prop de I'hospital per actuacions urgents fins a 5 punts.

El plec de clausules administratives hauria d’haver contingut la ponderacié de tots els
criteris d’adjudicacio i indicar els aspectes que serien valorats en el projecte técnic.
L’exclusiva publicitat de la puntuaci6 maxima dels criteris d’adjudicacié no és garantia
suficient de I'objectivitat i la transparencia de I'actuacié administrativa, ja que no indica la
ponderacié qualificativa que finalment s'utilitza per valorar cada criteri d’adjudicacio.
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En aquest sentit, I'informe 7/2002, de 12 de juliol, de la Comissié Permanent de la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya conclou aixi: “els
criteris d’adjudicacio en el concurs han de ser explicits i clars i han d’incloure la seva
ponderacio. En el plec de clausules administratives cal expressar els elements, els criteris i
els factors de ponderacié qualitativa i quantitativa per a l'aplicacié dels criteris d’adju-
dicacio i que la mesa de contractacio aplicara, amb la discrecionalitat que necessariament
concorre en la valoraci6 tecnica de les proposicions dels licitadors.”

Aquesta mateixa linia és la que manté el Tribunal de Justicia de la Comunitat Europea, que
en la Senténcia de 24 de novembre de 2005 considera que quan els criteris objectius
d’adjudicacié del contracte requereixin I'adopcioé de subcriteris per a la seva aplicacio,
s’han d’especificar aquests subcriteris i la valoracié relativa que se’n fa en el plec de
clausules administratives particular.

En el full de valoracié esmentat no es troba motivada la puntuacié que van obtenir els
licitadors en relacié a 'adequacio del producte a les necessitats del centre ni la puntuacid
gue van obtenir els licitadors en relacié a l'organitzacié proposada. Aguesta manca de
motivacid no permet coneixer els aspectes que es van tenir en compte per valorar les
proposicions presentades pels licitadors.

A més a més, en I'expedient consten dues propostes diferents de millores de les caracte-
ristiques técniques presentades per Eulen, SA; la proposta que es va valorar va ser la
tramesa per fax el 20 de gener de 2006, data que és posterior a I'acte public d’obertura
dels sobres que contenien les proposicions, que es va produir el 29 de desembre de 2005.
Aquest fet és un incompliment greu de la Llei de contractes, atés que s’ha adjudicat un
concurs a un licitador que va presentar més d’una proposta, i es va valorar la proposta
presentada amb posterioritat a I'acte public d’obertura de les proposicions.

Algunes de les millores de les caracteristiques tecniques que es van valorar a Eulen, SA
corresponen a actuacions que no estan relacionades amb el servei de neteja i jardineria,
les quals haurien d’haver estat objecte d’'una contractacié independent, com sén el servei
de pintura de les zones generals o la compra de materials de pintura i utillatge.

c) Manca d’acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social

A TP'expedient no hi consta que Eulen, SA es trobés al corrent de pagament de I'lmpost
sobre activitats economiques, tampoc hi figura la certificacié positiva que 'empresa adjudi-
cataria es trobava al corrent d’obligacions tributaries amb la Generalitat de Catalunya.
Aquests fets incompleixen l'article 79.2 de la Llei de contractes i I'article 13 del Reglament,
gue estableixen que abans de I'adjudicacié cal acreditar estar al corrent de pagament en
el compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat Social.
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d) Manca de publicitat de I'adjudicacio

L’hospital no va publicar I'adjudicacié del contracte del servei de neteja i jardineria als
diaris oficials corresponents, cosa que va incomplir I'article 93 de la Llei de contractes.

e) Incompliment de la normativa sobre les garanties

En data 6 de febrer de 2006 Eulen, SA va constituir la garantia definitiva a favor de I'lCS
per I'execucio del contracte de neteja i jardineria per 38.382,89 €, import que correspon al
4% de I'import d’una anualitat del contracte. L’'import de la garantia definitiva hauria d’haver
estat de 153.531,56 €, que correspon al 4% de I'import de I'adjudicacio, que va ascendir a
3.838.289 €, tal com estableix I'article 36.1 de la Llei de contractes.

Quant al moment, la garantia definitiva es va constituir cinc dies després d’haver-se forma-
litzat el contracte, I'1 de febrer de 2006. La constitucié de la garantia definitiva té per
objecte la salvaguarda dels interessos publics, fet pel qual la seva constitucié és requisit
previ necessari per a la formalitzacié del contracte, tal com estableix 'article 54.2 de la Llei
de contractes.

f) Durada del contracte per sobre del termini legal establert

La clausula 6.1 del plec de prescripcions tecniques estableix que la durada del contracte
sera de quatre anys, prorrogable fins a un maxim de dos anys. Els plecs de clausules
administratives particulars del contracte de neteja i jardineria només fixa que és un
contracte pluriennal (de la divisid entre el pressupost base de licitacio i I'import d’'una
anualitat es pot concloure que la durada del contracte és de quatre anys) i que entrara en
vigor a la seva adjudicacié. El contracte de neteja i jardineria, formalitzat I'1 de febrer de
2006 fixa un termini de vigéncia del contracte fins al 31 de desembre de 2009.

El termini d’execucid és una de les dades que, de forma obligatoria, han de contenir els
plecs de clausules administratives, d’acord amb el que estableix 'article 67 del Reglament
general de la Llei de contractes.

D’altra banda, la durada del contracte establerta en el contracte i en el plec de condicions
tecniques i la prorroga prevista en aquest plec incompleixen l'article 198 de la Llei de
contractes, que estableix que els contractes de serveis no poden tenir un termini de
vigéncia superior a dos anys i, si es preveuen prorrogues, la durada total del contracte,
incloses les seves prorrogues, no pot excedir de quatre anys.

A més, tal com s’ha esmentat anteriorment, els plecs de clausules administratives
particulars del contracte estableixen que el contracte entra en vigor a la seva adjudicacio,
malgrat que no es pot comencar a executar un contracte si abans no s’ha formalitzat,
excepte els expedients de contractacio d’'urgéncia i els d’emergencia.
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g) Incidéncies en I’execucié del contracte

Algunes de les millores de les caracteristiques técniques ofertes per Eulen, SA no estan
adequadament justificades, ja que corresponen a actuacions realitzades per I'adjudicataria
amb anterioritat a I'adjudicacié d’aquest contracte o a millores de les quals no es disposa
de cap suport documental.

D’altra banda, d’acord amb el plec de prescripcions tecniques, el preu que I'hospital
satisfa a Eulen, SA inclou una partida de "% que havia d’estar destinada a retribuir
accions especials de neteja que no estiguessin previstes en els plecs, com per exemple la
neteja de grafits o marbre de les facanes. Segons aquesta clausula, amb la liquidacié a
final d’any s’hauria d’haver deduit en la facturacié del mes de desembre la diferéncia entre
I'1% i el valor dels treballs d’aquestes caracteristiques realment realitzats durant I'any. No
hi ha constancia que Eulen, SA hagi realitzat cap acci6 especial al llarg de l'exercici i
tampoc que s’hagi deduit I'1% esmentat, que correspondria a 9.595,72 €.

h) Actualitzacié de preus anticipada

A partir de I'1 de gener de 2007 es van actualitzar els preus del contracte de neteja i
jardineria en un 2,70% percentatge que correspon a I'lPC interanual de desembre de 2006.
Aquesta actualitzacio incompleix l'article 103.1 de la Llei de contractes ja que no havia
transcorregut un any des de I'adjudicacié del contracte, el 23 de gener de 2006. D’acord
amb larticle esmentat, la revisié de preus en els contractes només pot tenir lloc si ha
transcorregut un any des de I'adjudicaci¢ i s’ha executat, com a minim, el 20% del seu
import.

2.1.3. Servei de seguretat

El contracte del servei de seguretat de I'hospital es va adjudicar el 21 de desembre de
2005 a I'empresa Eulen Seguridad SA per 523.820€ (130.955€ anuals). El termini del
contracte, formalitzat el 2 de gener de 2006, és el 31 de desembre de 2009.

El procediment d’adjudicaci¢ va ser obert i la forma d’adjudicacidé la del concurs.

El pressupost de licitacié que va establir I'hospital estava per sota dels costos minims
repercutibles determinats en el Conveni col-lectiu estatal de les empreses de seguretat.
L’article 74 d’aquest Conveni estableix que es consideraran competéncia deslleial les
ofertes comercials realitzades per les empreses que siguin inferiors als costos del conveni.
A aquests efectes s’estimen uns costos minims repercutibles.

Fins al mes de maig de 2006, la dotacié de vigilants era d’un vigilant les 24 hores del dia i
a partir del mes de juny i fins el 31 de desembre de 2006 en dos vigilants les 24 hores del
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dia. Aguest increment d’efectius va donar lloc a una modificacié del contracte inicial,
'import de la qual va ser de 76.390,41 €.

Tot i que l'any 2006 la despesa pel servei de seguretat va ascendir a 207.345,29€,
integrats per 130.954,88 € que corresponen a I'anualitat del contracte de data 2 de gener
de 2006 i 76.390,41 € que corresponen a I'ampliacié del servei, 'hospital només té enregis-
trades obligacions reconegudes per 196.432,38 €, atés que segons ha informat no va rebre
la factura corresponent al mes d’agost de 2006 per 10.912,91 € fins a I'any 2007. Aquesta
factura I'ha refeta Eulen Seguridad, SA amb data 31 de maig de 2007. A 31 de desembre
de 2006 restaven, a més a més, 65.477,46 € pendents de pagament.

En relacié amb el seguiment de la qualitat de la prestacié del servei, Eulen Seguridad, SA
elabora diariament un informe especificant les tasques desenvolupades pels vigilants de
seguretat i, si és el cas, les incidéncies hagudes. Les incidéncies son anotades en el llibre
oficial de registre d’'incidéncies i sén analitzades per I'hospital, que n’avalua la causa i la
tendencia mensual i anual.

De la revisio d’aquest expedient de contractacié cal fer les observacions segulents:

a) Incidéncies en les actuacions administratives preparatories de la licitacio

L’0rgan de contractacié va aprovar I'expedient de contractacié del servei de seguretat,
mitjancant una resolucié que no esta datada. Aquesta resolucio no disposava I'obertura del
procediment d’adjudicacié ni comprenia I'aprovacié de la despesa, fets que incompleixen
el que estableix I'article 69.1 de la Llei de contractes.

Tot i que I'adjudicatari estava classificat en el grup de serveis especialitzats, subgrup de
seguretat, custodia i proteccid, categoria D, els plecs de clausules administratives parti-
culars no incloien la classificacié que havia de tenir 'adjudicatari del contracte de segu-
retat, cosa que incompleix I'article 67.7.b) del Reglament general de la Llei de contractes.

b) Incidéncies en la seleccié del contractista en relacié als criteris d’adjudicacio

L’hospital no disposa de la documentacié que acrediti la data en qué els empresaris van
presentar la documentacio per les licitacions, fet pel qual la Sindicatura no pot determinar
que les proposicions dels interessats es presentessin dins el termini establert en el
procediment contractual.

El plec de clausules administratives del contracte establia la puntuacié maxima a atorgar a
cada criteri d’adjudicacio; aixi I'oferta econdmica podia puntuar fins a 45 punts, el projecte
tecnic fins a 37 punts i I'organitzacié proposada fins a 18 punts. Alhora, el plec establia la
ponderacié de la valoracio de I'oferta econdmica a partir de la qual la Mesa puntuaria les
ofertes dels licitadors.
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L’0rgan de contractacié va adjudicar el contracte al licitador proposat per la Mesa de
Contractacio, el qual consta amb la puntuacié més elevada de les proposicions presen-
tades en un full on apareixen valorades les proposicions de dos licitadors, que no esta
datat i on no hi consta qui I'ha confeccionat.

En aquest full no es troba motivada la puntuacié que van obtenir els licitadors en relacié al
projecte técnic presentat, en el qual els dos licitadors van obtenir la puntuacié maxima.
Aquesta manca de motivacié no permet coneixer els aspectes que es van valorar del
projecte técnic.

Pel que fa a la valoracié de l'organitzacié proposada pels licitadors, es van puntuar les
millores. Els plecs de clausules administratives particulars hauria d’haver especificat que
per valorar l'organitzacié proposada pels licitadors es puntuarien les millores en les
caracteristiques especificades en els plecs i alhora el fet d’haver determinat els elements
orientatius que es considerarien millores, tal com estableix la Comissié Permanent de la
Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya, en
I'informe 7/2002.

c) Manca d’acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social

A I'expedient no hi consta que Eulen Seguridad, SA es trobés al corrent del pagament de
I'lImpost sobre activitats economiques ni hi figura la certificacié positiva que I'empresa
adjudicataria es trobava al corrent de les obligacions tributaries amb la Generalitat de
Catalunya. Aquests fets incompleixen I'article 79.2 de la Llei de contractes i I'article 13 del
Reglament, que estableixen que abans de I'adjudicacié cal acreditar estar al corrent de
pagament en el compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat Social.

d) Manca de publicitat en I’adjudicacié

El centre hospitalari no va publicar I'adjudicacié del contracte al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya, tal com s’estableix en l'article 93 de la Llei de contractes.

e) Constitucio de la garantia definitiva insuficient

’adjudicatari del contracte de seguretat va constituir una garantia definitiva de 5.238,20 €,
gue correspon al 4% de limport d’'una anualitat del contracte, la qual ascendeix a
130.955€. La garantia definitiva s’hauria d’haver constituit pel 4% de I'import de I'adju-
dicacio, que va ascendir a 523.820€; és a dir per 20.952,80€, tal com estableix I'article
36.1 de la Llei de contractes.
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f) Incidéncies en la durada del contracte

Els plecs de clausules administratives particulars del contracte de seguretat no contenen
de forma clara el termini d’execucié o de durada del contracte, només estableixen que
entra en vigor a la seva adjudicacio i que €s un contracte pluriennal. Es pot determinar que
la durada del contracte sera de quatre anys a partir de la divisio entre el pressupost base
de licitacié i l'import d’'una anualitat. El termini d’execucidé del contracte és una de les
dades que, de forma obligatdria, ha de contenir els plecs de clausules administratives,
d’acord amb el que estableix 'article 67 del Reglament general de la Llei de contractes.

El plec de prescripcions técnigues estableix que la durada del contracte sera d'un any,
termini que entra en contradiccié amb el que s’ha esmentat en el paragraf anterior.

Al seu torn, en el contracte de seguretat es fixa una vigéncia de quatre anys, de I'any 2006
a I'any 2009, ambdés inclosos. Aquest termini de quatre anys incompleix I'article 198 de la
Llei de contractes que estableix que els contractes de serveis no podran tenir un termini de
vigéncia superior a dos anys.

D’altra banda i com s’ha esmentat anteriorment, els plecs de clausules administratives
particulars del contracte de seguretat estableixen que el contracte entra en vigor quan és
adjudicat, malgrat que no es pot comencar a executar un contracte si abans no s’ha
formalitzat, excepte els expedients de contractacié d’'urgéncia i els d’emergencia.

g) Modificacié inadequada del contracte de seguretat

Mitjangant resoluci¢ del gerent de I'hospital el mes de juny de 2006 es va modificar el
contracte de seguretat a causa que I'hospital va contractar un altra plaga de vigilant les 24
hores del dia durant un periode que abastava de I'1 de juny fins al 31 de desembre de
2006. Amb aquesta modificacio, el centre va passar a tenir contractats dos vigilants de
seguretat les 24 hores del dia. La modificacié del contracte va implicar un increment de la
despesa en 76.390,41 € en I'exercici 2006.

L’hospital justifica la modificacié adduint que labril del 2004 la Comissaria General
Territorial li va lliurar un estudi de la seguretat del centre hospitalari que incloia la
necessitat de comptar amb tres vigilants de seguretat les 24 hores del dia.

La modificacié esmentada no s’ajusta a la Llei de contractes ja que incompleix l'article 101
d’aquesta normativa, que estableix que I'd0rgan de contractaci6 només podra introduir
modificacions en els elements que integren el contracte sempre que siguin per necessitats
noves o causes imprevistes. En aquest cas, quan es va iniciar 'expedient de contractacié
el mes de juny de 2005 ja es disposava de l'informe emeés per la Comissaria General
Territorial, d’abril de 2004, i es coneixia el nombre de vigilants de seguretat que reco-
manava; per tant, la modificacid del contracte no és per una nova necessitat 0 una causa
imprevista.
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No s’ha formalitzat la modificacié del contracte en el corresponent document administratiu,
contravenint el que disposa larticle 101.2 de la Llei de contractes. A més, Eulen
Seguridad, SA va comencar a prestar el servei d’ampliacié de seguretat el mes de juny de
2006, gairebé dos mesos abans de constituir la garantia definitiva, el 21 d’agost de 2006.

La modificacié del contracte es va establir per un periode de set mesos, de I'1 de juny fins
al 31 de desembre de 2006, pero durant I'any 2007 Eulen Seguridad, SA va continuar
prestant el servei de seguretat mitjancant dos vigilants de seguretat les 24 hores i facturant
per aquests serveis. L'hospital no ha formalitzat cap contracte per escrit per la prestaciod
del servei de seguretat mitjangant un vigilant addicional al contractat en data 2 de gener
de 2006 i ha adjudicat directament a Eulen Seguridad, SA la prestacié d’aquest servei
addicional, sense ajustar aquesta contractacié als principis de publicitat i concurréncia ni
la seva preparacio, adjudicacié, execucio, efectes i extincié als procediments que regula la
Llei de contractes.

2.2. CONTRACTES ADMINISTRATIUS ESPECIALS

’article 7 de la Llei de contractes estableix que els contractes administratius especials es
regeixen amb caracter preferent per les seves propies normes i supletoriament pels
preceptes que la Llei de contractes estableix per als contractes tipics en relacié amb la
seva preparacio, adjudicacio, efectes i extincio.

L’article 8 disposa que els contractes administratius especials s’adjudicaran de conformitat
amb el Llibre | de la Llei de contractes, sense perjudici del que disposi la normativa propia
que els reguli, en cas d’existir.

2.2.1. Servei de cafeteria i restauracio

El servei de cafeteria i restauracio inclou el servei de cafeteria del personal, cafeteria del
public, menjador del personal de guardia, venda automatica de begudes i venda auto-
matica d’altres productes alimentaris.

El procediment d’adjudicacié va ser obert i la forma d’adjudicacié la del concurs.

Aquest servei es va adjudicar el 9 de gener de 2002 a I'empresa Areas, SA. El termini del
contracte, formalitzat el 10 de gener de 2002, va ser de deu anys comptats a partir de I'1
d’octubre de 2003, data en qué es van finalitzar les obres de I'edifici on es va ubicar la
cafeteria.

En relacid amb I'execucid del servei, es van efectuar diferents actuacions destinades a
assegurar que la prestacio del servei es realitza en condicions de qualitat, com son les
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analisis bacterioldgiques realitzades per I'empresa adjudicataria cada dos mesos, de les
quals facilita una copia a I'hospital, i les inspeccions efectuades amb una periodicitat
semestral per una comissio integrada per personal de I'hospital, en qué s’avalua si la
quantitat i la qualitat dels productes oferts s’adequen a l'oferta realitzada per I'empresa
adjudicataria, si les instal-lacions estan en un bon estat de conservacio, si la neteja és
satisfactoria i si el personal porta la identificacié i I'uniforme correctament.

De la revisio d’aquest contracte cal fer les observacions seguents:

a) Modificacio de I'objecte del contracte

En data 9 de gener de 2002 I'hospital va adjudicar a Areas, SA exclusivament el servei de
cafeteria, malgrat que havia licitat un contracte que tenia per objecte el servei de cafeteria i
el servei de botiga, tal com es desprén del Plec de clausules administratives particulars i
de l'anunci de licitacid del contracte. L'oferta presentada per Areas, SA també incloia la
realitzacio dels dos serveis.

El servei de botiga tenia com a objecte la venda de llibres, diaris, revistes, petits estris de
neteja personal i objectes de regal.

L’0rgan de contractacié no podia modificar I'objecte licitat ja que aixd suposa un obstacle
al principi de lliure concurréncia que ha de presidir la contractacié de les administracions
publiques, ja que els licitadors diferents a I'adjudicatari podien haver modificat les seves
proposicions si haguessin conegut la modificacié de I'objecte contractual.

b) Manca I'estudi economicoadministratiu del servei

L’hospital no va elaborar I'avantprojecte d’explotacié del servei, que hauria d’haver
contingut un estudi economicoadministratiu del servei de cafeteria i del seu regim
d’utilitzacio, tal com estableixen els articles 209 i 210 del Reglament general de la Llei de
contractes aprovat pel Decret 3410/1975, de 25 de novembre.

c) Manca d’acreditacié de la capacitat per contractar i de la solvéncia economica,
financera i técnica o professional del contractista

En I'expedient de contractacié no hi figura la documentacié justificativa de la capacitat
d’obrar del contractista, ni la documentacié acreditativa de la suficient solvéncia econo-
mica, financera i técnica i professional del contractista. Tampoc hi consta que 'adjudicatari
hagi presentat la declaracié responsable que no es trobava en cap prohibicié per
contractar amb I'ICS, tal com disposa l'article 21.5 de la Llei de contractes.
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d) Incidéncies en la seleccié del contractista en relacié als criteris d’adjudicacio

L’hospital no disposa de la documentacié que acrediti la data en qué els empresaris van
presentar la documentacié per les licitacions, cosa que no permet determinar si les
proposicions dels interessats es van presentar dins el termini establert en el procediment
contractual.

L’expedient no conté I'acta de la sessio de la Mesa de contractacié en la qual va qualificar
si els documents presentats pels licitadors eren correctes en temps i forma.

En referéncia a la valoracié de les propostes dels licitadors a partir dels criteris indicats en
els plecs de clausules administratives, en I'expedient de contractacié hi ha un full que
conté una valoracié de les proposicions presentades per tres licitadors. L'organ de
contractacié ha adjudicat el contracte a Areas, SA, que va obtenir una puntuacié més
elevada segons aquest full, el qual no esta datat ni consta qui I'ha confeccionat. Areas, SA
va resultar adjudicataria per la puntuacié obtinguda per sobre les altres propostes en la
valoraci¢ del projecte técnic i del canon ofert.

En relacié amb el projecte tecnic, I'nospital va valorar les millores en el local i els equi-
paments de la cafeteria per valor de 369.321,93 € i I'aportacié d’'una partida addicional de
324.546,54 € (32.454,65€ anuals durant 10 anys) per al manteniment i la millora de les
instal-lacions de I'hospital, a decidir per la direccio del centre.

Respecte al canon, I'hospital va valorar el canon en 36.637,69 € anuals, xifra que inclou
I'import del canon que va oferir Areas, SA per 4.183,04€ i els 32.454,65€ anuals de la
partida esmentada en el paragraf anterior destinada al manteniment i a la millora de les
instal-lacions de I'hospital, fet pel qual va obtenir la maxima puntuacio.

D’aqui es despren que I'hospital va valorar i puntuar I'import de 324.546,54 €, destinat al
manteniment i la millora de les instal-lacions de I'hospital, de forma duplicada. A més a
més, tal com consta en la proposicié d’Areas, SA, aquestes inversions i despeses en
manteniment no s’havien de realitzar necessariament en el local on s'ubicava la cafeteria,
sind que es podien realitzar en qualsevol de les instal-lacions de I'hospital. Atés que
aquestes despeses i inversions no estaven relacionades en l'objecte d’aquest contracte,
en cas d’haver-se de realitzar haurien de ser objecte d’'un altre expedient de contractacio
per part de I'hospital i per tant, no es podien valorar en aquesta contractacio.

e) Manca d’acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social

En I'expedient no consta que. en el moment de I'adjudicacié, Areas, SA es trobés al corrent

del pagament de I'Ilmpost sobre activitats econdomiques ni que estigués al corrent en el
compliment de les obligacions tributaries amb I'Estat i amb la Seguretat Social. En
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I'expedient tampoc consta la certificacio positiva que 'empresa adjudicataria es trobava al
corrent d’obligacions tributaries amb la Generalitat de Catalunya.

Aquests fets incompleixen l'article 79.2 de la Llei de contractes que estableix que abans de
I'adjudicacio, 'empresa que vagi a resultar adjudicataria ha d’acreditar estar al corrent del
compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social i I'article 13 del
Reglament general de la Llei de contractes que estableix el mateix pel que fa a les
obligacions tributaries amb la Generalitat.

f) Manca de notificacié i publicitat de I’adjudicacié

En I'expedient no hi consta que I'hospital hagi notificat I'adjudicacié del contracte als
participants en la licitacio, excepte a I'adjudicatari, fet que incompleix I'article 93 de la Llei
de contractes. Pel que fa a la notificacié a I'adjudicatari, I'expedient inclou una carta de
data 21 de gener de 2002, sense registre de sortida, en la qual s’informa I'adjudicatari que
'adjudicacio és a favor seu. Aquesta carta esta datada 11 dies després que s’hagués
signat el contracte entre Areas, SA i I'hospital, el 10 de gener de 2002.

El centre hospitalari tampoc ha publicat I'adjudicacio al Diari Oficial de la Generalitat de
Catalunya, segons estableix I'article 93 de la Llei de contractes.

Tampoc consta que Areas, SA s’hagi fet carrec dels costos dels anuncis de licitacio,
d’acord amb el que estableixen els plecs de clausules administratives.

g) Manca de constitucié de les garanties

En data 25 de gener de 2002 Areas, SA va constituir la garantia definitiva a favor de
I'nospital per a I'execucid del contracte del servei de cafeteria per 6.012,12€. Aquesta
garantia es va constituir 15 dies després d’haver-se formalitzat el contracte, el 10 de gener
de 2002. La constitucié de la garantia definitiva té per objecte la salvaguarda dels
interessos publics, fet pel qual la seva constitucié és requisit previ necessari per a la
formalitzacio del contracte, tal com estableix I'article 54.2 de la Llei de contractes.

h) Incompliment de les clausules economiques

D’acord amb la proposicié presentada per 'empresa adjudicataria, Areas, SA s’havia de
fer carrec de les millores en el local i en els equipaments on estava situada la cafeteria per
import de 369.321,93€, satisfer el canon de 4.183,04€ anuals i destinar 32.454,65€
anuals, que s’havien d’adequar cada any a I'lPC, al manteniment i a la millora de les
instal-lacions de I'hospital.
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L’adjudicatari no va realitzar les inversions ni va destinar els recursos al manteniment de
les instal-lacions incloses en la seva oferta. Tampoc no va satisfer cap import en concepte
de canon perqgue 'dérgan de contractacio, mitjancant Resolucié de 9 de gener de 2001, va
establir que Areas, SA construiria al seu carrec un edifici annex a I'hospital per a la
localitzacid de la nova cafeteria, per un pressupost de 729.698,92 €, fet pel qual no seria
exigible el pagament de cap canon, ni cap altra inversié o cost de manteniment (vegeu
apartat 2.2.2).

El fet que 'empresa adjudicataria realitzi una obra no prevista en els plecs és juridicament
incorrecte. D’'una banda, la realitzacio d’inversions i despeses diferents de les previstes en
els plecs suposa una distorsié de la lliure concurréncia en perjudici d’altres licitadors
diferents de I'adjudicatari que podrien haver modificat les seves proposicions si haguessin
conegut les condicions reals a partir de les quals s’ha executat el contracte. D’altra banda,
les clausules dels plecs son part integrants del contracte, el qual s’ha d’ajustar als plecs;
I'execucio del contracte sense ajustar-se a les condicions establertes en els plecs déna
lloc a un incompliment contractual, ates que contravé l'article 94 de la Llei de contractes
gue estableix que els efectes dels contractes administratius es regeixen, entre altres, pels
plecs de clausules administratives i de prescripcions tecniques.

En relacié als preus dels articles que es venen en la cafeteria i en les maquines
expenedores, el plec de prescripcions tecniques establia que 'augment anual de preus
com a norma general no superaria I'IPC.

La Sindicatura ha revisat els preus del menu i dels sis articles que I'hospital va utilitzar per
valorar la proposta econdomica de la prestacié en la seleccidé de I'adjudicatari. D’aquesta
analisi es despren que l'any 2006 els preus dels articles de la cafeteria destinats al
personal de I'hospital es van incrementar un 3,76% i els destinats al public un 5,51%,
malgrat que la variacié de I'lPC va ser un 3,7%. L'any 2007 els preus dels articles de la
cafeteria destinats al personal es van incrementar un 3,62% i els destinats al public un
5,22%, mentre que la variacié interanual de I'lPC de desembre de 2006 va ser d’'un 2,7%.

Els articles que han sofert increments més elevats han estat el cafe amb llet, que va
augmentar un 11,76% i un 10,53% en els anys 2006 i 2007, respectivament, i el croissant,
amb increments d’'un 6,25% i d'un 5,88% en els respectius exercicis en la cafeteria del
public general. Dels articles examinats I'any 2006, només el menu, I'entrepa de pernil i el
café de la cafeteria del personal i I'any 2007, el café de la cafeteria del personal es van
incrementar en igual o menor percentatge que la variacid de I'lPC de cada exercici
anterior.

Pel que fa al grau de satisfaccié dels usuaris d’aquest servei, I'hospital ha informat que no
consta que hagin realitzat cap reclamacio a la Unitat d’atencié a l'usuari.
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En relacié al desenvolupament de l'activitat d’Areas, SA, I'hospital no ha sollicitat a
'empresa que li lliurés el Balang i el Compte de perdues i guanys relatiu a I'activitat que té
adjudicada, els quals hauria de facilitar amb una periodicitat anual, d’acord amb la
clausula 7 del plec de prescripcions técniques.

i) Improcedéncia de traslladar a futurs adjudicataris obligacions que es contrauen en
I’actualitat

Del contracte del servei de la cafeteria es despren que amb posterioritat a 'adjudicacio del
servei de cafeteria i restauracid es va encarregar a Areas, SA la realitzacioé d’altres obres
diferents de les esmentades en els apartats anteriors per import de 75.302 €.

En el contracte s’estableix que aquestes obres s’amortitzaran en dos anys a partir dels deu
anys del contracte i a carrec del nou adjudicatari, que en cas que no fos Areas, SA, haura
de satisfer aquest import més I'lPC a I'empresa Areas, SA.

La clausula d’aquest contracte no es licita, atés que I'administracié no pot traslladar una
obligacié del mateix hospital a un hipotetic futur adjudicatari d’un potencial contracte a
signar, d’acord amb el que estableix la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de
I'Estat en I'informe 11/93, de 12 de juliol.

2.2.2. Construccio de I'edifici on esta ubicada la cafeteria

L’hospital va encarregar a Areas, SA la realitzacié del projecte i la construccié d’un nou
edifici annexat a I'hospital per ubicar-hi la cafeteria. Alhora, aquesta empresa va subcon-
tractar la realitzacié del projecte a 'empresa Bogdanov i Associats, SL i I'execucio de
I'obra a 'empresa constructora Proyectos y Ejecuciones de Obra, SA.

La primera mencié que es fa d’aquesta obra és en la resolucié de I'adjudicacié del servei
de cafeteria, de data 9 de gener de 2002, en la qual I'drgan de contractacio va establir que
I'adjudicacié quedava condicionada a la recepcié de les obres de construccié d’un edifici
annex a I'hospital.

Aquesta condicié queda concretada mitjancant resolucié de la mateixa data del director
del centre hospitalari, en la qual va determinar que I'adjudicatari dels serveis de cafeteria i
restauracio tenia l'obligacié de construir un edifici annex a I'hospital per localitzar la nova
cafeteria. Aixi mateix en 'apartat quart de la resolucié es posa de manifest la necessitat
gue es culminin les obres del nou edifici per tal que s’hi pugui prestar el servei de cafeteria
objecte del contracte de referéncia. El pressupost de I'obra va ser 729.698,92€ i incloia
68.815,89 € de despeses financeres,

D’aquest apartat cal fer les observacions seguents:
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a) Obra realitzada sense procediment contractual

La construccio de I'edifici annex a I'hospital per ubicar-hi el servei de cafeteria s'ha realitzat
sense seguir cap procediment contractual. En aquest sentit, ni en la resolucié d’incoacié
de I'expedient del servei de cafeteria, ni en els seus plecs de clausules, ni en la resolucio
d’aprovacié de I'expedient, ni en la publicitat de la licitacié efectuada al DOGC, ni en la
resolucié d’adjudicacié ni en el contracte s’establia que I'objecte del contracte fos, entre
altres, la construccié d’un edifici.

Pel que fa a la redaccioé del projecte de la construccié de I'edifici de la cafeteria, I'hospital
no disposa de cap contracte signat amb cap empresa. El centre ha informat que va
adjudicar directament la redacci6é del projecte a Areas, SA i que aquesta entitat el va
subcontractar a una altra societat. L'article 196 de la Llei de contractes estableix que la
redaccio de projectes és un contracte de consultoria i assisténcia, per tant s’hauria d’haver
ajustat als principis de publicitat i concurréncia i regit, quant a la seva preparacio,
adjudicacio, execucio, efectes i extincio, pels procediments que regula la Llei de
contractes, d’acord amb el que estableix I'article 7 d’aquesta mateixa Llei.

Aixi mateix, la construccié de la nova cafeteria s’hauria d’haver tramitat com un contracte
administratiu d’obra tipic, que s’hauria d’haver ajustat als principis de publicitat i concur-
rencia, i regit quant a la seva preparacio, adjudicacio, execucio, efectes i extincié pels
procediments que regula la Llei de contractes, d’acord amb el que estableix larticle 7
d’aguesta mateixa Llei.

L’hospital tampoc no disposa del cap contracte formalitzat amb I'empresa que es va
encarregar de construir I'obra, ni de I'acta de comprovacié ni de la de recepcié de les
obres, fets pels qual es desconeix si I'edifici on es presta el servei de cafeteria és propietat
o0 no de I'hospital i si 'execucié de I'obra es va realitzar a satisfaccié de I'administracio i
d’acord amb el projecte de I'obra.

b) Manca d’autoritzacié ambiental

Areas, SA va sollicitar a I'’Ajuntament de Tortosa l'autoritzacié ambiental per a l'area de
servei de la cafeteria. L’ajuntament va denegar l'autoritzacié en data 7 de novembre de
2002 perqué aquesta activitat es trobava integrada en el conjunt d’instal-lacions que
conformen I'Hospital i per tant, i atés que no constava que I'hospital disposés de la
llicencia municipal d’activitats, esqueia tramitar la llicencia ambiental de tot el conjunt de
les instal-lacions de I'hospital.

A 20 de setembre de 2007, I'hospital encara no disposa de la llicencia ambiental, malgrat
que durant aquests cinc anys ha fet diferents actuacions per obtenir-la.
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2.2.3. Explotacié d’una botiga (quiosc)

L’objecte del contracte d’explotacié d’una botiga és la gestié i explotacié d’un quiosc per a
la venda de llibres, premsa, petits estris de neteja personal i objectes de regal.

El procediment d’adjudicacié va ser obert i la forma d’adjudicacié la del concurs.
L’explotacio del quiosc ja s’havia licitat amb anterioritat en la tramitacié del contracte del
servei de cafeteria perd, tal com s’explica en l'apartat 2.2.1, 'empresa adjudicataria
d’aquest contracte no la va dur a terme.

L’explotacié del quiosc es va adjudicar el 24 de desembre de 2003 a una persona fisica. El
termini del contracte, formalitzat I'1 de juliol de 2004, és de deu anys.

De la revisio d’aquest contracte cal fer les observacions seglents:

a) Aprovacio incorrecta de I’expedient

L’0rgan de contractacio va aprovar I'expedient de contractacié de I'explotacié del quiosc
mitjancant una resolucid que no esta datada i on no es disposa de l'obertura del
procediment d’adjudicacié ni compren I'aprovacio de la despesa, fets que incompleixen el
que estableix l'article 69.1 de la Llei de contractes.

b) Incidéncies administratives en el procediment d’adjudicacio

L’hospital no disposa d’acreditacié de la data en qué I'Unic licitador que es va presentar al
concurs va aportar la documentacio per a la licitacio, fet pel qual no es pot determinar si la
va presentar dins el termini establert en el procediment contractual.

[’acta de la sessi6 de la Mesa de Contractacié d’obertura de la documentacié acreditativa
de la solvencia economica i técnica no fa referéncia a si la documentacié aportada pel
licitador era correcta en temps i forma. La qualificacié dels documents presentats pels
licitadors és una de les funcions de la Mesa, d’acord amb l'article 88 de la Llei de
contractes. D’altra banda en I'expedient no consta la valoracié de la proposicio del licitador
d’acord amb els criteris d’adjudicacio establerts en els plecs de clausules administratives.

c) Despeses de publicitat de la licitacié no satisfetes per I’adjudicatari
No consta que I'adjudicatari hagi satisfet les despeses de publicitat de I'anunci de la

licitacié del contracte, fet que incompleix l'article 75 del Reglament general de la Llei de
contractes.
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d) Manca de constitucid de la garantia definitiva

En I'expedient no figura que I'adjudicatari hagi constituit la garantia definitiva de 6.000€. La
constitucié de la garantia definitiva té per objecte la salvaguarda dels interessos publics,
fet pel qual la seva constitucio és requisit necessari per a la formalitzacié del contracte, tal
com estableix I'article 54.2 de la Llei de contractes.

e) Retard en la formalitzacié del contracte

El contracte es va formalitzar I'1 de juliol de 2004, set mesos més tard de la data que
consta en la carta de notificacié de I'adjudicacio¢ a I'adjudicatari, fet que incompleix l'article
54 de la Llei de contractes, que estableix que els contractes s’han de formalitzar en el
termini de 30 dies a comptar des del seglent a la notificacié de I'adjudicacio.

f) Incidencies en el canon per explotar el servei

En el contracte per I'explotacié del servei de quiosc es va fixar que I'adjudicataria pagaria
un canon mensual de 30€, actualitzats cada any amb I'lPC. A resultes d’aquesta actua-
litzacio, I'any 2006 I'import del canon es va incrementar un 3,7% i va ascendir a 32,11€
mensuals, 385,32 € anuals.

El centre hospitalari no va elaborar cap estudi técnic ni economic que contingués els
calculs dels rendiments i les despeses esperats de I'explotacid del servei, amb objecte de
determinar de forma objectiva I'import del canon anual. El fet de no realitzar aquest estudi
contrave l'article 183 del Reglament general de la Llei de contractes que estableix que
I'nospital havia d’elaborar el projecte d'explotacié del quiosc que hauria d’haver contingut
un estudi economicoadministratiu del servei i del seu regim d'utilitzacio.

D’altra banda, el licitador, en la proposta econdomica que va presentar, va oferir de satisfer
un canon superior, de 40 €; perd en el contracte es va fixar per 30 €.

g) Incompliment del plec de prescripcions técniques

El plec de prescripcions técniques establia que I'adjudicataria hauria d’adequar al seu
carrec un local situat enfront I'entrada principal de I'hospital per a la venda dels diaris,
llibres, revistes, etc. L'adequacié d’aquest local no es va dur a terme sind que, segons ha
manifestat I'nospital, I'adjudicataria va adquirir I'estructura d’un quiosc que va situar enfront
de la cafeteria.

El fet que l'adjudicataria no realitzi les obres de millora previstes en el plec de
prescripcions técniques per adequar el quiosc, les quals constaven com a criteri d’adju-
dicacio en el plec de clausules administratives i que per contra adquiris una estructura
d’un quiosc per prestar aquest servei, suposa un incompliment del contracte atés que les
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clausules dels plecs formen part del contracte, a les quals aquest s’ha d’ajustar, tal com
estableix la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de I'Estat en I'informe 65/96,
de 20 de mar¢ de 1997.

A més a més, I'hospital no disposa de cap document que doni el vistiplau a la compra de
la nova estructura del quiosc ni a la seva ubicacio en els terrenys de I'hospital.

D’altra banda, en relacio a la prestacid del servei, el plec de clausules de prescripcions
tecniques establia que I'adjudicataria podria concloure el contracte en un termini de tres
mesos comptats des que ho hagués sol-licitat. A data posterior de I'exercici fiscalitzat, 5 de
maig de 2007, I'adjudicataria va sol-licitar la finalitzacio de la prestacié del servei de quiosc
amb efectes 5 d’agost de 2007. Aquesta sol-licitud no va ser registrada per I'hospital.

L’0organ de contractacid no ha dictat resolucié expressa en relacié a la sol-licitud de
I'adjudicataria de finalitzacié del contracte, contravenint 'article 42 de la Llei 30/1992, de
26 de novembre de regim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu, que estableix I'obligatorietat de l'administracié de dictar resolucio
expressa en tots els procediments i de notificar-la independentment de la forma d’iniciacio.

D’altra banda, d’acord amb I'article 43 de la Llei 30/1992, que regula el silenci administratiu
en procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat, cal entendre estimada la sol-licitud de
I'adjudicataria i, per tant, el contracte s’ha resolt en data 5 d’agost de 2007.

Tot i aixo, I'hospital ha informat que la voluntat de I'adjudicataria no era la resolucié del
contracte sind la suspensié de la prestacio del servei fins poder traspassar el quiosc; és a
dir, la suspensié i posterior cessid dels drets i obligacions del contracte a un tercer.
Aquesta cessid no es pot dur a terme ja que el contracte ja esta rescindit, perd en tot cas,
la cessid del contracte s’hauria d’haver ajustat al que disposa l'article 114 de la Llei de
contractes.

2.2.4. Servei de televisid i telefonia
L’any 2006, 'empresa Rent Vision SA va prestar el servei de televisio i telefon als pacients
gue ocupaven habitacions a I'hospital, a partir d’'un contracte formalitzat amb el centre

hospitalari el 12 de juliol de 1994 i modificat en data 1 de gener de 1999.

El contracte tenia una vigéncia de dotze anys perd mitjancant la modificacié esmentada,
s’amplia la durada del contracte fins el 12 de juliol de 2016; és a dir, deu anys més.

L’any 2006, 105 habitacions, amb dos llits cada habitacié, disposaven del servei de
televisio i telefonia.

33



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 3/2008

En relacié amb la qualitat de la prestacid del servei, el centre ha comunicat que les
supervisores de cada planta sén les que duen el control sobre I'adequat funcionament dels
televisors i telefons i que son les encarregades de comunicar al personal de Rent Vision,
SA les avaries dels aparells. El centre també ha comunicat que el personal d’aquesta
empresa acudeix rapid en cas d’averia, perd desconeix el nombre d’avaries que van tenir
els televisors i els telefons durant I'any 2006 i no té documentacio ni informacié que permeti
analitzar la rapidesa amb qué les avaries es reparen. Tot i aixd, no consta cap reclamacio
en la Unitat d’atencio¢ a I'usuari.

De la revisio d’aquest apartat, cal fer les observacions seglients:

a) Contractacio sense seguir el procediment legalment establert

L’hospital va adjudicar aquest contracte de forma directa, obviant qualsevol tipus de
procediment reglat, amb incompliment dels principis de publicitat i concurréncia. Aquest
contracte s’hauria d’haver tramitat, quant a la seva preparacio, adjudicacio, efectes i
extincio, d’acord amb els procediments que regula la Llei de contractes en el Llibre .

b) Incidéncies en el canon per I’explotacié del servei de televisio i telefon a les
habitacions

En la modificacioé del contracte es va fixar que Rent Vision, SA pagaria un canon anual de
700.000 pessetes (4.207,08€) pel servei de televisio i telefonia, el qual es podia incre-
mentar previ acord d’ambdues parts aplicant 'augment de I'lPC anual corresponent.

El centre hospitalari no va elaborar cap estudi técnic ni econdmic que contingués els
calculs dels rendiments i despeses esperats de I'explotacid del servei, amb l'objecte de
determinar de forma objectiva I'import del canon anual, fet que no permet determinar si
'import del canon és adequat com a contraprestacié de I'explotacié dels serveis de
telefonia i televisio.

La modificacié del contracte preveia que el canon es pagaria per trimestres o anualitats
vencudes i que es podia satisfer en efectiu o en materials per a I'hospital. El centre sanitari
ha informat que Rent Vision, SA va satisfer el canon de I'any 2005 mitjancant la compra de
catorze butaques reclinables per a I'hospital per 4.804 €. El centre disposa d’una factura
de data 20 d’octubre de 2005 per 'adquisicid d’aquestes butaques, en la qual figura com a
comprador Rent Vision, SA.

El fet que Rent Vision, SA pugui satisfer el seu deute mitjancant un pagament en especie
contravé l'article 60.2 de la Llei general tributaria, que estableix que el pagament en
espécie només es pot admetre quan una llei ho disposi expressament. El servei de
televisio i telefonia és un contracte de naturalesa administrativa especial regulat en la Llei
de contractes, i la forma de pagament del canon esta regulat en la Llei de finances
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publiques de Catalunya. Ni la Llei de contractes ni la Llei de finances preveuen el
pagament en espécie.

D’altra banda, I'nospital de Tortosa no ha reconegut com a dret I'import del canon de
I'exercici 2005 ni ha comptabilitzat el valor de les butagues rebudes com a immobilitzat
material.

En data 31 de maig de 2007, I'hospital va liquidar a Rent Vision, SA el canon de I'any 2006,
per 4.981 €, que I'adjudicatari va pagar el 10 de juliol de 2007.

2.3. CONCESSIONS D’OCUPACIO DE DOMINI PUBLIC

La instal-lacié de cabines de teléfon en les dependéncies de I'Hospital de Tortosa s’ha de
considerar una ocupacié demanial, la qual es regeix per la normativa patrimonial corres-
ponent. Ara bé, en la mesura en qué la utilitzacid del domini public es recull en un
contracte li és d’aplicacio la normativa de la Llei de contractes en relacio als contractes
administratius especials.

2.3.1. Explotacio de cabines telefoniques

La instal-lacio i explotacié de teléfons publics en les dependencies de I'hospital la va dur a
terme Telefénica Telecomunicaciones Publicas, SAU (TTP) a partir del contracte formalitzat
el 20 de febrer de 2003, modificat el 3 de mar¢ de 2004 mitjangcant un annex al contracte i
rescindit el 2 de maig de 2006, data en qué TTP i I'hospital van signar un nou contracte
mitjancant el qual TTP es comprometia a instal-lar sis teléfons publics.

De la revisio d’aquest expedient cal fer 'observacio seglent:

a) Incidéncies en el canon per explotar el servei de cabines telefoniques

En el contracte de 20 de febrer de 2003 es va pactar que TTP pagaria un canon anual de
8.365,92€. L'annex al contracte del 3 de mar¢ de 2004 modifica Unicament la contra-
prestacié economica, i estableix que TTP es compromet a donar productes o prestar
serveis a favor de I'hospital sense que en cap cas els productes o serveis puguin superar
els 8.365,92€. D’altra banda, el contracte de 2 de maig de 2006 va establir que TTP
pagaria una comissio minima de 3.480€ i una variable calculada en funci¢ dels consums
dels teléfons.

El centre hospitalari no va elaborar cap estudi técnic ni economic que contingués els
calculs dels rendiments i despeses esperats de I'explotacid del servei, amb 'objecte de
determinar de forma objectiva I'import del canon anual, fet que no permet determinar si els
imports dels canons eren adequats com a contraprestacié de I'explotacid dels telefons
publics.

35



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 3/2008

El centre sanitari ha informat que TTP va satisfer el canon de I'any 2005 mitjancant la
compra de 14 butaques reclinables per a I'hospital per 7.100€. El centre disposa d’una
factura de data 14 d’'octubre de 2005 per I'adquisicid d’aquestes butaques, en la qual
figura com a comprador TTP.

El fet que TTP pugui satisfer el seu deute mitjancant un pagament en espécie contravé
I'article 60.2 de la Llei general tributaria, que estableix que el pagament en espécie només
es pot admetre quan una llei ho disposi expressament. L'explotacié de cabines telefo-
niques és una autoritzacio d’ocupacio del domini public regulada per la normativa
patrimonial mentre que la forma del pagament del canon esta regulat en la Llei de finances
publiques de Catalunya. Ni la Llei de finances ni la normativa patrimonial preveuen el
pagament en espécie.

D’altra banda, I'hospital no ha reconegut com a dret I'import del canon de 'exercici 2005 ni
ha comptabilitzat com a immobilitzat material el valor de les butaques rebudes.

En data 31 de maig de 2007, I'hospital va liquidar a TTP el canon de I'any 2006, per 8.675€
que l'adjudicatari va pagar el 22 de juny de 2007. L'import d’aquest canon correspon a
I'import fixat en el contracte de 20 de febrer de 2003, actualitzat amb la variacié de I'lPC de
cada any, tot i que el nou contracte de 2 de maig de 2006 fixava com a contraprestacio
economica una quantitat anual calculada sobre el consum facturat per telefonica.

2.4. CONVENI PER AL SERVEI D’ASSISTENCIA RELIGIOSA

En data 3 de gener de 1979, I'Estat espanyol i la Santa Seu van signar un Acord sobre
assumptes juridics, I'article 4.1 del qual estableix que I'Estat reconeix i garanteix I'exercici
del dret a l'assisténcia religiosa dels ciutadans internats en establiments penitenciaris,
hospitals, sanatoris, orfenats i centres similars, tant publics com privats. L’Acord Marc de
24 de juliol de 1985 entre el Ministre de Justicia, el Ministre de Sanitat i Consum i la Santa
Seu desenvolupa I’Acord esmentat.

Amb objecte de donar compliment en I'ambit de Catalunya a I'article 4 de I'Acord de 3 de
gener de 1979 i 'Acord Marc de 24 de juliol de 1985, el Departament de Sanitat i Seguretat
Social i I'Església Catolica de Catalunya van subscriure, en data 8 de maig de 1986, un
Acord en qué el Departament garanteix I'exercici del dret a I'assisténcia religiosa dels
catolics que reben serveis en els centres de la Xarxa Hospitalaria d’Utilitzacié Publica.

El 5 de mar¢c de 2001 el conseller de Sanitat i Seguretat Social i la Conferéncia Episcopal
Tarraconense van subscriure un conveni en qué s’estableix un marc de col-laboracié entre
les dues institucions adrecat a promoure la viabilitat del servei d’assisténcia religiosa
catdlica als centres sanitaris i on s’aprova un model de conveni a subscriure entre els
centres i els bisbats i un modul econdmic a partir del qual s’establira el cost economic del
servei d’assistencia religiosa catolica.
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En data 23 d’octubre de 2001, es va formalitzar el conveni entre I'lCS i el Bisbat de Tortosa,
relatiu a la prestacié d’assisténcia religiosa catolica a I'Hospital de Tortosa Verge de la
Cinta. Aquest conveni, de caracter anual, es va prorrogar cada any durant el periode que
abasta de I'any 2002 al 2006.

L’hospital compta amb un agent pastoral que presta assistencia religiosa a temps complet
i un altre a temps parcial i destina a aquest servei una capella i un despatx.

L'any 2006 pel servei d’assistencia religiosa catdlica, I'hospital va reconéixer obligacions
per 27.099,69€, de les quals 11.291,50€ estaven pendents de pagament a 31 de
desembre d’aquest exercici.

El centre hospitalari no té establerts convenis per prestar serveis religiosos d’altres
confessions.

3. CONCLUSIONS

Un cop analitzats, d’acord amb els objectius previstos, els serveis auxiliars i comple-
mentaris a les prestacions sanitaries a pacients, visitants i empleats de I'Hospital de
Tortosa Verge de la Cinta prestats durant I'any 2006 es formulen les observacions que
s’exposen a continuacio.

3.1. OBSERVACIONS

En aquest apartat s’inclouen les observacions que es desprenen de la fiscalitzacio
realitzada. S’inclouen aquells fets que s’han considerat incorrectes, ja sigui per incom-
pliment de la normativa que els és d’aplicacié o perque s’ha observat alguna ineficiencia
economica. Caldria, per tant, que I'hospital esmenés els fets que tot seguit s’indiquen:

1) Contractacio sense seguir el procediment legalment establert

L’hospital va contractar 'empresa Areas, SA per a la realitzacié del projecte i la construccio
d’'un edifici annexat al centre hospitalari per ubicar-hi la cafeteria sense seguir cap
procediment contractual. L’hospital no disposa de documentacié que acrediti la titularitat
d’aquesta construccio.

La construcci¢ d’aquest edifici, amb una despesa pressupostada de 729.698,92 €, s’hauria
d’haver efectuat com un contracte administratiu d’obra tipic, i la redaccié de projectes com
un contracte de consultoria i assisténcia. Ambdds contractes s’haurien d’haver ajustat als
principis de publicitat i concurréncia, i quant a la seva preparacio, adjudicacio, execucio,
efectes i extincié s’havien d’haver regit pels procediments que regula la Llei de contractes,
d’acord amb el que estableix l'article 7 d’aquesta mateixa Llei (apartat 2.2.2 a).
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L’hospital també va adjudicar el servei de televisié i telefonia de les habitacions de forma
directa, obviant qualsevol tipus de procediment reglat, amb incompliment dels principis de
publicitat i concurréncia. Aquest contracte s’hauria d’haver tramitat quant a la seva
preparacio, adjudicacio, efectes i extincié d’acord amb els procediments que regula la Llei
de contractes en el Llibre | (apartat 2.2.4.a).

2) Modificacié de I'objecte del contracte

L’hospital va adjudicar a Areas, SA exclusivament el servei de cafeteria, malgrat que havia
licitat un contracte que tenia per objecte el servei de cafeteria i el servei de botiga. L'oferta
presentada per Areas, SA també incloia la realitzacié dels dos serveis.

L’d0rgan de contractacié no podia modificar I'objecte licitat ja que aixd suposa un obstacle
al principi de lliure concurréncia que ha de presidir la contractacié de les administracions
publiques ates que els licitadors diferents de l'adjudicatari podien haver modificat les
seves proposicions si haguessin conegut la modificacié de I'objecte contractual (apartat
2.2.1a).

3) Incidéncies en les actuacions administratives preparatories del contracte

En I'expedient del servei de bugaderia no hi figuren els plecs de clausules administratives
particulars que inclouen els pactes i condicions que defineixen els drets i obligacions que
assumiran les parts del contracte (apartat 2.1.1.d).

Els plecs de clausules administratives particulars dels expedients dels serveis de neteja i
jardineria i de seguretat no contenien la classificacié que havien de tenir els licitadors, cosa
que incompleix larticle 67.7.b) del Reglament general de la Llei de contractes (apartats
21.2.ai213.a.

L’0rgan de contractacio va aprovar els expedients de contractacié del servei de bugaderia,
del servei de neteja i jardineria, del servei de seguretat i de I'explotacid del quiosc mitjan-
cant resolucions que no estan datades, les quals no disposen I'obertura del procediment
d’adjudicacié ni comprenen l'aprovacié de la despesa, fets que incompleixen el que
estableix I'article 69.1 de la Llei de contractes (apartats 2.1.1.a, 2.1.2.a, 2.1.3.ai 2.2.3.a).

4) Improcedéncia de traslladar a futurs adjudicataris obligacions que es contrauen en
'actualitat

En el plec de prescripcions tecniques de l'expedient de contractacié de la neteja i
jardineria hi consta que I'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec de 18.000€ que
corresponen a l'amortitzacié pendent de les obres que va efectuar I'adjudicatari anterior
arran del contracte de neteja vigent amb anterioritat al signat en data 24 de gener de 2006.
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Amb posterioritat a I'adjudicacié de la gestié del servei de cafeteria i restauracié es va
encarregar a Areas, SA la realitzacié d’obres per 75.302 €, les quals s’amortitzaran en dos
anys a partir dels deu anys del contracte i a carrec del nou adjudicatari, que, en cas que
no fos Areas, SA, haura de satisfer aquest import més I'lPC a aguesta empresa.

Aquestes clausules no son licites, atés que I'administracié no pot traslladar una obligacié
del mateix hospital, com és la de satisfer a I'anterior adjudicatari la part de les inversions no
amortitzades a la data de finalitzacié del contracte, a un hipotetic futur adjudicatari d’'un
potencial contracte a celebrar (apartats 2.1.2.ai 2.2.1.i).

5) Manca d’acreditacié de la capacitat per contractar i de la solvéncia economica,
financera i técnica o professional

En I'expedient de contractacié del servei de cafeteria i restauracio no hi figura la documen-
tacio justificativa de la capacitat d’obrar del contractista, ni la documentacié acreditativa de
la suficient solvencia econdmica, financera i técnica o professional del contractista.
Tampoc hi consta que I'adjudicatari hagi presentat la declaracié responsable de no trobar-
se en cap prohibici¢ per contractar amb I'ICS, tal com disposa l'article 21.5 de la Llei de
contractes (apartat 2.2.1.c).

6) Manca d’acreditacio de la data en queé els licitadors van presentar la documentacié

L’hospital no disposa de la documentacié que acrediti la data en qué els licitadors van
presentar la documentacio per a licitar en els concursos de bugaderia, neteja i jardineria,
seguretat, cafeteria i restauracio i explotacié d’'una botiga, cosa que no permet determinar
si les proposicions dels interessats es van presentar dins el termini establert en els proce-
diments contractuals (apartats 2.1.1.d, 2.1.2.b, 2.1.3.b, 2.2.1.d, 2.2.3.b).

7) Manca d’actes i incidéncies en les actes de les sessions de la Mesa de contractacio

’expedient del servei de cafeteria i restauracié no conté 'acta de la sessid de la Mesa de
contractacio en que es van obrir els sobres que contenien la documentacié administrativa,
la qual hauria d’haver contingut la qualificacid¢ de la documentacié dels licitadors i les
empreses admeses a la licitacio i les rebutjades. D’altra banda, I'expedient del quiosc
conté l'acta esmentada perd no hi consta que la Mesa qualifiqués la documentacio
(apartats 2.2.1.d i 2.2.3.b).

8) Manca de ponderacié qualificativa dels criteris d’adjudicacié

Els plecs de clausules administratives dels expedients de contractacié de neteja i
jardineria i de seguretat no contenien la ponderacié qualificativa per a cada criteri d’adju-
dicacio. Aquest fet no garanteix suficientment 'objectivitat i la transparencia de I'actuacio
administrativa (apartats 2.1.2.b i 2.1.3.b).
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9) Incidéncies en la valoracio de les proposicions dels licitadors

Areas, SA va resultar adjudicataria del servei de cafeteria i restauracié a causa de la
puntuacié obtinguda en la valoracié del projecte tecnic i del canon ofert. En relacié al
projecte técnic, I'hospital va valorar, entre altres, I'aportacié d’'una partida de 324.546,54 €
(32.454,65 € anuals durant 10 anys) per al manteniment i la millora de les instal-lacions que
no estaven detallades en l'objecte del contracte, fet pel qual, si s’haguessin dut a terme,
haurien d’haver estat objecte d’un altre expedient de contractacié independent i, per tant,
no es podien valorar en aguesta contractaci¢. D’altra banda I'adjudicatari va obtenir la
maxima valoracié en relacié al canon ofert a conseqtencia que I'hospital va valorar com a
canon els 32.454,65 € anuals esmentats anteriorment, fet que va donar lloc a una duplicitat
en la valoracié d’'un mateix concepte (apartat 2.2.1.d).

Pel que fa a la valoraci¢ de les proposicions presentades pels licitadors del contracte de
neteja i jardineria, I'hospital va puntuar les millores de les caracteristiques técniques que
'empresa adjudicataria havia presentat amb posterioritat a I'acte public d’obertura de les
proposicions, fet que incompleix la Llei de contractes. D’altra banda, algunes de les
millores de les caracteristiques tecniques que es van valorar corresponien a actuacions
gue no estan relacionades amb el servei de neteja i jardineria, les quals haurien d’haver
estat objecte d’una contractacié independent (apartat 2.1.2.b).

L’hospital va adjudicar el servei de bugaderia a Flisa Catalufia, SAU, malgrat que l'oferta
d’aquesta empresa excedia el pressupost base de licitacio, fet pel qual s’hauria d’haver
rebutjat la proposicid, d’acord amb larticle 84 del Reglament general de contractacio
(apartat 2.1.1.b).

10) Manca de motivacié de la valoracio de les propostes dels licitadors

’adjudicacié dels contractes de neteja i jardineria, de seguretat i de cafeteria i restauracio
se sustenta en un full, on consten els aspectes que s’han valorat de les propostes dels
licitadors, que no esta signat ni datat (apartats 2.1.2.b, 2.1.3.b i 2.2.1.d).

Pel que fa als contractes de neteja i jardineria i de seguretat, la puntuacié d’alguns
aspectes valorats en el full esmentat en el paragraf anterior no esta motivada (apartats
2.1.2.bi2.1.3.b).

En els concursos del servei de bugaderia i d’explotacié del servei de quiosc, es va
presentar un unic licitador en cada un. En els expedients no hi consta la valoracio, d’acord
amb els criteris d’adjudicacié dels plecs de clausules administratives particulars, de les
proposicions que van presentar els licitadors respectius (apartats 2.1.1.d i 2.2.3.b).
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11) Manca d’acreditacié del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social

En els expedients de contractacié no hi consta que les empreses adjudicataries dels
contractes dels serveis de bugaderia, neteja i jardineria, seguretat i cafeteria i restauracio
es trobessin al corrent del pagament de I'lmpost sobre activitats econdmiques. Tampoc hi
figura la certificacid positiva que aquestes empreses es trobaven al corrent d’obligacions
tributaries amb la Generalitat de Catalunya (apartats 2.1.1.c, 2.1.2.c, 2.1.3.ci 2.2.1.e).

En l'expedient de contractacié del servei de cafeteria i restauracid no hi consta que
'empresa adjudicataria estigués al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i
amb la Seguretat Social (apartat 2.2.1.€).

Aquests fets incompleixen l'article 79.2 de la Llei de contractes i I'article 13 del Reglament
general de la Llei de contractes, que estableixen que abans de I'adjudicacié 'empresa que
vagi a resultar adjudicataria ha d’acreditar estar al corrent del compliment de les obliga-
cions tributaries i amb la Seguretat Social.

12) Manca de publicitat de les adjudicacions

L’hospital no va notificar I'adjudicaci6 del contracte de cafeteria i restauracio als licitadors
gue es van presentar al concurs, excepte a I'adjudicatari, fet que incompleix l'article 93 de
la Llei de contractes (apartat 2.2.1.1).

L’hospital no ha publicat les adjudicacions dels contractes dels serveis de bugaderia,
neteja i jardineria, seguretat, i cafeteria i restauracié als diaris oficials corresponents
(apartats 2.1.1.¢,2.1.2.d, 2.1.3.d i 2.2.1.f).

Els adjudicataris de la gesti6 del servei de cafeteria i restauracié i de I'explotacié del
quiosc no van satisfer els costos dels anuncis de licitacio, fet que va incomplir el que esta
establert en els plecs de clausules administratives i en l'article 75 del Reglament general
de la Llei de contractes (apartats 2.2.1.f, 2.2.3.c).

13) Incompliments en la constitucio de les garanties

En I'expedient del contracte d’explotacié del quiosc no consta que I'adjudicataria constituis
la garantia definitiva (apartat 2.2.3.d).

Els adjudicataris dels serveis de neteja i jardineria i de seguretat van constituir la garantia
definitiva per imports de 38.382,89€ i de 5.238,20 €, respectivament, que corresponen al
4% de limport d’'una anualitat dels contractes. La garantia definitiva s’hauria d’haver
constituit pel del 4% de l'import de I'adjudicacio, és a dir per 153.531,56 € i 20.952,80 €,
respectivament (apartats 2.1.2.€) i 2.1.3.e).
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D’altra banda els adjudicataris dels contractes del serveis de bugaderia, de neteja i
jardineria i de cafeteria i restauracié van constituir la garantia definitiva amb posterioritat a
la data de formalitzacié del contracte. La constitucié de la garantia definitiva té per objecte
la salvaguarda dels interessos publics, fet pel qual la seva constitucié és requisit previ
necessari per a la formalitzacié del contracte, tal com estableix I'article 54.2 de la Llei de
contractes (apartats 2.1.1.f, 2.1.2.ei 2.2.1.9)

14) Contracte formalitzat amb retard

El contracte per a I'explotacid del quiosc es va formalitzar set mesos més tard de la data
que consta en la carta en qué es va notificar 'adjudicacié a l'adjudicatari, fet que
incompleix I'article 54 de la Llei de contractes, que estableix que els contractes s’han de
formalitzar en el termini de 30 dies a comptar des del seglent a la notificacid de
I'adjudicacié (apartat 2.2.3.e)

15) Incidéncies en els canons per explotar els serveis

El centre hospitalari no va elaborar cap estudi técnic ni econdmic que contingués els
calculs dels rendiments i les despeses esperats del servei d’explotacid del servei de
cafeteria i restauracio, de I'explotacio del quiosc, de televisié i telefonia i de I'explotacié de
les cabines telefoniques, amb I'objecte de determinar de forma objectiva I'import del canon
anual dels respectius contractes. El fet de no realitzar aquest estudi no permet determinar
si els imports dels canons sén adequats com a contraprestacio de I'explotacio dels serveis
(apartats 2.1.1. b, 2.2.3.f, 2.2.4.b i 2.3.1.a).

Pel que fa a I'explotacid del servei de quiosc, I'adjudicatari va oferir satisfer un canon de
40 € mensuals perd en el contracte es va fixar un canon de 30 €, import que coincideix amb
el de la licitacio (apartat 2.2.3.).

En relacié amb I'explotacié de les cabines telefoniques i del servei de televisio i telefonia,
les empreses que explotaven aquests serveis van satisfer els respectius canons de I'any
2005 mitjancant la compra, cadascuna d’elles, de 14 butaques per a I'hospital. Atés que el
pagament en especie d’aquests deutes no esta previst en la normativa que els regula,
s’havia d’haver efectuat en efectiu, d’acord amb I'article 60 de la Llei general tributaria.

L’hospital no ha comptabilitzat com a drets reconeguts I'import dels canons de I'exercici
2005 per l'explotacié d’aquests serveis ni com a immobilitzat material el valor de les
butaques.

Pel que fa al canon de I'any 2006 per I'explotacio de les cabines telefoniques, el seu import
no es va ajustar al contracte signat el 2 de maig de 2006 sind que es va calcular d’acord
amb I'anterior contracte, de data 20 de febrer de 2003, que no era vigent (apartats 2.2.4.b i
2.3.1.a).
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16) Revisions dels preus del servei de cafeteria i restauracié que no s’ajusten als plecs

En el contracte del servei de cafeteria i restauracio, el preu dels articles de la cafeteria
destinada al public, a partir dels quals es va valorar la proposicié d’Areas, SA, es van
incrementar en un 5,51% de mitjana 'any 2006 i en un 5,22%, I'any 2007, tot i que el plec
de prescripcions técniques establia que la revisié anual de preus, com a norma general, no
superaria la variacioé de I'lPC, que va ser del 3,7% i del 2,7% en els respectius exercicis.
L’any 2007, els preus dels articles destinats al personal de I'hospital també es van
incrementar de mitjana en major proporcié a la variacié de I'lPC (apartat 2.2.1.h).

17) Incompliment de les clausules economiques

D’acord amb la proposicid presentada per 'empresa adjudicataria del servei de cafeteria i
restauracio, Areas, SA s’havia de fer carrec de les millores en el local i en els equipaments
on estava situada la cafeteria per import de 369.321,93 €, satisfer el canon de 4.183,04 €
anuals i destinar 32.454,65€ anuals, que s’havien d’adequar cada any a I'lPC, al mante-
niment i la millora de les instal-lacions de I'hospital.

L’adjudicatari no ha realitzat les inversions ni va destinar els recursos al manteniment de
les instal-lacions ni ha satisfet cap import en concepte de canon perqué I'drgan de
contractacio, mitjancant resolucié de 9 de gener de 2001, va establir que Areas, SA
construiria a carrec seu un edifici annex a I'hospital per a la localitzacid de la nova
cafeteria, per un pressupost de 729.698,92 €, fet pel qual no seria exigible el pagament de
cap canon, ni cap altra inversié o cost de manteniment.

D’altra banda, I'adjudicataria de I'explotacié del servei de quiosc tampoc va adequar el
local previst en els plecs situat enfront de I'entrada principal de 'hospital sind que, segons
ha manifestat I'hospital, va adquirir I'estructura d’'un quiosc que va situar davant de la
cafeteria.

El fet que I'empresa adjudicataria realitzi una obra o una inversid no prevista en els plecs
és juridicament incorrecte; d'una banda suposa una distorsié de la lliure concurréncia en
perjudici d’altres licitadors que diferents de I'adjudicatari podien haver modificat les seves
proposicions si haguessin conegut les condicions reals a partir de les quals es va adju-
dicar el contracte i de l'altra, suposa un incompliment contractual, atés que les clausules
dels plecs son part integrants del contracte (apartats 2.2.1.h i 2.2.3.9).

L’hospital no disposa de cap document que doni el vistiplau a la compra de I'estructura del
quiosc ni a la seva ubicacioé en els terrenys de I'hospital (apartat 2.2.3.9).

Algunes de les millores de les caracteristiques técniques ofertes per I'empresa adjudi-
cataria del servei de neteja no estan adequadament justificades perquée corresponen a
actuacions realitzades amb anterioritat a l'adjudicacié del contracte o perqué no es
disposa de la documentacio acreditativa de la realitzacié de la millora. D’altra banda Eulen,
SA no va realitzar les accions especials de neteja per 9.595,72 € previstes en el plec de
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prescripcions técniques; no obstant aixo, I'hospital no va deduir aquest import de la factura
del mes de desembre, tal com s’estableix en el plec esmentat (apartat 2.1.2.9).

18) Incompliment d’altres clausules dels plecs

L’hospital no ha sol-licitat a 'empresa adjudicataria del servei de cafeteria i restauracié que
li lliurés el Balang i el Compte de pérdues i guanys relatiu a I'activitat que té adjudicada, els
quals hauria de facilitar amb una periodicitat anual, d’acord amb la clausula 7 del plec de
prescripcions tecniques (apartat 2.2.1.h).

El centre hospitalari no pesa la roba bruta que lliura a l'adjudicataria del servei de
bugaderia i la roba neta que aquesta li entrega; per tant, no es poden confrontar els valors
de les pesades realitzades per I'adjudicatari amb les de I'hospital, tal com estableix el plec
de prescripcions técniques. A més a més hi ha diferéncies que I'hospital no ha sabut
explicar entre els quilos de roba lliurada per Flisa Catalufia, SAU a 'hospital i els quilos de
roba que I'empresa ha facturat (apartat 2.1.1.9).

19) Durada dels contractes superior a la fixada en la normativa

Els contractes de neteja i jardineria i de seguretat tenen una durada de quatre anys. El
contracte de neteja és, a més, prorrogable fins a un maxim de dos anys. La durada
d’aquests contractes incompleixen l'article 198 de la Llei de contractes, que estableix que
els contractes de serveis no poden tenir un termini de vigéncia superior a dos anys i, si €s
preveuen prorrogues, la durada total del contracte, incloses les seves prorrogues, no pot
excedir de quatre anys (apartats 2.1.2.fi 2.1.3.1).

D’altra banda, els plecs de prescripcions tecniques del contracte de seguretat estableixen
un termini del contracte d’'un any, termini que entra en contradiccié amb la durada
establerta en el contracte (apartat 2.1.3.).

20) Actualitzacié de preus anticipada

A partir de I'l de gener de 2007 es van actualitzar els preus del contracte de neteja i
jardineria en un 2,70%, percentatge que correspon a I'lPC interanual de desembre de
2006. Aquesta actualitzacié incompleix l'article 103.1 de la Llei de contractes ja que no
havia transcorregut un any des de l'adjudicacié del contracte, el 23 de gener de 2006
(apartat 2.1.2.h).

21) Manca de resolucié expressa i impossibilitat de cessié d’un contracte per estar
rescindit

En data 5 de maig de 2007, l'adjudicataria de I'explotacié del quiosc va sollicitar la
finalitzacié de la prestacio del servei amb efectes 5 d’agost de 2007. L’drgan de contrac-
tacid no ha dictat resolucid expressa respecte a aquesta sol-licitud, contravenint la Llei
30/1992, de 26 de novembre de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu, que estableix I'obligatorietat de I'administracié de dictar
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resolucio expressa en tots els procediments i de notificar-la sigui quina sigui la forma
d’iniciaci6. Tot i aixd, d’acord amb l'article 43 d’aquesta mateixa norma que regula el
silenci administratiu, cal entendre estimada la sollicitud de l'adjudicataria i per tant, el
contracte s’ha resolt en data 5 d’agost de 2007.

L’hospital ha informat que la voluntat de I'adjudicataria no era la resolucié del contracte
sind la suspensié de la prestacio del servei i posterior cessio dels drets i obligacions del
contracte a un tercer. Aquesta cessid no es pot dur a terme ja que el contracte ja esta
rescindit, pero la cessi¢ del contracte s’hauria d’haver ajustat al que disposa I'article 114
de la Llei de contractes (apartat 2.2.3.9).

22) Modificacié inadequada del contracte de seguretat

El contracte de seguretat es va adjudicar el 22 de desembre de 2005 i es va modificar I'1
de juny de 2006 amb la contractacié d’'un altre vigilant jurat les 24 hores del dia, durant un
periode que abastava des de I'1 de juny fins al 31 de desembre de 2006.

Aquesta modificacio, que ha implicat una despesa addicional en seguretat de 76.390,41 €
'any 2006, no s’ajusta a la Llei de contractes ja que incompleix l'article 101 d’aquesta
normativa, que estableix que I'drgan de contractacié només podra introduir modificacions
en els elements que integren el contracte sempre que siguin degudes a necessitats noves
0 a causes imprevistes. En aquest cas, quan es va iniciar I'expedient de contractacio ja es
disposava d’un informe emeés per la Comissaria General Territorial, de data abril de 2004,
gue recomanava comptar amb tres vigilants de seguretat les 24 hores del dia; per tant, la
modificacié del contracte no és deguda a una nova necessitat 0 a una causa imprevista,
sind que aquesta necessitat ja existia i era coneguda pel centre hospitalari en el moment
que es va incoar I'expedient de contractacio, el mes de juny de 2005.

D’altra banda, el centre no ha formalitzat la modificacié del contracte en el corresponent
document administratiu, i, per tant, ha contravingut el que disposa I'article 101.2 de la Llei
de contractes. A més, Eulen Seguridad, SA va comencar a prestar el servei d’ampliacié de
seguretat el mes de juny de 2006, gairebé dos mesos abans de constituir la garantia
definitiva, el 21 d’agost de 2006.

Durant I'any 2007 Eulen Seguridad, SA va continuar prestant el servei de seguretat mitjan-
cant un vigilant a més a més del que ja estava contractat sense formalitzar cap contracte
per escrit per aquesta prestacié addicional. Aixd implica que el centre hospitalari va adju-
dicar directament la prestacio d’aquest servei addicional, sense ajustar aquesta contrac-
tacio als principis de publicitat i concurréncia i la seva preparacio, adjudicacio, execucio,
efectes i extincio als procediments que regula la Llei de contractes (apartat 2.1.3.9).

23) Manca d’autoritzacié ambiental

A 20 de setembre de 2007, I'hospital no disposa de la llicencia ambiental pel conjunt
d’instal-lacions de I'hospital (apartat 2.2.2.b).
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4. TRAMIT D’AL-LEGACIONS

A l'efecte previst per l'article 6 de la Llei 6/1984, de 5 de marg, de la Sindicatura de
Comptes, modificada per la Llei 15/1991, de 4 de juliol, per la Llei 7/2002, de 25 d’abril i
per la Llei 7/2004 de 16 de juliol, el present projecte d’informe de fiscalitzacié fou trames,
en data 14 de desembre de 2007, al director gerent de I'Institut Catala de la Salut per tal
que, si fos el cas, es presentessin les al-legacions corresponents en els terminis establerts.

En data 3 de gener de 2008, el gerent territorial de I'ICS a les Terres de I'Ebre va demanar
una prorroga del termini de presentacio d’al-legacions que la Sindicatura va concedir.

La documentacio annexa, a la qual es refereixen les al-legacions, no ha estat reproduida i
s’ha dipositat a I'arxiu de la Sindicatura de Comptes de Catalunya.

A continuacié es transcriu I'escrit de contesta rebut del gerent territorial de I'ICS a les
Terres de I'Ebre:

Sindicatura de Comptes
Av. Litoral, 12-14
08005 - Barcelona

Senyor,

En resposta a I'informe provisional de fiscalitzacié nim. F-08/2007 corresponent a
I'Hospital de Tortosa Verge de la Cinta, exercici 2006, adjuntem escrit d’al-legacions.

Ens mantenim a la seva disposicio per qualsevol dubte i per seguir col-laborant en tot
alld que ens sigui possible i amb la maxima diligéncia.

Cordialment,
[Signatura]
Carles Tobar Pascual

Gerent Territorial de I'ICS
ales Terres del Ebre

Tortosa, 7 de gener de 2008
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Al-legacions a I'informe provisional de fiscalitzacié nim. F-08/2007
de la Sindicatura de Comptes

1. En referéncia al contracte amb Area, S.A., aquest va ser adjudicat i fiscalitzat al
exercici 2002. L’expedient, si bé inicialment va ser incoat per la prestacié del
servei de cafeteria de la cafeteria del Hospital a un any i amb un canon de 2.404
euro, amb posterioritat, i donat la manca d’espais assistencials (actualment en el
lloc on s’ubica la cafeteria s’han incorporat gabinets de radiologia), el mal estat
de l'anterior cafeteria i la manca de pressupost de inversions, des de la Direccid
es va optar per consultar verbalment entre les diferents empreses que es van
presentar quina podria assumir la inversid en una nova cafeteria. D’aquestes
converses i donada la urgencia del tema que es solapava amb les reformes del
servei de radiologia colindant amb la cafeteria, la Direccié va adjudicar el servei
de cafeteria per a 10 anys a partir del 2002 a I'empresa Areas, S.A., la Unica
empresa que va manifestar que podia assumir una inversié d’aquesta magnitud.
L’esmentada empresa va construir la nova cafeteria fora del Hospital en un annex
i la que va contractar les empreses constructores, tot supervisat per la Direccio
d’Infraestructures del ICS.

2. En referéncia a la manca d’acreditacié de certa documentacié com capacitat
d’obrar, estar al corrent de les obligacions tributaries, solvéncia economica i
tecnica i donats els grans problemes d’espai del Hospital, hi ha documentacio
que una vegada es va presentar a la Intervencié perqué la seva fiscalitzacio es
va arxivar en un magatzem extern que ha sofert molts moviments i no hem estat
capacos de localitzar-la en els terminis facilitats.

3. Cal remarcar que tots els contractes han estat fiscalitzats en temps i forma per la
Intervencié Delegada. Per 'esmentat en el punt anterior i pel fet que no es passi
pel registre d’entrada del Hospital tota la documentacié, no ha estat possible
demostrar fisicament que la documentacioé esta conforme la legislacio.

4. En referéncia al calcul dels diferents canons i donat que sén contractes que van
iniciar la seva ra6 de ser fa molts anys i si no es produeixen situacions que els
facin variar significativament a l'alga, els canons es calculen de forma repetitiva
incloent el IPC. Més aviat al contrari, en casos com cabines de teléfons, telefons
d’habitacio, TV. ... ens ha costat molt trobar empreses que pels volums d’activitat
fessin ofertes i que a més facin efectius els canons donada la gran utilitzacié dels
telefons mobils particulars, entre d’altres motius.

5. Pel que fa als contractes de seguretat, i neteja son contractes portats a Acord de
Govern i autoritzats i fiscalitzats com a plurianuals amb una durada de 4 anys. La
ampliacié del contracte de seguretat es va fer seguint el informe dels mossos
d’esquadra del 2005 i per raons d'urgéncia. Al 2007, i donat que la empresa
adjudicataria del servei es Eulen, es va considerar que per raons tecniques,
organitzatives i economiques, i donat que es mantenia el preu adjudicat
inicialment, es seguis ampliant el contracte als adjudicataris inicials.

6. No obstant I'anteriorment manifestat s’assumeix des de la Direccié la necessitat
de dotar els recursos necessaris per tal de resoldre les incidencies detectades
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com a resultat del present informe i es tindran molt en compte com a punts de
millora en la nostra gestio.

7. Com ampliacié¢ de les presents alllegacions, s'adjunta copia de les manifes-
tacions realitzades de data 29 novembre amb data de sortida 30 de novembre
ndamero de registre 1440.

8. En termes generals, volem manifestar que en tot moment s’han seguit els
procediments establerts per la legislacié vigent i que els expedients han estat

fiscalitzats per la Intervencié Delegada en temps i forma.

Cordialment,
[Signatura]

Carles Tobar Pascual
Gerent Territorial de I'ICS
ales Terres de I'Ebre

Tortosa, 7 de gener de 2008

5. COMENTARIS A LES AL-LEGACIONS

Totes les al-legacions formulades per I'Hospital de Tortosa Verge de la Cinta al projecte
d’'informe de fiscalitzacié 08/2007, referent a I'Hospital de Tortosa Verge de la Cinta,
exercici 2006, han estat analitzades i valorades degudament. El text inicial de l'informe no
s’ha alterat per entendre que les al-legacions trameses son explicacions que confirmen la
situacié descrita a I'informe o perquée no es comparteixen els judicis exposats en aquelles.
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