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ABREVIACIONS

DEA “Data envelopment analysis” o analisi envolvent de dades

FDH “Free Disposal Hull” o frontera de lliure ubicaci6

IBI Impost sobre béns immobles

LRBRL Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local
LRHL Llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de les Hisendes Locals

LMRLC Llei 8/1987, de 15 d’abril, municipal i de regim local de Catalunya

LRGR Llei 6/1993, de 15 de juliol, reguladora de la gestié de residus

LSC Llei 6/1984, de 5 de marg, de la Sindicatura de Comptes, modificada
per la Llei 15/1991, de 4 de juliol
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1. INTRODUCCIO
1.2. INTRODUCCIO A L'INFORME

La Sindicatura de Comptes de Catalunya emet el present informe d’acord amb
les funcions que li sén encomanades en l'article 2 de la Llei 6/1984, de 5 de
marc, modificada per la Llei 15/1991, de 4 de juliol (LSC), pel que fa referéncia
al control de la gestié de les corporacions locals, i per mitja dels informes
assenyalats en 'article 6, i en aquest cas amb especial consideracié a |'apartat
c) de lI'article 11 que diu que els informes de la Sindicatura han d’atendre també
a “la racionalitat en |’execucié de la despesa publica, basada en criteris
d’eficiéncia i economia”.

Els destinataris del present informe sén el Parlament de Catalunya i les
corporacions locals que efectuen el servei examinat.

1.1.1. Objecte i abast

L'objectiu principal d’aquest informe és, seguint el proposit del primer d’aquest
tipus, que feia referéncia a l'exercici 1994 (Informe 31/96-B), l'establiment
d’'una metodologia que permeti el coneixement del grau de l'eficiéncia relativa
amb queé actua una determinada administracié municipal en la prestacié del
servei de recollida d’escombraries. Per altra banda, la informacié recollida, a part
de donar un coneixement general del nivell de prestacié del servei, permet als
gestors de cada una de les administracions municipals disposar d’'un marc de
referéncia per tal de poder orientar les seves decisions de cara a una millora del
servei. També és important que els usuaris del servei, i els ciutadans en general,
es puguin assabentar de les caracteristiques de la gestié publica realitzada.

La técnica més utilitzada per a |I'avaluacié de l'eficiéncia en els serveis és |'Us
d’indicadors. La publicacié periddica d’indicadors és habitual en paisos més
avancats en materia de gestié publica; també és una practica corrent I'emissié
d’indicadors estandards perqué puguin ser utilitzats com a comparadors
universals.

A Catalunya, tot i que existeixen alguns organismes publics que utilitzen
indicadors de gestid, la legislacié vigent no estableix uns indicadors homogenis i
obligatoris ni imposen la seva publicacié i, per tant, anualment no es disposa de
resultats d’aquests ni d’estandards determinats per a la seva comparacio.

En aquest informe, s’intenta aportar les dades necessaries per poder avancar en
aquest sentit i assolir els objectius de fiscalitzacié esmentats per la llei. S’han
definit, calculat i analitzat una série d’indicadors per a la valoracié d’'un servei: el
de recollida urbana d’escombraries. Alguns d’aquests indicadors sén similars als
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utilitzats en l'informe referent a l'exercici 1994, aixd per tant, permet fer
comparacions temporals.

Per continuar aquest procés caldria que a més de I|'establiment legal dels
indicadors, aquests fossin elaborats anualment pels mateixos ajuntaments i que
periodicament fossin publicats.

A part dels indicadors, també es poden utilitzar models que analitzen I'eficiéncia
dels serveis per mitja d'algorismes. En aquest estudi s’aplica un determinat tipus
d’analisi que comporta l’establiment d'una classificacié de les diverses unitats
productores d’outputs similars. S’han establert diverses classificacions basant-
se en diferents aspectes del servei.

El present informe abasta |’actuacié I'any 1998 d’un grup d’entitats locals de
Catalunya majors de 5.000 habitants pel que fa a la recollida d’escombraries i al
seu transport; no s’ha analitzat el posterior tractament dels residus ni la neteja
de les vies publiques.

1.1.2 Metodologia i limitacions

El principal problema per portar a terme un estudi d’aquestes caracteristiques no
és pas metodologic ja que existeixen prou propostes técniques sobre la glestio,
sind que és la no disponibilitat d’informacié homogeénia i fiable. Per aquesta rad,
en la descripcié de la metodologia es fa especial émfasi en el treball efectuat per
a l'obtencié de les dades.

1.1.2.1. Metodologia

El procediment emprat per dur a terme aquest informe ha estat el seglient:
S’han obtingut les dades a partir de I'enquesta que ha estat enviada al grup
d’entitats locals de Catalunya majors de 5.000 habitants (ajuntaments —
excloent-hi I’Ajuntament de Barcelona—, mancomunitats, consells comarcals i

consorcis) que exerceixen el servei de recollida d’escombraries.

S’ha examinat tota la informacié rebuda i s’ha seleccionat aquella que es
podia utilitzar.

S’ha comprovat, en els casos que ha estat possible, que les dades rebudes
coincidissin amb altres fonts d’informacié disponibles.

10



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 7/2001-B

S’ha escollit una seérie d’indicadors adients per al servei de recollida
d’'escombraries a partir de les diferents experiéncies puntuals existents i de la
bibliografia especialitzada.

S’ha calculat el valor dels indicadors triats amb les dades de les entitats
locals.

S’ha aplicat la técnica coneguda com “analisi frontera” en les seves variants
“Free Disposal Hull” i “Data Envelopment Analysis”, amb diferents combina-
cions d’indicadors per tal d’arribar a diferents ranquings d’eficiéncia.

Per al tractament de les dades, el calcul dels indicadors i I'aplicacié del métode
FDH i DEA, s’ha comptat amb la col-laboracié dels professors del Departament
d’Economia Politica, Hisenda Publica i Dret Financer i Tributari de la Universitat
de Barcelona: Dra. Nuria Bosch, Sra. Cristina Prufionosa i Sr. Toni Mora, en
virtut d’un conveni establert entre la Sindicatura i la Fundacié Bosch i Gimpera.

1.1.2.2. Enquesta

En relacié amb l’estructura i contingut de I'enquesta, en primer lloc, s’ha definit
el conjunt d’elements sobre els quals es volia efectuar el treball. Es va
considerar, ateses les caracteristiques del servei i els recursos disponibles,
limitar I'informe al conjunt dels 156 municipis amb poblacié de dret major de
5.000 habitants —sense considerar Barcelona— que representen un 87,89% de
la poblacié total dels 944 municipis de Catalunya, i a 19 entitats
supramunicipals.

Per les caracteristiques socioecondomiques dels municipis integrants de la mostra
emprada, es pot concloure que aquesta resulta del tot apropiada i que els
resultats que se’n puguin derivar podran reflectir quina és la situacié del conjunt
de municipis catalans majors de 5.000 habitants respecte a la provisié del servei
de recollida d’escombraries.

El model de I'enquesta tramesa per la Sindicatura de Comptes en data 31 de
marc i 2 de juliol de 1999, que es pot veure a I'annex 5.1.1, presenta algunes
diferéencies respecte al model de l'informe de l’exercici 1994. Aquest cop la
informacio relativa a la recollida i transport dels residus s’ha sol-licitat distribuida
per mesos en comptes del detall de la recollida selectiva que es demanava en
I"anterior informe. Ara aquest detall només es demana per al cas dels
contenidors i de les tones. Respecte la informacié que fa referéncia als vehicles,
cal dir que aquesta s’ha ampliat: abans només es distingia entre camions
trituradors i altres vehicles, i ara es demana diferenciar entre compactadors de
carrega lateral, compactadors de carrega posterior o no compactadors, aixi com
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especificar la seva capacitat total. També s’ha demanat el tipus de sistema de
recollida, indicant si és porta per porta, amb contenidors o mixt.

La informacié sol‘licitada als ajuntaments s’ha estructurat en dues parts. La
primera part fa referéncia a les dades fisiques del servei de recollida i transport
dels residus solids urbans, i es presenta en dues pagines. En la primera pagina
es demanen dades relatives a quin era el tipus de gestié del servei (propi
ajuntament, concessid, consell comarcal, mancomunitat, etc.), quin era el
sistema de recollida i, si aquesta era selectiva, el seu detall, distingint pels
contenidors i per les tones entre vidre, paper, piles i envasos. La dificultat de
poder obtenir unes dades fiables respecte al detall de la recollida és la causa que
en I'informe només es treballi amb les dades de la matéria organica. | finalment,
es demana el tipus de contenidor de la recollida en massa (5.000, 2.500,
1.100, 800 o menys de 800 litres).

La segona pagina es refereix a les tones recollides de residus, el nhombre de
contenidors, el nombre i la capacitat dels vehicles utilitzats (distingint entre els
compactadors de carrega lateral, els de carrega posterior i els no
compactadors), el nombre i la qualitat del personal dedicat a la recollida
(administratius o directes), la periodicitat de recollida i, per ultim, el nombre de
viatges a I'abocador. Aquestes dades sol-licitades es demanen distribuides entre
els dotze mesos de |I'any.

La segona part de I'enquesta fa referéncia a les dades fiscals i econdmiques
relatives al servei de recollida i transport d’escombraries. Com a dades fiscals es
demanava la quota total i el nombre de rebuts del padré fiscal referent a la taxa
de recollida d’escombraries. Les dades econdmiques sdén relatives als ingressos
del reciclatge i als costos derivats de la prestaci6 del mencionat servei. La
informacié referenciada a aquests ingressos i costos es desagregava segons la
tipologia dels residus.

També es sol-licitaven les dades pressupostaries referents al servei, demanant
les obligacions reconegudes en la classificaci6 funcional de les despeses,
corresponents a la Funcié 4.4 i la Subfuncié 4.4.2 i un desglossament del cost
de recollida-transport de les escombraries segons els factors productius utilitzats
(personal, vehicles i altres).

Les dades de I'enquesta sén sempre de I'any 1998.

1.1.2.3. Limitacions

Una primera limitacié6 a |’'hora de fer aquest informe ha estat el nivell de
resposta. Tot i les diverses reclamacions efectuades, dels 156 municipis majors
de 5.000 habitants només s’ha pogut obtenir informacié prou desagregada i
homogénia de 75 municipis, que suposen el 41,02% de la poblacié del conjunt
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inicial, i de 9 entitats supramunicipals. Dins d’aquestes 9 entitats
supramunicipals es troben 14 municipis que ens hi van remetre. De 6 municipis
s’ha rebut informacié perd no s’ha pogut aprofitar, de 59 municipis no s’ha
rebut res i de 2 municipis no s’ha obtingut informacié perqué ens van remetre a
entitats supramunicipals que no ens han contestat. En I'annex 5.1.2 es ddna
una llista d’aquestes entitats locals diferenciant les que entren dins l'informe i
les que per diversos motius no han estat incloses |'estudi.

A més cal remarcar que la informacié sol-licitada no ha estat contestada de
forma correcta i completa pel conjunt d’entitats que formen la mostra. De 81
entitats s"ha obtingut informacié referent a la quantitat de matéria organica i als
costos totals de recollida i transport. Perdo unicament en 40 casos s’ha pogut
disposar de la informacié referent als costos desglossats segons els factors
productius utilitzats.

Una tercera limitacié important és que les dades sobre el servei de recollida
d’escombraries dels ajuntaments que utilitzem sén no fiscalitzades i, per tant,
no podem estar segurs de la seva exactitud. No per aixd s"ha renunciat a la seva
elaboracié ja que, continuant amb els mateixos objectius del darrer informe, es
vol mostrar les possibilitats i avantatges de disposar d’aquest tipus de treballs
referents als diferents serveis municipals. Es evident, perd, que aquesta utilitat
estara sempre en funcié de la certesa de les dades fornides per cadascun dels
agents actuants.

Un altre aspecte a tenir en compte és el fet que I'Us dels indicadors d’eficiéncia
té una major utilitat en un context en qué es publiquin periddicament. Amb
aquest segon informe estem intentant aconseguir aquest proposit que permetra,
a més de la comparacié entre els diferents prestadors, veure |'evolucié propia al
llarg del temps mesurant el resultat dels possibles canvis introduits en la gestid.

En I'estudi no es considera el tema de la qualitat del servei prestat. Es a dir, ni
amb els indicadors ni amb I'analisi frontera no s’entra en la valoracié de la
qualitat o del nivell de prestacié del servei municipal, i com a conseqgliéncia
podria donar-se el cas, que en un municipi on els ciutadans estiguin descontents
amb la qualitat del servei, i per tant amb els resultats de la recollida
d’escombraries, s’obtinguin uns resultats de |'analisi d’eficiencia favorables.
Aix0 no invalida I'analisi, perd si que provoca que les conclusions que es poden
extreure del seu Us s’hagin de ponderar amb la informacié complementaria
referent a la qualitat del servei que, repetim, queda fora de |I'abast de I"analisi
d’aquest informe.
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1.1.3. Normativa aplicable

La normativa en matéria de residus urbans que resulta més rellevant als efectes
de I'objecte d'aquest informe es troba en dos ambits.

En I’'ambit estatal:

Llei 42/1975, de 19 de novembre, que regula la recollida i el tractament de
residus solids urbans.

Llei 20/1986, de 14 de maig, que estableix la regulacié basica dels residus
toxics i perillosos, desenvolupada pel Reial decret 833/1988, de 20 de juliol,
d’execucié de la Llei, modificat pel Reial decret 1771/1994, de 5 d'agost.

Reial decret 1163/1986, del 13 de juny, d’adaptacié de la Llei 42/1975 a la
Directiva 75/442/CE.

En I"ambit de Catalunya:

Llei 7/1987, de 4 d’abril, de creacié de |I'Entitat Metropolitana de Serveis
Hidraulics i Tractament de Residus.

Decret legislatiu 2/1991, de 26 de setembre, refosa de textos legals en
mateéria de residus industrials.

Decret 300/1992, de 24 de novembre, d’ordenacié de la gestié de residus
sanitaris per garantir la salut publica.

Llei 6/1993, de 15 de juliol, reguladora de la gestié de residus (LRGR), que
deroga els articles 6 i 7, i del 32 al 45 del Decret legislatiu 2/1991.

Resolucié del 6 de juliol de 1994, Conveni entre la Secretaria d’Estat de Medi
Ambient i Habitatge i la Conselleria de Medi Ambient de la Generalitat, per a
la recollida selectiva de paper-cartrd i vidre.

Programa de gestié de residus municipals a Catalunya, aprovat el 13 de marc
de 1995.

Reial decret 45/1996, de 19 de gener, regula la recollida separada de piles i
d’acumuladors usats.

Conveni de col-laboracié entre la Junta de Residus, la Federacié de Municipis

de Catalunya, |’Associacié Catalana de Municipis i I’Agrupacié per a la
recollida de paper i cartré de Catalunya, de I’11 de juliol de 1996.
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També cal fer esment que durant els anys 1996, 1997 i 1998 s’han dictat
resolucions d’atorgament d’ajuts destinats als ens locals per a la implantacié de
deixalleries, per a la clausura d’abocadors fora d’us, per al foment de la recollida
selectiva, per a |'adquisicié de vehicles i contenidors per a consells comarcals,
per a instal-lacions que permetin una gestid6 ambiental adequada dels purins
porcins i per a programes comarcals.

2. SERVEI DE RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES
2.1. DEFINICIO DEL SERVEI

La recollida de residus solids urbans és una de les competéncies municipals que
presten els ajuntaments i té com a rad de ser el manteniment de la ciutat en les
degudes condicions higiéniques i estétiques.

Aquest servei ha guanyat importancia les darreres décades gracies als avencos
tecnologics i als canvis sociologics, els quals han provocat alguns conflictes,
com el fort augment del volum d’escombraries o el canvi en la naturalesa dels
residus, perd que també han impulsat millores com el procés de modernitzacié
de les infraestructures de recollida i tractament.

Segons la LRGR els residus municipals agrupen els residus domestics i també els
residus de comercos, d’oficines i serveis, i altres residus que, per llur naturalesa
o composicid, poden assimilar-se als residus domeéstics. Dintre d’aquests,
s’entén per residus municipals ordinaris els que son objecte de recollida ordinaria
d’escombraries, fonamentalment: mateéria organica (45-50%), paper i cartré (20-
25%), vidre (7-9%), plastic (5-7%) i metalls (4%). El present informe vol
analitzar precisament aquests tipus de residus, i es centra, basicament, en la
materia organica, atesa la informacié obtinguda.

Per tenir una idea quantitativa del sector estudiat, citarem les dades del

Departament de Medi Ambient referents als residus municipals generats a
Catalunya durant els darrers anys, que han estat els seglents:
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Any Milions de tones %
1990 2,25 100
1991 2,46 109
1992 2,81 125
1993 2,83 126
1994 2,82 125
1995 2,82 125
1996 2,92 130
1997 2,95 131
1998 2,99 133

Font: Departament de Medi Ambient

En l'any 1998 cada ciutada va produir, aproximadament, 492 quilos
d’escombraries’. Aixd suposa un increment del 6,9% respecte el 1994, any
analitzat en [I'anterior informe. L’evolucié estable dels residus municipals
generats a Catalunya entre 1992 i 1995 s’ha modificat significativament en els
darrers anys, amb el creixement del 1996 i els augments dels anys seglients.

2.1.1. Delimitacié de la competéncia municipal

Les diverses regulacions han anat establint al llarg del temps diferents
obligacions per als municipis totes elles orientades a la recollida i tractament
dels residus de I'ambit de la ciutat. Tradicionalment, els ajuntaments han gaudit
d’amplies facultats reglamentaries per decidir les formes organitzatives,
técniques i fiscals, sota les quals es presta aquest servei.

La Llei 42/1975 ja establia I'obligacié dels ajuntaments de fer-se carrec de tots
els residus solids urbans que es produissin en el seu territori. La mateixa Llei
determina que els ajuntaments poden realitzar el servei de recollida de residus a
través de qualsevol de les formes de gestié previstes per la legislacié de régim
local. Actualment les possibles formes de gestié del servei sén:

gestio directa (sense organitzaci6 diferenciada, amb organitzacié diferenciada,
organisme autonom, societat mercantil)

gestid indirecta (concessid, gestid interessada, concert, arrendament, societat
mercantil o cooperativa amb capital mixt)

1. A la provincia canadenca de British Columbia es varen generar en el mateix any 1.050 quilos
d’escombraries per persona.

16



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 7/2001-B

En la legislacié basica del régim local es delimita aquesta competéncia
municipal. A l'article 26.1 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les
Bases de Regim Local (LRBRL) i al 64 de la Llei 8/1987, de 15 d’abril, Municipal
i de Régim Local de Catalunya (LMRLC) es fa menci6 de la recollida de residus
com una de les competéncies minimes obligatories de tots els municipis.

D’altra banda, I'article 25.2 de la LRBRL i el 63.2 de la LMRLC disposen que els
municipis han d’exercir competéncies en els termes que prevegi la legislacié
sectorial respectiva en mateéria de recollida de residus.

Segons l'article 38 de la LRGR, es ratifica que la gestié dels residus municipals
és una competeéncia propia dels municipis, incloent la recollida dins de la gestié.
S’estableix que el municipi, independentment o de forma associada, ha de
prestar com a minim el servei de recollida, de transport, de valoritzacié i de
disposicié del rebuig dels residus municipals. S’atorga a |'ajuntament la potestat
reglamentaria per fixar les condicions de lliurament dels residus, dels quals
esdevé propietari.

2.1.2. Altres entitats que poden prestar el servei

En la modificacié de l'article 11 de la Llei 42/1975 mitjancant el Reial decret
legislatiu 1163/1986 s’establia que tant les diputacions com la Comunitat
Autonoma han de fomentar la constituci6 de mancomunitats de municipis i
consorcis publics per a la prestacié del servei. Molts municipis s’agrupen en
mancomunitats per a millorar la gestié del servei de recollida de residus; alguns
exemples de mancomunitats majors de 5.000 habitants que prestaven aquest
servei I'any 1998 sbn els seglents:

Mancomunitat de recollida d’escombraries de |'Urgellet

Mancomunitat intermunicipal del Penedés i el Garraf

Mancomunitat intermunicipal per a la gestié de residus de I'Alt Urgell
Meridional

Mancomunitat de serveis de la Plana

Mancomunitat conjunta dels municipis de Vilassar de Mar i Cabrils
Mancomunitat intermunicipal voluntaria Segarrenca

En el mateix article 11 de la Llei 42/1975 modificat pel Reial decret 1163/1986
es disposa que les diputacions provincials han d’assegurar la prestacié integral i
adequada del servei en aquells municipis que no puguin prestar-lo per raons
economiques o organitzatives, no estiguin mancomunats amb aquest fi o no
hagin establert consorcis.
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L’Entitat Metropolitana de Serveis Hidraulics i Tractament de Residus es crea
per la Llei 7/1987, de 4 d’abril, i I'article 44 de la LRGR defineix les seves
funcions en I|'ambit territorial dels municipis que agrupa. Aquesta entitat
metropolitana esta formada per 33 municipis, que pertanyen a les comarques
del Baix Llobregat, Barcelonés, Valles Occidental i Maresme. D’aquests 33
municipis, 16 han quedat exclosos de l|'informe per no haver contestat
I’enquestaZ.

En la Llei 6/1987, de 4 d’abril, sobre |'organitzaci6 comarcal de Catalunya i en
I"article 45 de la LRGR, es determina que la comarca ha de gestionar els residus
municipals en el cas de dispensa municipal del servei, de delegacié dels
municipis i d’assumpcié d’aquest servei municipal en altres suposits d’'acord
amb la legislacié de régim local. Alguns dels consells comarcals que el 1998
prestaven el servei de recollida d’escombraries son:

Consell Comarcal de la Selva

Consell Comarcal d’Osona

Consell Comarcal del Baix Camp

Consell Comarcal del Pla Urgell

Consell Comarcal del Bergueda

Consell Comarcal del Pallars Jussa
Consell Comarcal de I’Anoia

Consell Comarcal de les Garrigues
Consell Comarcal de la Conca de Barbera
Consell Comarcal de I'Urgell

Finalment la prestacié d’aquest servei es porta a terme també per mitja de
consorcis. Alguns exemples de consorcis que prestaven el servei de recollida
d’escombraries I'any 1998 soén:

Consorci Comarcal de recollida de residus solids urbans a la comarca de I'Alt
Camp

Consorci per a la gestié de residus municipals de les comarques de la Ribera
de I'Ebre, el Priorat i la Terra Alta

Consorci per a la gestié de residus solids urbans de la Segarra

2. Municipis que formen I’Entitat Metropolitana de Serveis Hidraulics i Tractament de Residus: a) Inclosos
en l'informe: Badalona, Barbera del Vallés, Esplugues de Llobregat, L’'Hospitalet de Llobregat, Molins de
Rei, Montcada i Reixac, Palleja, El Prat de Llobregat, Ripollet, Sant Adria de Besds, Sant Andreu de la
Barca, Sant Boi de Llobregat, Sant Cugat del Vallés, Sant Feliu de Llobregat, Sant Joan Despi, Tiana, i
Viladecans; b) No inclosos en l'informe: Badia del Vallés, Barcelona, Begues, Castellbisbal, Castelldefels,
Cerdanyola del Vallés, Cornella de Llobregat, Gava, Montgat, El Papiol, Sant Climent de Llobregat, Sant
Just Desvern, Sant Vicenc¢ dels Horts, Santa Coloma de Cervelld, Santa Coloma de Gramenet, Torrelles de
Llobregat.
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La LRGR diu que en qualsevol cas la Generalitat es reserva la subrogacié del
servei si aquest es presta de forma notoriament inadequada, i es fa esment
d’una férmula de gestié preferent que és la del consorci entre la Generalitat i els
ens locals. També correspon a la Generalitat la funci6 de programacio, de
promocid, de coordinacioé i de cooperacié amb els ens locals.

2.2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

Les caracteristiques del servei de recollida d’escombraries poden variar
ampliament ja que hi ha nivells de prestacié6 molt diferents. Aspectes com la
freqtiencia de la recollida, el tipus de residu solid que ha de ser recollit sense
ajustos especials, les técniques de separacid a I’'hora de la recollida, la densitat
d’habitatges o unitats de negocis, les condicions geografiques i climatiques, el
tipus de vehicles de recollida utilitzats, la mida de I'equip de recollida, el nombre
i la localitzacié dels abocadors o punts de transferéncia, el métode de disposicid,
la composicié dels residus, i la dispersié dels nuclis de poblacié poden ser molt
diferents en cada una de les arees de gesti6 del servei.

També és important analitzar a partir de quin sistema es realitza la recollida de
deixalles domeéstiques. La manera com es dipositen a la via publica per part dels
usuaris del servei déna una idea de la mecanitzacié i modernitzacié d’aquesta
recollida. El sistema que s’esta imposant és el de recollida a través de
contenidors, que poden ser metal:lics o de polietile, i que permeten un buidatge
mecanitzat i una reduccié dels costos. Un altre sistema de recollida és el que
s'efectua a partir de bosses de plastic o cubells. En alguns municipis es
combinen els dos sistemes perqué s’esta implantant gradualment el sistema de
contenidors, o bé perqué hi ha zones amb caracteristiques urbanistiques
inapropiades per a la ubicacié de contenidors i per a |'accessibilitat dels vehicles
de recollida.

En el cas que la recollida es realitzi a través de contenidors, cal que existeixin
plans d'ubicacié a la via publica per seguir una distribucié en el municipi que
consideri factors com els seguents:

la densitat de poblacié de cada zona

el tipus d’activitats predominants a cada zona

el nombre i tipus d’establiments comercials existents

la distancia maxima entre contenidors

I’espai fisic disponible

els circuits de recollida

el no entorpiment de les activitats desenvolupades a la zona
el no entorpiment de la circulacié de vehicles ni de persones
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Un altre aspecte del servei de recollida d’escombraries que s’ha anat
generalitzant en els darrers quatre anys és la recollida selectiva de residus. En
I’anterior informe ja es parlava d’aix0 i es destacava que la recollida selectiva
estava forca consolidada en el cas del vidre i poc consolidada pel que feia a
d’altres materials com per exemple el paper, el cartré6 o les piles. Pero en
aquests ultims anys ha augmentat la importancia d’aquest tipus de recollida,
gque ha estat impulsada pel Programa de gestié de residus municipals de
Catalunya i per la LRGR. Com a novetat, a finals de 1995 es van posar en servei
els primers contenidors iglu de recollida selectiva de llaunes i en 1996 es va
adoptar un conveni de col-laboraci6 amb Farmaceutics Mundi per recollir
medicaments.

Segons consta en el Programa de gestié de residus municipals de Catalunya, el
Departament de Medi Ambient va atorgar durant els anys 1994 i 1996 els
seguents contenidors per a la recollida selectiva:

Contenidors i mida / capacitat
Any Vidre Paper Llaunes Piles
2,6md | 2,6 md 5 m? I9Im® | 2,6md petits 11 10| 301 1201
1994 5.375 5.698 722 173 1.928 - 1.081 1.252 191 95
1995 2.023 2.119 318 119 1.707 268 598 842 29 41
1996 475 879 60 28 871 - 120 160 22 19

En el mateix programa s’exposa el nombre de contenidors en servei per a la
recollida selectiva per als anys 1997 i 1998:

Nombre de contenidors
1997 1998
Vidre 13.359 14.099
Paper 10.484 12.782
Llaunes/envasos 3.691 4.858
Piles 16.297 16.552

Aquesta font també recull la situacidé en que es trobava la recollida selectiva de
residus municipals a Catalunya I'any 1998, amb un total de 57.467,49 tones
recollides de vidre, 67.211,76 tones de paper, 5.669,5 tones d’envasos
lleugers i 440,2 tones de piles. Respecte a I'anterior informe s’ha produit un
increment del 59,3% en el cas del vidre, un 187,3% pel paper i un 84,5% per
les piles. Com ja s’ha dit, aquest informe no examina els serveis de recollida
selectiva.

Tots aquests factors influeixen directament sobre els costos de la recollida, i

igualment caldria distingir si la seva prestacio és directa, per concessid, o bé un
sistema mixt, i si aixo pot tenir influéncia en aquest aspecte.

20



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 7/2001-B

2.3. FINANCAMENT DEL SERVEI

En I'article 3 de la Llei 42/1975 es preveia que els ajuntaments percebrien, per
fer-se carrec dels residus, les taxes que autoritzessin les corresponents
ordenances fiscals. Més recentment, el financament del servei de recollida
d’escombraries s’ha complementat amb la creacié, mitjancant la LRGR, del Fons
de Gestié de Residus, instrument a través del qual la Generalitat coopera
economicament amb els ens locals per financar determinades inversions.

La Llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de les Hisendes Locals (LRHL)
determina que les taxes i, per tant, la taxa d'escombraries, haurien de ser com a
maxim igual al cost real o previsible del servei, i que per a la seva fixacié cal
realitzar un estudi tecnicoecondmic que posi de manifest la cobertura dels
costos del servei. En els apartats seglients analitzarem, en primer lloc, com
s’haurien de considerar els diferents costos del servei de recollida
d’escombraries i, després, comentarem les taxes que apliguen els diversos
municipis dels quals disposem de dades.

2.3.1. Comptabilitzacié dels costos del servei

Segons l'article 24 de la LRHL, la comptabilitzacié de costos totals d'un servei
hauria d’incloure tant els costos directes com els indirectes, fins i tot els de
caracter financer, amortitzacié i immobilitzat, i generals que siguin d’aplicacié.
Aix0 presenta una certa problematica que pot portar a diversos tipus de calcul
de costos del servei, que no estan definits per la legislacié espanyola vigent®. A
continuacié es defineix cadascun d’aquests tipus de costos.

Els costos directes inclouen aquelles despeses que estan especificament
pressupostades per dur a terme el servei del qual es tracta i s6n clarament
atribuibles a aquest. Si la gestié del servei es fa per mitja de concessié, aquests
costos els hauria d’establir I’'empresa concessionaria a I’'hora de determinar el
cost de la contracta que fixa amb |"ajuntament. Aquests costos inclourien, entre
altres, els seguents: costos de personal (sous i salaris), costos generals
d’operacié i manteniment, costos dels vehicles, costos de capital i beneficis.

3. La Sindicatura de Comptes de Catalunya va elaborar un informe (46/1998-B) sobre la quantificacié dels
costos dels serveis no obligatoris a I’Ajuntament de Badia del Vallés, i posteriorment ha fiscalitzat els
resultats d’'una primera quantificacié d’aquests costos I'any 1997, en l'informe dels comptes d’aquest
Ajuntament de I'esmentat exercici (Informe 14/1999-B). Els costos es determinen incloent les activitats
que efectivament es van generar dins el periode. La despesa considerada es refereix a la corrent (essent la
seva aportacié als costos les obligacions reconegudes pels conceptes pressupostaris que es recullen des
del capitol primer al capitol quart) i a la de capital (I’aportacié de la qual als costos es fa mitjancant les
dotacions anuals d’amortitzacid). S’inclouen els costos directes i els indirectes, els darrers mitjancant un
repartiment proporcional al volum dels primers.
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Els costos de capital, derivats de determinades inversions realitzades per portar
a terme el servei, es poden calcular de dues formes diferents: en el cas que la
inversio s’hagi fet mitjancant un crédit i coincideixi la vida del bé i el termini de
retorn del credit, tenint en compte el cost anual d’aquest, és a dir, sumant
I"amortitzaci6 més els interessos. L’altre sistema consistiria a considerar
Unicament els interessos del deute i I"amortitzacid per la depreciacié dels béns
de capital.

Si s'aplica aquest darrer sistema, hi ha el risc d’incérrer en un déficit perquée no
siguin suficients els ingressos previstos per un any per cobrir el servei del deute
associat al bé.

Diguem finalment que en el cas concret del servei d’escombraries, si en els
costos s’inclou el tractament i aquest es fa per mitja d’'un abocador, s'ha de
pensar no Unicament en els costos de funcionament d’aquest, sind en els
derivats de la seva instal-lacié i, el que és més important, cal preveure els
costos del seu tancament i rehabilitacié del terreny.

Els costos indirectes sén aquells associats a serveis que es proveeixen des
d’altres departaments diferents del servei que s’esta analitzant i solen estar
relacionats amb serveis administratius o de caracter general que es
comparteixen entre els diversos departaments d’'un mateix ajuntament. Dins els
costos indirectes per al servei de recollida d’escombraries es poden esmentar els
seguents:

administracio i geréncia
compres centrals
departament financer
departament juridic
administracié del personal
assegurances
comptabilitat

Per assignar la proporcié dels costos indirectes corresponents al servei de
recollida d’escombraries, existeixen diversos procediments i cada ajuntament
hauria d’aplicar aquell que millor s’ajustés a les seves necessitats. A tall
d’exemples citem dues de les diverses metodologies que es poden seguir:

a) Metode d’assignacié de fixacio interna: es requereix que cadascun dels
departaments que proveeixen serveis de suport al servei de recollida
d’escombraries, determini el percentatge del seu cost total associat amb la
provisio dels seus serveis al servei objecte d’estudi.
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b) Metode d’assignacio basat en els treballadors: es basa en una ratio dels
treballadors del servei d’escombraries respecte al total de treballadors
municipals.

2.3.2. La taxa de recollida d’escombraries

Pel que fa a I'analisi de I'evolucié de la taxa d’escombraries per rebut entre els
anys 1994 i 1998 (Taula 1 de I'annex 5.2.) es treballa amb una mostra d'una
cinquantena de municipis que mantenen |'aplicacié de la taxa i dels quals es
disposa de la informacié. En aquest sentit, en termes generals es produeix un
increment sostingut al llarg del periode de la mencionada taxa, ja que el seu
increment és d'un 63%. Aquest augment es pot considerar no excessiu si tenim
present l'impacte de la inflaci6 acumulada dels quatre anys i la creixent
complexitat técnica del servei, que pot comportar una tendéencia a l'alca dels
seus costos. Els municipis que com a minim han duplicat I'import de la taxa
durant els quatre anys representen una quarta part de tota la mostra, i aquelles
localitats amb una taxa per rebut més elevada en el darrer any coincideixen amb
aquelles que sén pols d’atraccié turistica i també certes capitals comarcals amb
una poblacié important.

En la Taula 2 de lI'annex 5.2 es presenten els valors per rebut i la relacié
existent entre la taxa i el cost del servei d’aquells municipis dels quals es
disposa de dades per a I'any 1998, en aquest cas s’incrementa lleugerament la
mostra en relacié a la taula anterior i s’arriba als 57 municipis. Pel que fa a
I'import de la taxa per rebut el comportament de la mostra no difereix massa del
de I"apartat anterior. En relacié a la ratio taxa d’escombraries i cost del servei,
tot i obtenir una relacié en termes generals de 0,87 (per tant la taxa no arriba a
cobrir la totalitat del cost del servei), la meitat dels municipis presenten una
relacié6 superior, amb escreix, a la unitat, de manera que amb la taxa
d’escombraries es financa molt més del seu cost de recollida i tractament.

En darrer terme (Taula 3 del mateix annex) s’analitza el desglossament de la
taxa d’escombraries en relacié a les diferents categories existents, de manera
que s’estableixen els seglients grups de contribuents: families, bars i
restaurants, comercos, hospitals, industries, altres. En aquest sentit, la taxa
segueix clarament el principi del benefici; és a dir, aquelles activitats o
contribuents que poden generar majors quantitats de residus o bé residus amb
un major cost sén els que contribueixen amb una taxa per capita més elevada al
financament del servei. Les families sén les que tenen una taxa més reduida
seguides dels comercos; en canvi, la restauracio i les industries es mouen amb
uns imports mitjans molt més elevats. Derivada d’aquest fet (aplicacié del
principi que qui genera residus pagui) juntament amb [|'aplicacié de criteris
d’eleccié publica i d’il-lusié fiscal es déna la tendéncia d’una gradual desaparicio
de la taxa d’escombriaires aplicada a les families, fet que provoca una important

23



SINDICATURA DE COMPTES DE CATALUNYA — INFORME 7/2001-B

reduccié del nombre de rebuts, i la seva recaptacié es compensa amb un
increment d’altres figures tributaries com ara I'impost sobre béns immobles.

3. ANALISI D’EFICIENCIA
3.1. INDICADORS

En aquest apartat d'analisi de la gestié del servei de recollida de residus solids
urbans portat a terme pels municipis catalans s’utilitzaran uns indicadors o unes
ratios que podrem classificar, seguint la mateixa metodologia emprada en
I"informe anterior, en tres modalitats:

indicadors d’inputs
indicadors d’outputs
indicadors d’eficiéncia

En aquest sentit, utilitzar la mateixa metodologia que en l'informe anterior ens
permetra poder realitzar una comparacié del servei de recollida de residus solids
urbans a partir de les dades disponibles per als anys 1994 i 1998 pel que fa a
un conjunt de municipis catalans que es repeteixen en les mostres dels dos anys
en guestid. Per altra banda, dins aquesta triple classificacidé dels indicadors de
gestié del servei a analitzar també s’hi han incorporat nous indicadors que
permetran aprofundir en un major detall en I'analisi d’aquells municipis incor-
porats en la mostra actual (per tant, no coincideixen en la seva totalitat amb els
municipis del primer informe). L'analisi del servei sempre es refereix només a la
recollida de la tipica bossa d’escombraries, també conegut com a tot u. Per
tant, es deixa de banda la recollida selectiva i separada de diferents modalitats.

En les taules 1, 2 i 3 de I'annex 5.3 es poden observar les comparacions de les
entitats locals de les quals es disposa de dades del servei d’escombraries per als
anys 1994 i 1998, i en les taules 4, 5 i 6 del mateix annex trobem els valors
resultants de |'aplicacié dels diferents indicadors d’inputs i d’outputs a les dades
de les 84 entitats locals que formen la mostra de l'informe.

3.1.1. Indicadors de gestiéo 1994-1998

En aquest apartat s’analitza la gestié del servei de recollida de residus solids
urbans d’una cinquantena de municipis catalans dels quals es disposa de dades
del servei municipal en qlestié per als anys 1994 i 1998. Per tant, poder fer un
seguiment i una avaluacié temporal de la prestacié del servei public en questié
és un dels principals valors afegits en |I'aplicacié d’indicadors de gestio.
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Els indicadors d’inputs es basen en |'aplicacié de dos indicadors que relativitzen
els vehicles i els contenidors en termes d’habitants, aixi com un indicador
d’economia on es valora la despesa del servei per capita. Aquests indicadors
permeten avaluar el nivell d'utilitzacié d’aquells inputs basics i necessaris per
poder prestar el servei de recollida d’escombraries. Per altra banda, I’evolucié
d’aquests indicadors també pot incidir en el comportament del tercer indicador
emprat referit al que costa pressupostariament el servei.

Pel que fa a l'indicador del nombre de vehicles/habitant es pot parlar d'un
manteniment generalitzat de l'indicador, es manté forca estable al llarg del
temps en el conjunt de municipis. De manera que es podria parlar d’'una certa
amortitzaci6 més accelerada dels seus vehicles, ja que en I'any 1998 cada
vehicle ha de donar servei a un major nombre d’habitants, sobretot en municipis
d’una certa grandaria.
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Cost per habitant
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Amb relacié al nombre de contenidors per cada 1.000 habitants cal fer esment
que s’ha produit un increment de contenidors per capita en el conjunt dels
municipis; es passa d’una mitjana per municipi de 19 a 25 contenidors per a
cada 1.000 habitants. En aquest cas també es produeix un intens augment en
aquelles localitats amb interessos turistics. Cal destacar que en aquest cas les
variacions entre municipis i entre els dos anys sé6n més acusades que en el cas
anterior dels vehicles. Aqui es pot parlar d’'una varianca més elevada; els
ajustaments de I'estoc de contenidors sén més marcats i frequents.

L’'indicador de la despesa per capita presenta un increment pel que fa a la seva
mitjana total dels municipis. Aquest increment és forca sostingut i no massa
elevat si tenim present que l'interval és de quatre anys. Aquesta situacid és fruit
d’un increment raonable generalitzat de la majoria de municipis, combinat amb
un descens del cost del servei d'un grup reduit perd no despreciable de
municipis (aquest descens coincideix en molts casos amb una reduccié dels
seus inputs com ara vehicles i contenidors). Aquelles localitats amb un major
creixement del seu cost per capita (dupliqguen el cost com a minim) sén al
voltant d’'una desena i hi trobem algunes capitals comarcals.

Els indicadors d’outputs que es comparen amb els de |’anterior informe fan
referéncia a valors d’uns outputs en valor absolut com sén el nombre de tones i
d’usuaris (entenent com a usuaris el nombre d’habitants incorporant la seva
poblacié estacional*), i finalment un darrer indicador sintétic de les anteriors
variables i molt indicatiu del nivell d'activitat de generacié d’escombraries, com
és l'indicador que calcula els quilograms d’escombraries per habitant generats
per dia (kg/hab./dia). En aquest sentit, en la Taula 2 de I"’Annex 5.3, es pot
observar una tendéncia forca estable (tot i algunes excepcions sempre
inevitables) tant en el nombre de tones com d’usuaris. Amb tot, la mitjana total
en els dos casos mostra un cert increment. Pel que fa a la ratio sintética dels
kg/hab./dia es pot parlar que la majoria de localitats es mouen amb uns valors
propers entre 1i 1,2 kg per persona i dia.

Els indicadors d’eficiencia es refereixen a dues ratios que mesuren el cost del
servei (per tant es tracta d’indicadors d’economia) i a una ratio propiament
d’eficiencia, que posa en relacié les tones recollides (seria I'output) amb el
nombre de vehicles emprats en la recollida de les tones d’escombraries (com a
input del servei). Pel que fa al cost del servei municipal es relaciona el cost de la
recollida, transport i tractament de les escombraries (obtingut a partir del

4. La poblacié utilitzada, igual que en I'anterior informe, ha estat la poblacié total en termes d’equivaléncia
a temps complet anual (ETCA) per a 1998. Aquesta poblacié és equivalent a la poblacié resident menys la
poblacié resident no present ETCA més la poblacié no resident present ETCA. Aquesta metodologia és
I"aplicada per I'Institut d’Estadistica de Catalunya a partir de I’explotacié de les dades del padré municipal
d’habitants.
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pressupost municipal liquidat) amb les tones i també els habitants, de manera
que es calcula el cost unitari per tona i per habitant o usuari.

Pel que fa als indicadors d’economia cal dir que I'increment del cost del servei no ha
estat excessiu ni massa elevat, ja que tot i que podem trobar una desena de loca-
litats amb un increment de cost que duplica o triplica les dades de 1994 la majoria
de municipis presenten un augment molt sostingut en el temps i, fins i tot, es
detecten disminucions en el cost del servei. Les diferéncies entre municipis sén més
significatives en el cas de les tones que no pas en el cas dels habitants. En relacié a
I'indicador propiament d’eficiencia cal dir que es reflecteix un millor aprofitament
dels recursos o inputs, en aquest cas dels vehicles recollidors de les escombraries.
En aquest sentit, la mitjana total s’incrementa en mitja tona, de manera que en l'any
1998 un vehicle recollia de mitjana unes 4.600 tones. Els municipis que mostren
uns valors més elevats (més eficients) sén aquells que podrien haver portat a terme
una reduccié o bé una renovacié (amb vehicles amb més capacitat de carrega) de la
seva flota de vehicles, i les tones s’han incrementat o es mantenen estables. Les
diferéncies entre municipis també no sén tan grans durant I'any 1998, es produeix
una certa tendéncia a convergir les tones recollides per cada vehicle.

3.1.2. Indicadors de gestio, 1998

Pel que fa a les dades obtingudes per a I'any 1998 es disposa d'una mostra de
84 municipis, aguesta mostra no coincideix en la seva totalitat amb la utilitzada
per a I'any 1994 (la cinquantena de localitats coincidents ja s’han analitzat en
|"apartat anterior), encara que es tracta d’'una mostra de volum molt similar. Els
indicadors analitzats per aquesta mostra sén els mateixos que en |'apartat
anterior, excepte en el cas de |'eficiéncia, on s’incorporen dos nous indicadors.

Tal com es pot observar en la taula 4 de I'annex 5.3, els dos primers indicadors
d’inputs en que es valora el nivell de vehicles i de contenidors de que disposen els
municipis presenten una mitjana total de 10.100 habitants per vehicle i de 53
habitants per cada contenidor. Els municipis que reben poblacié, ja sigui per
gliestions turistiques o bé per desplacaments de residéncia de |'area metropolitana i
aquelles localitats amb menys habitants, solen disposar d’'una major quantitat
d’aquests inputs. La mateixa tendéncia apareix en el cas de les mancomunitats i
consorcis comarcals que presten el servei conjunt de la recollida d’escombraries, les
seves dotacions d’inputs estan per sobre dels valors mitjans. L'indicador relatiu als
contenidors per habitant manifesta un major nombre de municipis que presenten
una ratio molt elevada, és a dir, la densitat de contenidors segons la seva poblacié
és baixa, de manera que cada contenidor ha d’assumir una major carrega. Pel que
fa a la despesa per capita es produeix una convergencia important al voltant del
cost mitja de 2.396 pessetes Aquells municipis amb una despesa per capita que
supera amb escreix la mitjana sén localitats amb unes dotacions d’inputs importants
a causa de la seva condicié de municipis receptors de poblacié estacional.
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Tones recollides per vehicle

Grafic 6

Tones

10.943
10.796
10.608

8.961

8.086 I

8.034
7.945
7.591

7.354

7.109
7.075

Barbera del Valles

Sant Cugat del Valles
Ripollet

Esplugues de Liobregat
Rubf

Figueres

Martorell

Sait

Terrassa

Cal
Sant Adria de Besos

la

7.065

6.986 l

6.461
6.381
6.202

6.124

5.882 l

5.769
5.755
5.708

5.439

5.351

5.082
5.006
4.898 l
4.887
4.832
4.720
4.650

4.606 l

+ italet de Llobregat
Castellar del Valles
Viladecans

Badalona

Llica d'Amunt

Salou

Sant Joan Despi
Premia de Mar
Montcada i Reixac
Sant Celoni

Sant Boi de Liobregat
Sabadell

Canovelles

Masnou

Llagosta
Manresa
Cardedeu
Mollerussa

Malgrat de Mar

4.424
4.306

4,029
4.013
4,000
3.900
3.829
3.726 l
3.677

3.665
3.582
3.572
3.453 l
3.404

3.189

3.062

3.052

3.017
3.008
2.745

2.661 l

Fr del Valles

C. Comarcal d " Osona
Tarragona

Valls

Sant Andreu de la Barca
Santa Coloma de Farners
Banyoles

C. Comarcal les Garrigues

Torredembarra

igualada

Deltebre

Prat de Llobregat
Santpedor

Montmelé

Sant Feliu de Llobregat
Llagostera

Cassa de la Selva
Palau de Plegamans
Sallent

2.613
2.513
2.474
2.417
2.369
2.279
2.114
2.068
1.997
1.984
1.922
1.908
1.868
1.843
1.840
1.839
1.701
1.696
1.660
1.568
1.506
1.500
1.295
1.215
1.160
1.071
1.044
1.024
894
792

12000

10000 -

8000 -

6000 -

4000 -
2000 A

33

Blanes

Esparreguera

Balaguer

C. Comarcal Bergueda
C. Ccal. Conca Barbera
C. Comarcal Baix Camp
Palafrugell

Tortosa

Alcanar

Premia de Dalt

Sant Fruités de Bages
Olot

Capellades
Mancomunitat Urgellet
Escala

Constant{

Gironella

Matadepera

Motins de Rei

Sénia

Solsona

Mancomunitat la Plana
Cardona

Tordera

Navas

Roquetes

Tiana

C. Comarcal Pallars Jussa

Almacelles



Tones recollides per contenidor
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Tones recollides per hora
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Pel que fa als indicadors d’outputs per a I'any 1998 (taula 5 de I'annex 5.3) cal
fer algun comentari de l'indicador sintétic que posa en relacié les tones (en
aquest cas quilograms) amb els usuaris o habitants del municipi. En aquest
sentit, d’igual manera que es podia observar en l'analisi evolutiva d’aquest
indicador, es produeix una convergencia forca remarcable al voltant del valor
mitja d"1,17 quilograms per dia i persona que es generen. Els uUnics casos que
presenten un comportament que s’allunya de la mitjana fa referéncia a aquelles
localitats amb una forta preséncia de poblacié turista estacional, poblacié que
genera una quantitat important de residus solids urbans perd que no consta en
el cens del municipi, de manera que aquesta disfuncié provoca que |'estructura
del servei municipal estigui ajustada a aquesta poblacié estacional provocant un
increment del seu cost.

En relacié als indicadors d’eficiéncia per a 1998 (taula 6 de l'annex 5.3), es
calculen els tres indicadors ja obtinguts en 1994, perdo també s’hi afegeixen
dues noves ratios. En aquest sentit, els dos indicadors dels costos unitaris
reflecteixen la mateixa situacié ja analitzada en anteriors apartats. Al voltant
d’una quarta part dels municipis de la mostra presenten un cost unitari realment
molt per sobre de la mitjana, aquestes localitats es caracteritzen per ser
turistiques o bé d’una certa grandaria poblacional. Els municipis receptors de
poblacié estacional (turista) mostren un cost per capita forca superior a aquells
municipis que també tenen un cost per habitant elevat. L'indicador d’eficiencia
que posa en relacié les tones recollides per cada vehicle mostra una variacié
reduida al voltant del valor mitja, la majoria de municipis es mouen al voltant de
les 4.000 tones per vehicle. Analitzant aquells valors que estan més allunyats
de la mitjana mostren que existeix una certa relacié entre el cost unitari i
I’esmentat indicador d’eficiencia, de manera que, per exemple, els municipis
amb un major aprofitament dels vehicles en termes de tones recollides solen
presentar un millor indicador del cost unitari en termes de tones.

Pel que fa als dos nous indicadors d’eficiéncia, el primer relaciona les tones com
a output i el nombre de contenidors com a input. En aquest cas, també es
produeix una forta convergéncia al voltant del nombre mitja de tones recollides
per cada contenidor (23 tones). Aixi mateix es déna la situacié que els municipis
amb un servei mancomunat o consorciat presenten un nombre de tones per
contenidor més baix.

El darrer indicador d’eficiéncia fa referéncia a les hores dedicades a recollir cada
tona de residus solids urbans. Com a hores s’entén les dedicades tant pel
personal directament vinculat a la recollida d’escombraries com el personal
indirecte que realitza tasques d’administracié i de coordinacié del servei. El valor
mitja d’aquest indicador mostra que per recollir una tona de residus es necessita
gairebé dues hores. Pel que fa al conjunt de la mostra de municipis existeix una
variacié esbiaixada a l'alca, ja que al voltant d’'una quarta part del total mostren
uns nivells d’eficiencia molt superiors a la mitjana, arribant a recollir tres tones
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per cada hora de treball. En aquest cas, no es pot parlar d’una relacié clara entre
el nivell d’eficiéncia i el cost unitari del servei.

3.2. ANALISIS DE FRONTERA

Finalment per avaluar |'eficiencia del conjunt de municipis analitzats, s’ha
emprat una técnica anomenada “de frontera”, que defineix una funcié de
referéncia de produccidé o de cost, a partir de les dades de qué disposem.

La funcié de produccié indica I'output maxim que es pot produir donades certes
quantitats d’un conjunt d’inputs. Per tant, aquesta funcié estableix un limit al
rang de possibles observacions, de manera que podem trobar municipis que amb
una certa quantitat d’inputs obtinguin menys output del que indica la funcié de
produccié, perd mai en trobarem cap que en produeixi més, ja que en aquest
cas el municipi formaria part de la funcié de produccid i, per tant, de la frontera.

Una funcié de cost indica el nivell minim de cost al qual és possible produir una
quantitat determinada d’output. Per tant, de la mateixa manera que en el cas de
la funcié de produccid, s’establira una frontera i no podrem trobar cap municipi
gue obtingui un cert nivell d’output amb menor cost.

La frontera, ja sigui la funcié de produccié si volem maximitzar aquests outputs
o la funcié de cost si volem minimitzar els inputs, reflecteix els municipis amb
un comportament optim. Els municipis que estan sobre la frontera sén, doncs,
eficients i els que no ho estan soén ineficients, ja que tenen un comportament
inferior a I'optim. El fet de pertanyer o no a la frontera és una caracteristica
qualitativa dels municipis, pero també es pot obtenir una mesura quantitativa de
I’eficiéncia fent servir el concepte de distancia: un ajuntament eficient estara
situat a una distancia zero de la frontera, mentre que un d’ineficient estara
situat a una distancia positiva d’aquesta. Quan major sigui la distancia, més
ineficient (o menys eficient) és el municipi.

Ara bé, si és important saber com es mesurara |'eficiéncia també ho és saber
quina és la frontera de partida, ja que el nivell d’eficiéncia dels municipis variara
segons quina sigui aquesta. En linies generals, hi ha dos tipus de fronteres: les
paramétriques, que suposen una forma funcional per la frontera determinada i es
pot expressar com una funcié matematica, i les no-parametriques, que “a priori”
no suposen cap tipus de forma funcional per a la frontera, siné que la forma
d’aquesta s’adapta al comportament dels mateixos municipis objecte d’analisi.

El principal avantatge que presenta el darrer tipus de fronteres és que son els
mateixos municipis els que determinen la frontera i, per tant, la resta tenen
observacions reals amb les que comparar-se, no com en el cas de les
paramétriques que la frontera esta formada per observacions teoriques. Es a dir,
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en les no-parametriques si I'ajuntament X és ineficient vol dir que n’existeix un
altre, Y, que es comporta millor i X pot millorar el seu comportament prenent Y
com a model.

A més a més, la identificacié d’un conjunt de municipis que a la practica actuen
d’'una forma més eficient, déna a les puntuacions d’eficiéncia una credibilitat
que normalment els manca quan la referéncia tan sols es fa respecte a una
frontera abstracta.

3.2.1. Explicacio de les técniques
a) Analisi envolvent de dades (DEA)®

En la grafica 1 representem la localitzacié de sis unitats productives (A, B, C, D,
E i F) que produeixen una mateixa quantitat d’output Y mitjancant dos inputs
(X110 X2).

En abséncia d’informacié sobre la localitzacié exacta de la frontera, no hi ha
raons per suposar que A, B, C o D siguin técnicament ineficients. La unitat D
utilitza més X1 que la C, perd menys X:z. Igualment la unitat B utilitza més Xz
que la C, perd6 menys Xi. No obstant aix0, hi ha raons per suposar que les
unitats E i F sén técnicament ineficients. La unitat E utilitza més quantitat de X
i X2 que la unitat B per produir la mateixa quantitat d’output i F també utilitza
més quantitat dels dos inputs que C i D. Per tant, encara que no estiguem
segurs que A, B, C i D siguin eficients, si deduim que E i F no ho sén. Si unim
amb segments els punts A, B, C i D corresponents a les unitats la ineficiéncia de
les quals no esta clara, tindrem una aproximacioé lineal a la frontera. De fet la
frontera definida per aquests segments compleix les condicions que el pendent
és sempre no positiva i que no deixa cap unitat per sota d’ella, de manera que
actua com a envolvent de totes les unitats, separant les eficients de les
ineficients. Més concretament, la frontera compleix les tres propietats seglients:

Lliure disponibilitat d'inputs i d’outputs: cada unitat pot produir menys output
amb la mateixa quantitat d’input, o el mateix output amb una quantitat

d’input major.

Tecnologia amb rendiments constats a escala.

5. Per a una analisi més detallada d’aquesta técnica pot consultar-se M. Barrow i A. Wagstaff (1989),
“Efficiency measurement in the public sector: an appraisal”, a Fiscal Studies, nim. 10, pag. 73-95; i F.
Pedraja i J. Salinas (1994), “El Anadlisis Envolvente de Datos (DEA) y su aplicacién al sector publico: una
nota introductoria”, a Hacienda Publica Espafiola, n® 128, pag. 117-131.
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Convexitat de la frontera cap a |'origen: Aix0 significa que si la combinacié de
dos inputs pot produir un output, poden també fer-ho qualsevol de les seves
mitjanes ponderades. Aixi, una unitat podria, per exemple, operaraBo a C, o
a qualsevol altre lloc al llarg del segment BC. Els punts B i C representen
unitats reals. Els punts entre B i C representen unitats hipotétiques formades
agafant mitjanes ponderades dels inputs utilitzats per les unitats reals. Sén
combinacions lineals de les unitats eficients. Per exemple, E' s’obté com a
combinacid lineal de B i C.

X2 4

Aquesta construccié és la que realitza |I'analisi envolvent de dades, mitjancant
I"aplicacié de la programacié lineal. Concretament, I’eficiéncia de la unitat F esta
definida pel quocient OC/OF, donat que la unitat eficient de referéncia per la dita
unitat és C (utilitza els inputs amb les mateixes proporcions que F). Per la seva
part, l'eficiencia de la unitat E és OE’/OE, donat que en aquest cas el punt
d’eficiencia de referéncia és E’, situat en el segment entre els punts B i C i
definit com a combinacié lineal d’ambdds.

Per tant, aquesta técnica ofereix:

Informacié particularitzada de les unitats analitzades. Es a dir, indexs
d’eficiéncia individualitzats per a cada una d’elles.

Grups de referéncia. Les unitats ineficients es troben “dominades” per les
eficients. La unitat F es troba dominada per C, i la unitat E ho esta per B i C.

Objectius de consum i produccié per a les unitats avaluades com a
ineficients. Els objectius fixats sén els nivells d’inputs utilitzats per la unitat
hipotética (per exemple E’) o real (per exemple C) amb qué és comparada la
unitat ineficient. Per tant, I'index d’eficiéncia expressa la proporcié en qué
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tots els inputs podrien reduir-se mentre es manté |'output constant, si la
unitat analitzada actués tan bé com ho fa la unitat hipotética.

b) FDH (“Free Disposal Hull”)

La metodologia que segueix aquesta técnica va ser explicada en |'Informe
31/96-B de la Sindicatura de Comptes de Catalunya; per tant, us remetem a
I’esmentat informe per a una explicacié d’aquesta técnica®.

3.2.2. Variables emprades

En termes molt simples, analitzar |'eficiéncia d’un conjunt de municipis en la
recollida d’escombraries no és més que comparar el comportament d’aquests en
la prestacié del servei tenint present que el comportament fa referéncia al
nombre d’inputs emprats respecte a la quantitat d’output obtinguda.

Per tant, les variables que es facin servir com a mesura dels inputs i dels
outputs sén un punt cabdal. Es més, segons quines siguin les variables
emprades, un mateix municipi pot ser eficient o no ser-ho.

En aquest sentit, una de les mancances que tenia |’anterior informe respecte de
la validesa de les seves conclusions era el baix nombre de variables disponible.
Considerant que les dades no procedeixen de cap publicacié oficial siné que es
realitza una enquesta que omplen els mateixos municipis, en aquesta edicidé s'ha
ampliat la informacié sol-licitada. Una de les novetats consisteix a obtenir
informacié mensual per tots aquells inputs (personal, nombre de vehicles,...) o
outputs (tones) que presenten una certa estacionalitat, és a dir, que poden
variar al llarg de I'any per motius aliens al servei de recollida i que, basicament,
les variacions sén degudes a canvis en el volum de la poblacié abastida.
Aquesta informacié addicional permet ser més precis en |'analisi.

S’han fet diverses proves i combinacions entre les diferents variables
disponibles per tal de decidir quines eren les més indicatives del comportament
dels municipis en la prestacié del servei de recollida d’escombraries. A
continuacié es detallen les variables disponibles i també les conclusions a qué
s’ha arribat:

6. Aixi mateix podeu consultar D. Deprins i al. (1984) “Measuring labour efficiency in post offices”, a The
Performance of Public Enterprise: Concepts and Measurement, M. Marchand i al editors.
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Inputs controlables

Les variables disponibles pel cas dels inputs controlables sén els contenidors, els
vehicles i els treballadors.

Contenidors
Pel que fa als contenidors es poden considerar:

Nombre de contenidors en mitjana mensual
Capacitat total anual dels contenidors en litres

El nombre mitjana de contenidors no informa sobre la capacitat d’aquests i, per
tant pot succeir que un municipi sigui ineficient perqué té més contenidors que
un altre per recollir les mateixes tones, perd en canvi la seva capacitat és més
petita. Aixi, doncs, de les dues opcions per mesurar els contenidors s’ha
considerat més acurada a |'hora d’establir el nivell d’eficiencia, la capacitat
total, ja que té en compte el volum dels contenidors.

Vehicles

Respecte als vehicles, les variables poden ser:
Nombre de vehicles utilitzats mensualment com a mitjana
Capacitat mitjana mensual del total de vehicles

Total de viatges anual
Capacitat mitjana mensual dels vehicles per nombre de trajectes:

12 ([(vehicles " capacitat )|,

Z‘a_1 ntiimero de vehicles nombre de trajectes mensual)/12

Pel que fa als vehicles, hi ha tres dades que influeixen en la seva capacitat total:
el nombre, la capacitat de cadascun d’ells i el nombre de viatges que facin a
I’abocador. Per tant, qualsevol indicador que no tingui en compte tots tres
aspectes no és prou acurat i pot donar lloc a resultats esbiaixats. Per aquest
motiu s’ha considerat més adient emprar la variable composta, ja que inclou tota
la informacid.

Treballadors
Pel que fa als treballadors, les variables poden ser

Nombre de treballadors directes
Nombre d’hores anuals de treball directe
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Amb el nombre d’hores anuals de treball directe, es disposa de més informacio i
més homogeénia, ja que en determinats municipis es fa la recollida a temps
parcial. Per tant, s’obtindran uns resultats més reals si es parteix del nombre
d’hores de treball directe com a indicador de I'input treball.

Inputs no controlables’

Els inputs no controlables sén factors que intervenen en el procés productiu,
perd la quantitat dels quals no es pot variar a discrecié del gestor, tot i que en
alguns casos, a llarg termini es poden desenvolupar actuacions que recondueixin
la seva evolucié. Aquest tipus de variables afecten I’eficiéncia mitjana i ho fan
en major mesura si no tenim en compte el nombre de viatges.

Distancia en quildbmetres a |'abocador. Aquest index afecta el cost de la
recollida i als inputs, ja que pot comportar la necessitat de vehicles i personal
addicionals per subministrar el mateix servei.

Densitat de poblacié. Aquest index afecta la distribucié dels contenidors i el
recorregut dels vehicles, podent incrementar el temps de recollida i, per tant,
el cost.

Poblacié estacional.

Outputs

Pel que fa als outputs, les variables disponibles s6n el nombre de tones
recollides i la periodicitat mitjana de la recollida.

Nombre de tones recollides.

Periodicitat mitjana de la recollida. La periodicitat té molta importancia en el
resultat ja que afecta el nombre d’hores de treball i el nombre de viatges, per
tant, incrementa els inputs. Si no es té en compte la periodicitat |I'eficiéncia
sera menor, per tant, I"analisi no és prou acurada

3.2.3. Resultats

Un cop aplicades les téecniques per avaluar el grau d’eficiéncia dels municipis en
la prestacid del servei de recollida d’escombraries, comentarem els resultats

7. Per a major informacié sobre aquest tipus d’inputs vegeu M.A. Muiiz (2000), “Inclusién de los inputs no
controlables en un andlisis DEA: El entorno familiar del alumno en la evaluacién de los centros educativos”,
VIl Encuentro de Economia Publica, Zaragoza, febrero 2000.
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obtinguts fent, en primer lloc, una comparacié entre els resultats de 1994 i
1998 i, en segon lloc, analitzant especificament els resultats de 1998.

a) Comparaciéo 1994-1998

En I'anterior informe (dades de 1994) es va fer un analisi d’eficiencia FDH per a
88 municipis emprant com a variables indicatives del servei: el nombre de
treballadors, el nombre de vehicles i el nombre de contenidors com a factors
d’input, i el nombre de tones recollides com a factor d’output. Per tal d'analitzar
quina ha estat I'evolucié al llarg d’aquests anys s’ha considerat oportu fer la
mateixa analisi i amb les mateixes variables amb la informacié de qué disposem
del 1998.

Entre 1994 i 1998 I'eficiéencia mitjana de la recollida d’escombraries dels
municipis de Catalunya s’ha mantingut constant al voltant del 83%, amb un
increment de tres punts percentuals dels municipis eficients. A més a més, el
nivell d’eficiéncia dels municipis menys eficients ha augmentat de set punts.

Evolucié de I’'eficiéencia dels municipis

1994 Nombre % Mitjana 1998 Nombre % Mitjana
municipis d’eficiéncia % municipis d’eficiéncia %

Menys 23| 51,1 66 Menys 28| 62,2 73

eficients eficients

Eficients per 16| 35,6 100 Eficients per 10| 22,2 100

defecte defecte

Eficients 6| 13,3 100 Eficients 7| 15,6 100

Total 45/ 100,0 83 Total 45| 100,0 83

1994 Nombre % Mitjana 1998 Nombre % Mitjana
municipis d’eficiéncia % municipis d’eficiéncia %

Menys 4| 8,9 43 Menys de 5/ 11,1 42

de 50% 50%

Entre 50% i 11| 24,4 61 Entre 50% i 7| 15,6 63

74% 74%

Entre 75% i 8 17,8 84 Entre 75% i 16| 35,6 86

99% 99%

100% 22| 48,9 100 100% 17| 37,8 100

Total 45/ 100,0 83 Total 45| 100,0 83

Ara bé, si considerem les variables en termes per capita s’'observa una
disminucié de nou punts percentuals, atés que el 80% dels municipis no sén
eficients i el 60% tenen un nivell d’eficiéncia inferior al 75%, mentre que en
I’anterior analisi tan sols un 38% dels ajuntaments que tenia un nivell
d’eficiéncia inferior al 75%.
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Evolucié de I'eficiéncia dels municipis. Dades per capita

1994 Nombre % Mitjana 1998 Nombre % Mitjana
municipis d’eficiéncia % municipis d’eficiéncia %

Menys 30| 66,7 73 Menys 36| 80,0 66

eficients eficients

Eficients 9| 20,0 100 Eficients per 4/ 8,9 100%

per defecte defecte

Eficients 6| 13,3 100 Eficients 5 11,1 100%

Total 45| 100,0 82 Total 45/ 100,0 73%

1994 Nombre % Mitjana 1998 Nombre % Mitjana
municipis d’eficiéncia % municipis d’eficiéncia %

Menys de 3] 6,7 49 Menys 7! 15,6 44

50% de 50%

Entre 50% 14| 31,1 64 Entre 50% i 20| 44,4 64

i 74% 74%

Entre 75% 13| 28,9 87 Entre 75% i 9| 20,0 87

i 99% 99%

100% 15| 33,3 100 100% 9| 20,0 100

Total 45/100,0% 82 Total 45/100,0 73

Per a una analisi més detallada d’aquests resultats vegeu les taules 1 a 4 de

I"'annex 5.4.1 i els grafics que es presenten a continuacio.
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b) Analisi 1998

Tal com s’ha comentat en I'epigraf 3.2.2 per a I'any 1998 es disposava de més
informacid de les variables; aixi, doncs, s’han fet diverses proves amb la técnica
del DEA per tal d’esbrinar quina era la millor opci6. Les taules 1, 2 i 3 de I'annex
5.4.2 mostren les proves que s’han considerat més escaients i que sén les que
es recullen esquematicament en la seglient taula:

PROVES DEA
INPUTS CONTROLABLES INPUTS NO CONTROLABLES OUTPUTS
Capacitat | Capacitat Hores Costos |Distancia en| Densitat Poblacié Tones |Periodicitat
contenidors| vehic. x |treballadors km a estacional residus mitjana
nam. directes I’abocador 1998
viatges anuals

PROVA 1 X X X X X X X X
PROVA 2 X X X X X
PROVA 3 X X X X X X

Les proves s’han realitzat amb una mostra de 73 municipis. La diferéncia entre
la prova 1 i la prova 2 és, tal com mostren les taules 1 i 2 de I'annex 5.4.2, que
en la primera es tenen en compte els inputs no controlables, mentre que en la
segona no s’hi tenen. Aquest fet fa disminuir els nivells d’eficiéncia, ja que si a
la prova 1 l'eficiéncia mitjana és d’un 79,95%, en la prova 2 és només del
67,58%. La prova 3 (taula 3), també té en compte els inputs no controlables,
perd a diferéncia de la prova 1 com a inputs controlables només agafa els
costos totals de proveir el servei de recollida d’escombraries. En aquest cas
I’eficiencia mitjana és del 68,10%. Els resultats de les tres proves es poden
veure en la taula 4 de l'annex 5.4.2 i en els grafics que es presenten a
continuacio.
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Si agrupem els municipis pel nombre d’habitants, constatem que els municipis
més petits i els més grans sén els que presenten uns indexs d’eficiencia més
alts, i en canvi els municipis entre 10.000 i 19.999 habitants els que els
presenten més baixos. Per altra banda, malgrat que quan agafem com a input
els costos (prova 3), la mitjana global d’eficiéncia és la més baixa de totes les
proves, €s en aquest cas quan els municipis més grans presenten uns index
d’eficiencia més elevats.

4. CONCLUSIONS

Entre les funcions encomanades a la Sindicatura de Comptes per la seva Llei, es
troba “Analitzar la utilitzacié dels recursos disponibles atenent criteris
d’eficiencia i formular les propostes que tendeixin a millorar els serveis prestats
pel sector public a Catalunya”.

Aquest informe fa referéncia a l'eficiéncia dels serveis municipals de recollida
dels residus solids urbans d’una série de municipis majors de 5.000 habitants, i
per tal d’analitzar-la s’han utilitzat dues mesures:

Per una banda, una série d’indicadors a nivell municipal, amb una primera part
en la qual utilitzant la mateixa metodologia que en l|'informe anterior es
compara el servei de recollida de residus solids urbans dels anys 1994 i 1998
(cost per tona recollida, cost per habitant i tones recollides per vehicle); i una
segona part en qué s'han incorporat nous indicadors que permeten aprofundir
en un major detall en |'analisi d’aquells municipis incorporats en la mostra
actual (cost per tona recollida, cost per habitant, tones recollides per vehicle,
tones recollides per contenidor i tones recollides per hora).

D’altra banda, atés que no existeixen uns estandards establerts, s"han aplicat
les técniques anomenades d’'”Analisi de Frontera”, que va ser la técnica
emprada en l'anterior informe, i d’”Analisi Envolvent de Dades” per conéixer
la seva eficiéncia relativa.

La implantacié s’ha de fer de forma participativa. Es necessaria la col-laboracié
convencuda de tots els implicats, per tal de superar les dificultats que suposa la
implantacié d’un nou sistema de mesura i obtenir uns resultats minimament
fiables.

L'informe esta condicionat molt clarament per la qualitat de les dades, que és
heterogénia. Existeixen clares dificultats amb molts ajuntaments per mesurar els
inputs utilitzats en cada servei. Tampoc els outputs no sén sovint coneguts amb
el detall necessari. La informacié que ens han proporcionat els municipis, i que
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figura en els annexos, creiem que posa de manifest la necessitat, en més d’un
cas, que cal que revisin les seves dades.

A continuacié assenyalarem les observacions més significatives amb les quals
s’ha trobat [|'elaboraci6 de I'analisi d’eficiencia del servei de recollida
d’escombraries (apartat 4.1) i de les quals es deriven algunes conclusions de
caire general (apartat 4.2).

4.1. OBSERVACIONS
S’assenyalen les observacions seglents:

1. Moltes de les observacions que es van posar en l|'anterior informe sdén
aprofitables per a aquest. Aixi, podem dir que ens hem trobat amb la
mateixa dificultat de disposar de les dades requerides a través de |I'enquesta.
Malgrat que aquest cop s’han enviat les dades rebudes als municipis
corresponents per a la seva revisié, en la majoria d’enquestes torna a
mancar el desglossament de la recollida d’escombraries en funcié de la seva
tipologia. Per aquest motiu la recollida selectiva (dades referents a la
recollida de vidre i paper) ha quedat fora de |I'abast d’aquest informe, com
va passar en |'anterior.

També s’ha donat el fet que no s’ha rebut resposta per part d’algunes
entitats supramunicipals que presten el servei de recollida d’escombraries i
en canvi, s'ha rebut informacié desagregada dels municipis els quals formen
part d’aguestes entitats. En aquests casos, no es coneix com s’han realitzat
les imputacions a nivell municipal, i per tant la validesa dels valors facilitats
pot esbiaixar els resultats obtinguts de |’analisi d’eficiéncia.

2. Un fet destacable sén les anomalies observades en les dades de costos de
les entitats locals. En primer lloc, sovint no es comptabilitzen correctament
les despeses dins la partida pressupostaria corresponent (classificacié
funcional). En segon lloc, no es tenen en compte els costos totals dels
serveis, perqué sovint només es pensa els costos de funcionament o
despeses corrents i no es consideren les inversions; a més, en la majoria
d’entitats no es repercuteix cap part dels costos indirectes del servei.

3. Indicar que un elevat nombre de les entitats analitzades tenen fixades unes
taxes per recollida d’escombraries inferiors als costos del servei s’ha repetit
en aquest informe.

Segons la Llei reguladora de les hisendes locals (article 24.2), una taxa pot
cobrir els costos del servei en motiu del qual s’exigeix, sense que pugui, en
cap cas, superar-los.
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El problema és que de vegades es vol cobrir tot el cost perd la dada de
despesa utilitzada per establir la taxa d’escombraries en molts casos no té
fonament en un estudi tecnicoecondmic que posi de manifest la totalitat
dels costos del servei, i per tant el tribut establert no proporciona un nivell
d’ingressos suficient per a financar-lo. A vegades, per a la fixacié de la taxa
d’escombraries es pren com a referéncia la d'una altra entitat, o bé
simplement es va actualitzant cada any sense saber si guarda una relacié
amb la realitat o no.

Després de comparar les diferents taxes amb les corresponents dades de
costos de cada entitat es desprén que sovint les taxes estan per sota dels
costos de la recollida i transport. En altres casos la taxa si que cobreix els
costos de la recollida i el transport d’escombraries, perd no té en compte els
costos del seu tractament. Encara que en el present estudi no s’hagi entrat
en el tema del tractament, els importants costos que aquesta fase del servei
genera també s’ha de tenir en compte si es vol establir una taxa que
cobreixi la totalitat del cost del servei. De la mateixa manera, també s’ha de
considerar I"amortitzacié de les inversions realitzades en relacié al servei.

Aixd no exclou que l'ajuntament pugui escollir I'opcié que la taxa només
financi una part del cost del servei, perd el que cal és que sigui conscient del
gue aixo representa econdomicament.

Tot i tenir presents totes les limitacions sobre les dades que s’han esmentat,
del treball realitzat es poden extreure algunes observacions, a nivell
municipal, referents a la prestacid del servei.

Pel que fa als ingressos, la taxa de recollida d’escombraries de 1998 ha
presentat majors variacions entre els municipis que la de 1994. En la majoria
de casos aquesta ha pujat considerablement, trobant taxes deu vegades
més grans que les de 1994.

Respecte al pes d’escombraries recollides per habitant i dia, podem veure
que la mitjana dels resultats obtinguts ha baixat set punts percentuals
respecte a la trobada a I'informe anterior. Per altra banda, a nivell municipal,
ens trobem amb unes variacions més grans que les passades: entre 2,64 i
0,56 kg/hab./dia.

També pel que fa als costos del servei, les dades a nivell municipal ens
continuen indicant grans diferéncies: en el cas del cost per tona entre els
extrems els costos es tornen a multiplicar per set, perd en el cas del cost
per habitant els costos es multipliquen fins i tot per 10.

Finalment, les diferéncies entre municipis en els indicadors de tones
recollides per cada vehicle han disminuit. De fet es produeix una certa
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tendéncia a convergir, potser perqué els municipis han reduit o bé han
renovat amb vehicles amb més capacitat de carrega la seva flota de
vehicles.

Quant a l'analisi conjunt de I|'eficiencia relativa, com que en [|'anterior
informe es va fer servir la técnica FDH, I'evolucié de I'eficiéncia al llarg
d’aquests anys I’'hem analitzat amb aquesta mateixa técnica. Entre 1994 i
1998 I'eficiéncia mitjana de la recollida d’escombraries dels municipis de
Catalunya s’ha mantingut constant al voltant del 83% pel cas de les
variables en valor absolut, perd en termes per capita s’observa una
disminucié de 9 punts percentuals. Aixd és degut a que s’ha incrementat el
nombre de municipis no eficients i els d’un nivell d’eficiéncia inferior al 75%.

% 1994 1998 1994 1998
Eficiencia Menys Eficients per | Eficients | Menys Eficients per | Eficients | <75% 75%- <75% 75%-
eficients defecte eficients defecte 100% 100
En termes 51,1 35,6 13,3 62,2 22,2 15,6 33,3 66,7 26,7 73,3
absoluts
En termes 66,7 20 13,3 80 8,9 11,1 37,8 62,2 60 40
per capita

En disposar per I'any 1998 de més informacié de les variables, s’han fet
diverses proves amb la tecnica del DEA. En aquest cas els nivells
d’eficiencia disminueixen quan no es tenen en compte els inputs no
controlables o quan com a inputs controlables només s’agafa els costos
totals de proveir el servei de recollida d’escombraries.

Prova 1 Prova 2 Prova 3
“es tenen en compte
PROVES “es tenen en compte “no es tenen en els inputs no
DEA els inputs no compte els inputs no controlables perod
controlables” controlables” només s’agafa com a

tals els costos totals
de proveir el servei”

EFICIENCIA 79,95 % 67,58% 68,10%

En I'analisi dels resultats s'observa que l'eficiencia mitjana és superior si
emprem la técnica de I'FDH en lloc de la del DEA. Aixo és degut al fet que la
primera no requereix la propietat de convexitat de la frontera i, per tant,
s’adapta més a les observacions de la mostra. Es a dir, és una técnica
menys restrictiva.

En termes de poblacié el nivell d’eficiencia augmenta (disminueix) a mesura
que augmenta (disminueix) la poblacié.

Els resultats obtinguts en aquest informe s6n més acurats que els de I'edicié

passada perqué s’ha disposat d’'informacié sobre més atributs del servei de
recollida d’escombraries.
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Cal assenyalar que, en conjunt, els resultats a nivell municipal ens porten a
creure que només una part de les variacions poden ser imputades a
diferencies d’eficiencia o productivitat, ja que hi ha també un error
d’informacié derivat, en gran part, de la manca de dades correctes en les
respostes rebudes.

4.2. RECOMANACIONS
Es formulen les recomanacions seglients:

1. La primera recomanacié ja la vam fer en |'anterior informe i és que seria
necessari establir per part dels organismes competents un sistema
d’informacié que permetés disposar de les dades més rellevants referents al
servei amb facilitat, de manera homogeénia per a totes les entitats locals; i a
més a més seria necessari establir-lo a curt termini.

Es podria formalitzar una enquesta semblant a la utilitzada en aquest
informe, que s’hauria de formalitzar de forma obligatoria i ser publicada
periodicament per les mateixes entitats prestadores del servei: per exemple
dins la memoria anual de I’entitat, o en un informe d’un ens competent en la
materia que recollis les dades de totes les entitats. Aquesta informacié
també s’hauria de proporcionar pels altres serveis locals.

La Fundacié Carles Pi i Sunyer® va contactar amb alguns ajuntaments i
entitats locals que utilitzen indicadors i, a través del “lll Encuentro de trabajo
sobre indicadores locales”®, s’intenta arribar a |'objectiu d’obtenir uns
indicadors (el criteri general de seleccié és obtenir per a cada servei un
indicador de cost i dos indicadors d’output) i que els ajuntaments disposin
de les dades necessaries per a |'obtencié d’aquests indicadors. Per al cas de
la recollida i tractament d’escombraries i residus solids, els indicadors que
recomanen son els seguents:

Cost per habitant (diferenciant entre la recollida indiferenciada, la recollida
organica, la recollida selectiva (paper, vidre, plastics i altres) i
I’eliminacid).

8. Entitat dedicada a tasques d’estudi i debat sobre el govern i la gestié de les entitats locals i de les
comunitats autonomes.

9. Sessions realitzades amb la col-laboracié de I’Ajuntament de Barcelona, el Departament de corporacions
locals de la Sindicatura de Comptes i el Grup de Gestié Publica del Comité de Comptabilitat del Col-legi
d’Economistes de Catalunya, que es desenvolupen des d’abril de 2000.
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Rendiment de recollida per habitant (diferenciant entre la recollida
indiferenciada, la recollida organica, la recollida selectiva i I'eliminacid), i
el reciclatge.

S’hauria d’aconseguir el desglossament de la recollida d’escombraries en
funcié de la seva tipologia. La recollida selectiva (dades referents a la
recollida de vidre, paper, plastics, etc.) cada cop té una major importancia
en els indicadors i estudis realitzats.

Amb un sistema d’indicadors definits homogéniament s’aconseguiria avaluar
el grau d’eficiencia amb qué actuen els prestadors dels serveis i aixi detectar
de quina manera se’'n podria millorar la gestid. Els esmentats indicadors
s’haurien de publicar periddicament, per poder realitzar comparacions al llarg
del temps, o bé entre les diferents entitats.

Quant a les dades fiscals i econdmiques relatives al servei de recollida i
transport d’escombraries, s"hauria de millorar el sistema de comptabilitzacié
dels costos del servei de tal manera que fos possible tenir separadament els
costos imputables a la recollida i al transport, al tractament, i a la neteja
viaria.

Una classificacié funcional del pressupost de despeses dels ens locals fins a
un alt nivell de desglossament i |I"acurada comptabilitzacié de la despesa
dins la partida pressupostaria correcta, serien un pas endavant en aquest
sentit.

Els costos totals a comptabilitzar han d’estar formats tant pels costos
directes com per una estimacidé dels costos indirectes atribuibles al servei.
Dins els costos directes a més de les despeses de funcionament s’ha
d’incloure una imputacié de les despeses de capital realitzades.

Atés que no esta previst que es dugui una comptabilitat analitica, caldria, a
més de I'acurada comptabilitzaci6 de la despesa dins la partida
pressupostaria correcta, establir una classificacié funcional del pressupost
de despeses dels ens locals, amb un alt nivell de desglossament.

Concretament, s’hauria de millorar el sistema d’'imputacié dels costos del
servei de recollida d’escombraries, de manera que fos possible obtenir
separadament els costos imputables a la recollida, al transport, al tractament
i a la neteja viaria; i en cada un d’aquests, els corresponents al personal, als
recursos materials i als recursos financers.

L'establiment d’'una taxa per financar el servei de recollida d’escombraries és
una decisié politica. Un municipi pot decidir utilitzar una altra forma de
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financament que consideri més adient, o bé pot financar part del servei
gracies a la potencialitat d’altres ingressos.

En tot cas, seria convenient que si s’exigeix la taxa de recollida
d’escombraries com a font de financament del servei, aquesta s’ajustés als
seus costos, incloent-hi els del tractament, i calculats de forma homogeénia
tal com es recomana en el punt anterior.

Aixd provocaria, en la majoria de casos, un increment en els recursos
obtinguts per aquest concepte, i com a consequéncia s’equilibraria el nivell
d’ingressos amb el nivell de despeses que el servei origina. Al mateix temps,
I"augment de la taxa permetria a |'usuari tenir coneixement del que realment
li costa el servei que s’ha de prestar com a conseqiiéncia de la brossa que
genera, conscienciacié imprescindible per poder assolir I'objectiu de reduir el
nivell de residus, previst en la legislacié vigent.

La prestaci6 del servei de recollida domiciliaria d’escombraries ve
condicionada per les caracteristiques naturals i demografiques particulars de
cada zona. L’extensid, la dispersié de la poblacié i certs trets geografics
encareixen els costos.

Sovint és recomanable la unié de diversos municipis formant mancomunitats
i altres entitats supramunicipals que aprofitin les economies d’escala
existents en aquest servei i que utilitzin sistemes flexibles que permetin
implantar els avencos tecnoldgics que vagin sorgint.

Cal que els responsables municipals, especialment els que figuren amb els
valors més extrems en les diferents classificacions, comprovin si realment
les dades que varen facilitar a la Sindicatura es corresponen amb la realitat,
tenint en compte tots els aspectes enumerats i, si és aixi, analitzin els
motius pels quals els seus indicadors se separen de les mitjanes obtingudes.

No hi ha dubte, com ja s’ha dit, que sovint algunes de les diferéncies podran
ser explicades per determinades caracteristiques del municipi: fisiques,
economiques o socials, pero la resta tindra que veure amb I'eficiéncia, que
és on es poden realitzar millores de gestio.
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5. ANNEXOS
5.1. ENQUESTA SOBRE L'EFICIENCIA | EL COST DEL SERVEI DE RECOLLIDA D'ESCOMBRARIES

5.1.1. Reproduccié de I'enquesta

1 Nom del municipi:
2 Poblacié total 1998 (a 31 de desembre):
3 Superficie urbana, en km2:
4 Total superficie del municipi, en km2:
5 Nombre de nuclis de poblacié:
6 Tipus de gestié: (Marqueu amb una X I'opcié escollida)
- Directa
. Ajuntament
. Organisme autonom
. Societat mercantil
- Indirecta En cas de gesti6 indirecta, contesteu:
. Concessio

. Gesti6 interessada Nom de I'entitat adjudicataria:

. Concert Data inici de la gestio:

. Amrendament Data acabament de la gestio:

. Societat merc.i Coop. capital mixt Anys de promoga:

7 Sistema de recallida: (Marqueu amb una X I'opcié escollida) Quantia anual d'adjudicacié de la gestio:

- Porta per porta

- Amb contenidors

- Mixta

. % de recollida porta per porta

. % de recoliida amb contenidors
8 Es fa recollida selectiva?

-Si

-No

En cas afirmatiu contesteu, si us plau, la pregunta 9; en cas contrari passeu a la 10.

9 Detall de la recollida selectiva

CONTENIDORS ~ TONES

- Vidre

- Paper

- Piles

- ENVASOS

10 Detall de la recollida en massa (TOT U)
CONTENIDORS

TIPUS NUMERO
5.000 litres

2.500 litres

1.100 litres

800 litres

menys de 800 litres(indiqueu la dimensio)

11 Distancia en km entre el nucli principal de poblacié i I'abocador (o altres destinacions) |:|
12 Nom de I'abocador o altres instal-lacions i terme municipal on estan ubicats
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INFORMACIO RELATIVA A LA RECOLLIDA EN MASSA (TOT U)

gener febrer marg abril maig juny juliol agost set. oct. nov. dec. TOTAL

NOMBRE DE TONES
RECOLLIDES

NOMBRE DE
CONTENIDORS

VEHICLES

Compactadors
carrega lateral

- Nombre d’unitats

- Capacitat total en litres

Compactadors carrega
posterior

- Nombre d’unitats

6G

- Capacitat total en litres

Num. compactadors

- Nombre d’unitats

- Capacitat total en litres

PERSONAL

Nombre d’hores dels
treballadors administratius

Nombre d’hores dels
treballadors directes

PERIODICITAT DE RECOLLIDA

Nombre de dies a la setmana

NOMBRE DE VIATGES A
L’ABOCADOR
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5.1.2. Entitats locals incloses en I'informe i incidéncies en les respostes

A. Municipis de l'informe

Alcanar
Almacelles
Badalona

Balaguer

Banyoles

Barbera del Vallés
Blanes

Calella

Canovelles

10. Capellades

11. Cardedeu

12. Cardona

13. Cassa de la Selva
14. Castellar del Vallés
15. Constanti

16. Deltebre

17. Escala

18. Esparreguera

19. Esplugues de Llobregat
20. Figueres

21. Franqueses del Vallés
22. Garriga

23. Gironella

24. Hospitalet de Llobregat
25. lgualada

26. Llagosta, la

27. Llagostera

28. Llica d’Amunt

29. Malgrat de Mar
30. Manresa

31. Martorell

32. Masnou

33. Matadepera

34. Molins de Rei

35. Mollerussa

36. Montcada i Reixac
37. Montmelé

38. Navarcles

39. Navas

40. Olot

41. Palafrugell

42. Palau de Plegamans
43. Palleja

44. Piera

CONOTRON =
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45,
46.
47,
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.

w

CoONOTRON =

Prat de Llobregat
Premia de Dalt
Premia de Mar
Ripollet

Roquetes

Rubi

Sabadell

Sallent

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Andreu de la Barca
Sant Boi de Llobregat
Sant Celoni

Sant Cugat del Vallés
Sant Feliu de Llobregat
Sant Fruités de Bages
Sant Joan Despi
Santa Coloma de Farners
Santpedor

Sénia, La

Solsona

Tarragona

Terrassa

Tiana

Tordera
Torredembarra
Tortosa

Vallirana

Valls

Viladecans

Entitats supramunicipals de lI'informe

Mancomunitat de I'Urgellet
Mancomunitat Penedés-Garraf
Mancomunitat la Plana

Consell Comarcal d'Osona

Consell Comarcal Baix Camp
Consell Comarcal Bergueda

Consell Comarcal Pallars Jussa
Consell Comarcal de les Garrigues
Consell Comarcal Conca de Barbera
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()

. Municipis que ens han remeés a entitats supramunicipals

Berga Consell Comarcal del Bergueda
Borges Blanques Consell Comarcal de les Garrigues
Camobirils Consell Comarcal del Baix Camp
Centelles Consell Comarcal d’Osona
Manlleu Consell Comarcal d’Osona
Mont-roig del Camp Consell Comarcal del Baix Camp
Montblanc Consell Comarcal de la Conca de Barbera
Reus Consell Comarcal del Baix Camp
Riudoms Consell Comarcal del Baix Camp

. Roda de Ter Consell Comarcal d’'Osona

. Seu d'Urgell Mancomunitat de |I'Urgellet

. Torelld Consell Comarcal d’Osona

. Tremp Consell Comarcal del Pallars Jussa

. Vic Consell Comarcal d’'Osona
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. Municipis que no han contestat I’enquesta

Abrera
Alella
Amposta
Arenys de Mar
Arenys de Munt
Argentona
Badia del Valles
Bisbal d’Emporda
Calafell
. Caldes de Montbui
. Calonge
. Canet de Mar
. Castell-Platja d"Aro
. Castellbisbal
. Castelldefels
. Cerdanyola del Valles
. Cervelld
. Corbera de Llobregat
. Cornella de Llobregat
. Gava
. Girona
. Granollers
. Lleida
. Llinars del Vallés
. Lloret de Mar
. Mataré
. Mollet del Valles
. Montgat
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29. Montornés del Valles

30. Olesa de Montserrat

31. Palamés

32. Parets del Valles

33. Pineda de Mar

34. Puigcerda

35. Ripoll

36. Roca del Vallés

37. Roses

38. Sant Andreu de Llavaneres
39. Sant Carles de la Rapita
40. Sant Feliu de Guixols

41. Sant Fost de Campsentelles
42. Sant Joan de Vilatorrada
43. Sant Just Desvern

44. Sant Quirze del Vallés

45. Sant Vicenc de Castellet
46. Sant Vicenc dels Horts

47. Santa Coloma de Gramenet
48. Santa Margarida de Montbui
49. Sants Maria de Palautordera
50. Santa Perpétua de Mogoda
51. Sentmenat

52. Sdria

53. Torroella de Montgri

54. Ulldecona

55. Vendrell

56. Vila-seca

57. Vilanova del Cami

58. Vilassar de Dalt

59. Vilassar de Mar

E. Municipis que han contestat I'enquesta perd dels quals no s’han pogut
aprofitar les respostes

1. Sant Pere de Ribes Manc. Penedés-Garraf
2. Sant Sadurni d’Anoia Manc. Penedées-Garraf
3. Sitges Manc. Penedés-Garraf
4. Tona Manc. La Plana

5. Vilafranca del Penedés Manc. Penedés-Garraf
6. Vilanova i la Geltru Manc. Penedés-Garraf
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F. Municipis que ens han remés a entitats supramunicipals perd aquestes no ens
han contestat

—_

. Cervera Consell Comarcal de La Segarra
2. Tarrega Consell Comarcal de I'Urgell

5.2. LA TAXA D'ESCOMBRARIES

Taula 1. Taxa d’escombraries, 1994-1998

Entitats 1994 1998
Almacelles 4.436 5.566
Argentona 7.437 14.085
Balaguer 3.936 9.245
Berga 3.943 8.213
Caldes de Montbui 5.021 9.896
Canet de Mar 10.114 20.897
Canovelles 5.385 7.841
Cardedeu 5.046 9.238
Castellar del Valles 4,783 8.392
Centelles 3.735 7.108
Cervelld 6.191 9.523
Escala, I’ 9.078 10.299
Esparreguera 5.065 8.886
Franqueses del Valles, les 3.180 7.485
Garriga, la 8.308 11.231
Gava 4.147 5.562
Granollers 6.337 10.323
Igualada 7.711 10.000
Llagosta, la 1.850 10.449
Llinars del Vallés 4.098 9.836
Manlleu 7.954 10.662
Martorell 4.529 7.893
Masnou, el 11.588 18.069
Matard 8.971 10.845
Mollerussa 3.690 6.334
Mollet del Vallés 6.772 9.373
Montmelé 6.978 9.077
Navas 3.682 5.596
Olot 10.848 12.203
Piera 3.5636 8.179
Pineda de Mar 7.717 12.882
Roca del Vallés, la 4.047 9.111
Rubi 4.836 8.499
Sallent 870 11.126
Salt 8.235 12.699
Sant Andreu de la Barca 4.948 7.954
Sant Boi Llobregat 4.108 5.972
Sant Celoni 6.977 8.784
Sant Joan de Vilatorrada 4.909 6.183
Sdria 4.360 5.430
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Entitats 1994 1998
Tordera 4.521 12.969
Torelld 7.132 10.114
Vallirana 5.992 8.397
Valls 10.376 11.218
Vilanova del Cami 8.400 9.576
Vilassar de Mar 10.545 15.207
Comarca Pallars Jussa 3.846 7.493
Mitjana total 5.961 9.700

Taula 2. Relacié taxa/cost del servei, 1998

Entitats Taxa esc./rebut Taxa/cost
Almacelles 5.566 1,43
Badalona 15.311 0,36
Balaguer 9.245 1,18
Banyoles 9.990 2,65
Barbera del Vallés 7.326 1,17
Calella 17.107 1,31
Canovelles 7.841 0,50
Capellades 4.443 1,37
Cardedeu 9.238 1,34
Cardona 5.680 0,60
Castellar del Vallés 8.392 1,20
Deltebre 8.926 1,21
Escala 10.299 0,79
Esparreguera 8.886 1,13
Franqueses del Vallés 6.806 0,42
Garriga 11.231 1,69
Gironella 8.226 1,25
Hospitalet de Llobregat 17.801 0,24
Igualada 13.855 1,33
Llagosta 10.449 1,40
Llica d’Amunt 11.706 0,99
Malgrat de Mar 14.097 1,90
Manresa 10.953 1,43
Martorell 7.893 0,89
Masnou 18.069 2,51
Matadepera 20.567 33,86
Molins de Rei 6.977 0,75
Mollerussa 6.334 1,61
Montmeld 9.077 0,96
Navas 5.596 1,51
Olot 12.203 0,73
Palau de Plegamans 9.448 1,12
Piera 8.179 1,06
Premia de Dalt 20.603 1,10
Premia de Mar 7.605 1,62
Rubi 9.251 1,02
Sabadell 18.779 0,22
Sallent 10.900 0,27
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Entitats Taxa esc./rebut Taxa/cost
Salt 12.699 1,66
Sant Andreu de la Barca 7.954 0,99
Sant Boi de Llobregat 5.972 1,09
Sant Celoni 8.784 1,43
Sant Cugat del Vallés 9.508 1,80
Sant Fruités de Bages 6.923 0,58
Sant Joan Despi 8.172 1,81
Santa Coloma de Farners 12.339 1,39
Santpedor 7.222 0,92
Sénia 4.877 1,39
Tarragona 13.737 1,21
Tiana 9.513 1,01
Tordera 12.969 0,87
Tortosa 10.490 1,65
Vallirana 8.397 1,03
Valls 11.218 1,13
Manc. Urgellet 9.082 1,32
C. Comarcal del Pallars Jussa 7.493 1,06
C. Comarcal Garrigues 7.493 1,00
Mitjana total 11.792 0,87

Taula 3. Taxa d’escombraries per rebut i categories, 1998

Entitats Families| Restauracié| Comercos| Hospitals| Indudstries Altres Total
Banyoles 8.255 77.606 14.230 - 26.142 - 9.990
Calella 9.603 - - - - 60.215 17.107
Canovelles 7.857 18.262 9.063 - - 3.015 7.841
Capellades 4.160 20.398 8.063 - 10.107 4.117 4.443
Cardedeu 8.368 - 16.755 - 52.757 - 9.238
Cardona 5.149 27.227 7.147 - 7.790 - 5.680
Escala 922 206.030 46.675 -1 1.150.909 - 10.299
Franqueses del Vallés 6.257 19.661 13.335 - 4.638 14.393 6.806
Garriga, la 9.927 29.740 19.419 - - 93.812 11.231
Gironella 7.600 26.200 10.300 - 17.200 - 8.226
Igualada 11.568 - - - - 27.954 13.855
Malgrat de Mar 10.306 146.742 22.895 - 29.032 13.1156 14.097
Martorell 7.425 - - - - 11.625 7.893
Masnou 15.234 83.768 23.007 - 41.620| 190.466 18.069
Matadepera 20.286 49.122 21.925 - - 65.849 20.567
Molins de Rei 5.722 37.300 9.525| 64.000 18.383 23.154 6.977
Mollerussa 5.186 33.190 11.500 - - 7.901 6.334
Olot 12.203 - - - - - 12.203
Palafrugell 11.500 - - - - - -
Piera 7.241 30.638 21.509 - 38.169 19.238 8.179
Premia de Mar 6.832 - - - - - 7.605
Rubi 7.935 30.532 16.235 - 27.746 8.299 9.251
Salt 10.813 - -l 31.313 - - 12.699
Sant Andreu de la

Barca 6.837 20.000 17.404 - - - 7.954
Sant Boi de Llobregat 5.127 21.583 15.881| 150.000 14.855 12.338 5.972
Sant Cugat del Vallés 9.994 4.925 5.783| 38.500 15.718 5.118 9.508
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Entitats Families| Restauracio| Comercos| Hospitals| Industries Altres Total
Sant Fruités de 4.313 - - - 249 1.224 6.923
Bages
Sant Joan Despi 7.070 - 18.960 - - - 8.172
Santa Coloma de
Farners 11.509 26.200 17.870 - 21.170 11.510 12.339
Santpedor 7.594 17.700 7.875 - 17.700 2.230 7.222
Sénia 4.720 17.700 7.875 17.700 2.230 7.222
Solsona 3403 12.620 7.075 - 8.145 2.744 4.877
Tarragona 8.810 143.694 42.573 - - 90.680 13.737
Terrassa 9.432 15.750 15.750 - 11.025 6.983 9.513
Torredembarra 9.300 - - - 31.167 - 12.969
Tortosa 7.984 41.898 16.267| 25.370 16.118 - 8.397
Valls 11.868 48.128 26.140 - 39.750 2.163 11.218
Mancomunitat
Urgellet 1 330 64| 41.670 17.365 - 9.082
C. Ccal. Pallars Jussa 5.980 18.982 8.128 - 14.566 68.586 7.493
Mitjana total 8.219 62.573 26.690| 31.489 51.637 25.233 10.113
5.3. INDICADORS
Taula 1. Indicadors d’inputs, 1994-1998
Entitats Vehicles/1.000 hab. | Contenidors/1.000 hab. | Despesa/hab.
1994 1998 1994 1998| 1994 1998
Almacelles 0,39 0,54 21,76 22,45 1.766| 1.940
Badalona 0,07 0,06 10,86 8,01 2.707| 2.430
Balaguer 0,17 0,15 16,62 20,62| 3.563| 3.521
Blanes 0,17 0,17 12,06 15,33| 3.282| 2.766
Canovelles 0,09 0,08 11,8 17,37| 3.043| 6.212
Cardedeu 0,11 0,08 15,28 20,55| 2.094| 2.608
Cassa de la Selva 0,15 0,13 18 19,73| 2.080| 1.905
Castellar del Valles 0,15 0,06 27,85 21,31| 2.227| 2.748
Escala 0,13 0,67 22,5 102,66| 4.835| 28.815
Esparreguera 0,22 0,18 22,17 18,30| 1.993| 3.069
Esplugues de Llobregat 0,07 0,04 11,37 11,85| 4.114| 4.459
Figueres 0,06 0,06 16,65 19,38 1.790| 4.083
Franqueses del Vallés 0,32 0,08 15,36 17,52| 3.443| 6.468
Garriga 0,1 0,09 31,36 26,01 2.012| 2.997
Hospitalet de Llobregat 0,08 0,05 12,52 11,16| 2.410| 2.116
Igualada 0,19 0,12 14,44 15,58| 4.187| 5.050
Llagosta 0,1 0,08 13,5 11,98| 2.421| 3.206
Martorell 0,11 0,05 15,95 16,90| 4.355| 3.433
Masnou 0,11 0,09 14,78 16,02| 3.073| 3.007
Mollerussa 0,11 0,10 15,77 23,00] 1.728| 3.061
Montmelé 0,15 0,12 18,65 16,13| 1.075| 2.881
Navas 0,38 0,34 22,81 19,96| 2.119| 1.732
Olot 0,2 0,25 21,81 18,49| 6.928| 5.990
Palafrugell 0,31 0,37 23,14 44,47| 3.869| 5.712
Palleja 0,17 0,14 30,26 38,14| 3.812| 3.738
Piera 0,2 0,23 69,09 59,01| 1.338| 5.979
Prat de Llobregat 0,09 0,11 15,46 14,34| 2.725| 2.965
Premia de Mar 0,13 0,08 14,22 13,12 2.248| 2.852
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Entitats Vehicles/1.000 hab. | Contenidors/1.000 hab. | Despesa/hab.
1994 1998 1994 1998 1994 1998
Ripollet 0,17 0,03 10,97 10,27| 1.872| 2.015
Rubi 0,04 0,05 14,83 12,49| 2.056| 3.114
Sabadell 0,07 0,08 23,43 24,01| 3.000| 2.736
Sallent 0,13 0,14 3,36 21,88 2.110| 1.673
Salou 0,05 0,25 14,65 84,35| 3.782| 9.664
Salt 0,06 0,05 15,13 12,95| 3.656| 3.007
Sant Adria de Besos 0,06 0,06 10,21 10,83| 1.493| 1.957
Sant Andreu de la Barca 0,2 0,10 19,14 15,81 2.358| 2.958
Sant Boi de Llobregat 0,08 0,08 16,29 16,83| 2.061| 1.905
Sant Celoni 0,17 0,08 11,16 23,50| 2.373] 2.601
Solsona 0,28 0,27 22,85 21,96| 1.727| 2.311
Tarragona 0,08 0,11 17,06 17,57| 2.450| 5.301
Terrassa 0,06 0,05 21,05 18,75| 1.820| 3.447
Tordera 0,09 0,21 7,29 20,73| 2.754| 4.718
Torredembarra 0,12 0,26 27,98 84,20| 3.613| 9.543
Vallirana 0,12 0,11 34,41 40,22| 2.487| b5.778
Valls 0,1 0,10 17,27 19,52| 2.246| 6.329
Viladecans 0,16 0,07 15,94 12,57| 2.360| 2.267
Mancomunitat de I’Urgellet 0,21 0,22 17,21 33,68| 1.678| 2.632
Consell Ccal. Pallars Jussa 0,5 0,39 28,56 35,568| 2.819| 4.315
Mitjana total 0,15 0,15 19,25 25,46| 2.763]| 4.143
Taula 2. Indicadors d’outputs, 1994-1998
Entitats Tones Usuaris Kg/hab./dia
1994 1998 1994 1998 1994 1998
Almacelles 2.190 2.376 5.100 5.567 1,18 1,17
Badalona 81.025| 76.574| 178.630| 210.547 1,24 1,00
Balaguer 3.600 4,833/ 12.037| 13.188 0,82 1,00
Blanes 18.643| 17.592| 41.033| 28.826 1,24 1,67
Canovelles 5.520 5.082| 10.597| 13.186 1,43 1,06
Cardedeu 3.630 4.720 8.768| 11.779 1,13 1,10
Cassa de la Selva 3.055 3.008 6.834 7.500 1,22 1,10
Castellar del Vallés 6.112 6.986| 13.071 17.174 1,28 1,11
Escala, I’ 8.359 7.357| 23.106 5.942 0,99 3,39
Esparreguera 6.417 7.421 13.5632| 16.500 1,30 1,23
Esplugues de Llobregat 17.723| 17.922| 43.989| 46.423 1,10 1,06
Figueres 15.490| 16.068| 32.609| 34.047 1,30 1,29
Franqueses del Vallés, les 6.447 4.424 9.243| 11.987 1,91 1,01
Garriga 4.933 2.320 9.566| 11.343 1,41 0,56
Hospitalet de Llobregat, I’ 101.100| 88.309| 215.547| 247.986 1,29 0,98
Igualada 13.421 14.289| 32.204| 32.500 1,14 1,20
Llagosta, la 4.330 4.887| 10.077, 11.853 1,18 1,13
Martorell 7.144 7.945| 18.863| 20.163 1,04 1,08
Masnou, el 9.380 9.754| 18.607| 21.289 1,38 1,26
Mollerussa 5.475 4.650 9.510 9.567 1,58 1,33
Montmeld 3.000 3.062 6.811 8.372 1,21 1,00
Navas 2.032 2.141 5.304 5.812 1,05 1,01
Olot 10.000| 13.076| 25.213| 27.745 1,09 1,29
Palafrugell 14.492| 13.443| 28.820| 17.564 1,38 2,10
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Entitats Tones Usuaris Kg/hab./dia

1994 1998 1994 1998 1994 1998
Palleja 3.360 3.665 5.948 7.001 1,55 1,43
Piera 5.840 7.163| 10.131 8.608 1,58 2,28
Prat de Llobregat, el 24.081 23.827| b58.202| 62.781 1,13 1,04
Premia de Mar 12.200| 11.537| 22.504| 26.293 1,49 1,20
Ripollet 10.220| 10.608| 23.699| 29.782 1,18 0,98
Rubi 23.000| 24.258| 49.564| 57.500 1,27 1,16
Sabadell 77.699| 80.270| 166.985| 185.586 1,27 1,18
Sallent 2.521 2.661 7.442 7.312 0,93 1,00
Salou 16.953| 19.394| 51.199| 12.472 0,91 4,26
Salt 8.000 7.591 16.785| 22.000 1,31 0,95
Sant Adria de Besos 12.000| 14.150| 31.548| 33.247 1,04 1,17
Sant Andreu de la Barca 7.760 8.001 14.839| 19.269 1,43 1,14
Sant Boi de Llobregat 27.501 32.635| 63.847| 79.117 1,18 1,13
Sant Celoni 4.659 5.708| 11.5b64| 12.978 1,10 1,20
Solsona 3.288 3.000 7.266 7.287 1,24 1,13
Tarragona 47.345| 48.350| 106.081| 114.103 1,22 1,16
Terrassa 61.948| 64.961| 142.488| 169.687 1,19 1,05
Tordera 4.000 2.320| 10.977 9.600 1,00 0,66
Torredembarra 6.753 8.579| 16.082 8.907 1,15 2,64
Vallirana 4.281 5.006 8.051 9.323 1,46 1,47
Valls 8.695 8.025| 20.560| 20.488 1,16 1,07
Viladecans 21.685| 25.844| 44.553| 56.070 1,33 1,26
Mancomunitat de | “Urgellet 5.000 5.521 14.526| 13.778 0,94 1,10
Consell Ccal. Pallars Jussa 5.365 4.470, 14.005| 12.817 1,05 0,96
Mitjana total 16.121 16.293| 36.126| 38.784 1,22 1,15
Taula 3. Indicadors d’eficiéencia, 1994-1998
Entitats Cost/Tn Cost/hab. Tn/vehicle

1994 1998 1994 1998 1994 1998
Almacelles 4.112 4.545 1.766 1.940 1.095 792
Badalona 5.967 6.681 2.707 2.430 6.752| 6.381
Balaguer 11.913 9.609 3.563 3.521 1.800| 2.417
Blanes 7.225 6.452 3.282 2.766 2.663| 2.605
Canovelles 5.842| 16.118 3.043 6.212 5.520| 5.082
Cardedeu 5.057 6.509 2.094 2.608 3.630| 4.720
Cassa de la Selva 4.653 4.748 2.080 1.905 3.055| 3.008
Castellar del Vallés 4.762 6.756 2.227 2.748 3.056| 6.986
Escala, I’ 23.273| 28.815 4.835 28.815 2.786| 1.839
Esparreguera 4.203 6.825 1.993 3.069 2.139| 2.474
Esplugues de Llobregat 10.211 11.550 4.114 4.459 5.908| 8.961
Figueres 3.769 8.651 1.790 4.083 7.745| 8.034
Franqueses del Valles, les 4.936| 17.523 3.443 6.468 2.149| 4.424
Garriga 3.901 14.655 2.012 2.997 4.933| 2.320
Hospitalet de Llobregat, I’ 5.138 5.943 2.410 2.116 5.617| 7.065
Igualada 10.048| 11.487 4.187 5.050 2.237| 3.572
Llagosta, la 5.635 7.776 2.421 3.206 4.330| 4.887
Martorell 11.390 8.712 4.355 3.433 3.572| 7.945
Masnou, el 6.096 6.564 3.073 3.007 4.690| 4.877
Mollerussa 3.001 6.298 1.728 3.061 5.475| 4.650
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Entitats Cost/Tn Cost/hab. Tn/vehicle
1994 1998 1994 1998 1994 1998
Montmelé 2.440 7.877 1.075 2.881 3.000| 3.062
Navas 5.532 4.703 2.119 1.732 1.016| 1.071
Olot 17.467| 12.710 6.928 5.990 2.000| 1.868
Palafrugell 7.694 7.463 3.869 5.712 1.610| 2.068
Palleja 6.749 7.141 3.812 3.738 3.360| 3.665
Piera 2.321 7.185 1.338 5.979 2.920| 3.582
Prat de Llobregat, el 6.585 7.812 2.725 2.965 4.816| 3.404
Premia de Mar 4.147 6.501 2.248 2.852 4.067| b5.769
Ripollet 4.340 5.656 1.872 2.015 2.555| 10.608
Rubi 4.431 7.382 2.056 3.114 11.500| 8.086
Sabadell 6.447 6.326 3.000 2.736 5.550( 5.351
Sallent 6.229 4.597 2.110 1.673 2.521| 2.661
Salou 11.423 6.215 3.782 9.664 6.165| 6.124
Salt 7.460 8.7156 3.5656 3.007 8.000| 7.591
Sant Adria de Besos 3.926 4.597 1.493 1.957 6.000| 7.075
Sant Andreu de la Barca 4.510 7.124 2.358 2.958 2.587| 4.000
Sant Boi de Llobregat 4.785 4.619 2.061 1.905 5.500| 5.439
Sant Celoni 5.885 5.915 2.373 2.601 2.330| b5.708
Solsona 3.817 5.612 1.727 2.311 1.644| 1.500
Tarragona 5.489| 12.509 2.450 5.301 5.918| 4.029
Terrassa 4.185 9.003 1.820 3.447 7.744| 7.354
Tordera 7.557| 19.523 2.754 4.718 4.000| 1.160
Torredembarra 8.604 9.908 3.613 9.543 3.377| 3.677
Vallirana 4.677| 10.761 2.487 5.778 4.281| 5.006
Valls 5.312| 16.158 2.246 6.329 4.348| 4.013
Viladecans 4.848 4.918 2.360 2.267 3.098| 6.461
Mancomunitat de | “Urgellet 4.875 6.568 1.678 2.632 1.667| 1.840
Consell Ccal Pallars Jussa 7.360| 12.375 2.819 4.315 766 894
Mitjana total 6.390 8.788 2.763 4.143 4.074| 4.598
Taula 4. Indicadors d’inputs, 1998
Entitats Vehicles/1000 hab.| Contenidors/1000 hab.| Despesa/hab.
Alcanar 0,26 42,80 1.494
Almacelles 0,54 22,45 1.940
Badalona 0,06 8,01 2.430
Balaguer 0,15 20,62 3.521
Banyoles 0,14 23,05 5.041
Barbera del Vallés 0,04 10,03 2.516
Blanes 0,17 15,33 2.766
Calella 0,12 17,85 8.928
Canovelles 0,08 17,37 6.212
Capellades 0,20 17,49 2.684
Cardedeu 0,08 20,55 2.608
Cardona 0,356 15,44 3.958
Cassa de la Selva 0,13 19,73 1.905
Castellar del Valles 0,06 21,31 2.748
Constanti 0,19 13,63 1.612
Deltebre 0,13 37,09 3.091
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Entitats Vehicles/1000 hab.| Contenidors/1000 hab.| Despesa/hab.
Escala, I’ 0,67 102,66 28.815
Esparreguera 0,18 18,30 3.069
Esplugues de Llobregat 0,04 11,85 4.459
Figueres 0,06 19,38 4.083
Franqueses del Valles, les 0,08 17,52 6.468
Garriga 0,09 26,01 2.997
Gironella 0,20 9,90 2.549
Hospitalet de Llobregat, I’ 0,05 11,16 2.116
Igualada 0,12 15,58 5.050
Llagosta, la 0,08 11,98 3.206
Llagostera 0,18 4,91 2.547
Llica d’Amunt 0,11 61,37 6.324
Malgrat de Mar 0,20 22,90 9.831
Manresa 0,09 15,55 3.084
Martorell 0,05 16,90 3.433
Masnou, el 0,09 16,02 3.007
Matadepera 0,30 0,00 108
Molins de Rei 0,21 16,27 3.838
Mollerussa 0,10 23,00 3.061
Montcada i Reixac 0,07 15,25 1.687
Montmelé 0,12 16,13 2.881
Navarcles 0,19 20,71 1.735
Navas 0,34 19,96 1.732
Olot 0,25 18,49 5.990
Palafrugell 0,37 44,47 5.712
Palau de Plegamans 0,19 38,49 3.469
Palleja 0,14 38,14 3.738
Piera 0,23 59,01 5.979
Prat de Llobregat, el 0,11 14,34 2.965
Premia de Dalt 0,25 25,27 6.036
Premia de Mar 0,08 13,12 2.852
Ripollet 0,03 10,27 2.015
Roquetes 0,32 23,81 2.927
Rubi 0,05 12,49 3.114
Sabadell 0,08 24,01 2.736
Sallent 0,14 21,88 1.673
Salou 0,25 84,35 9.664
Salt 0,05 12,95 3.007
Sant Adria de Besos 0,06 10,83 1.957
Sant Andreu de la Barca 0,10 15,81 2.958
Sant Boi de Llobregat 0,08 16,83 1.905
Sant Celoni 0,08 23,50 2.601
Sant Cugat del Vallés 0,05 15,65 728
Sant Feliu de Llobregat 0,11 14,88 2.617
Sant Fruités de Bages 0,19 20,64 4.527
Sant Joan Despi 0,07 13,26 1.829
Santa Coloma de Farners 0,11 27,32 4.549
Santpedor 0,19 26,18 3.524
Sénia, la 0,20 12,55 1.741
Solsona 0,27 21,96 2.311
Tarragona 0,11 17,57 5.301
Terrassa 0,05 18,75 3.447
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Entitats Vehicles/1000 hab.| Contenidors/1000 hab.| Despesa/hab.
Tiana 0,36 21,52 3.246
Tordera 0,21 20,73 4.718
Torredembarra 0,26 84,20 9.543
Tortosa 0,20 16,19 2.883
Vallirana 0,11 40,22 5.778
Valls 0,10 19,562 6.329
Viladecans 0,07 12,57 2.267
Mancomunitat de I’Urgellet 0,22 33,68 2.632
Mancomunitat Penedés - Garraf 0,00 26,26 -
Mancomunitat la Plana 0,34 26,01 -
C. Comarcal d’Osona 0,09 19,80 2.680
C. Comarcal del Baix Camp 0,18 38,75 3.991
C. Comarcal del Bergueda 0,16 31,35 2.664
C. Comarcal del Pallars Jussa 0,39 35,568 4.315
C. Comarcal de les Garrigues 0,10 37,05 2.210
C. Comarcal Conca de Barbera 0,16 40,21 2.585
Mitjana total 0,10 18,76 2.396
Taula 5. Indicadors d’outputs, 1998

Entitats Tones Usuaris kg/hab./dia

Alcanar 3.968 7.711 1,41

Almacelles 2.376 5.567 1,17

Badalona 76.574 210.547 1,00

Balaguer 4.833 13.188 1,00

Banyoles 7.658 14.748 1,42

Barbera del Vallés 10.943 26.112 1,15

Blanes 17.592 41.033 1,17

Calella 10.663 12.604 2,32

Canovelles 5.082 13.186 1,06

Capellades 1.843 4.974 1,02

Cardedeu 4.720 11.779 1,10

Cardona 2.430 5.699 1,17

Cassa de la Selva 3.008 7.500 1,10

Castellar del Valles 6.986 17.174 1,11

Constanti 1.701 5.134 0,91

Deltebre 4.604 10.244 1,23

Escala, I’ 7.357 5.942 3,39
Esparreguera 7.421 16.500 1,23

Esplugues de Llobregat 17.922 46.423 1,06

Figueres 16.068 34.047 1,29

Franqueses del Vallés, les 4.424 11.987 1,01

Garriga, la - 11.343 0,00

Gironella 1.696 5.048 0,92

Hospitalet de Llobregat, I’ 88.309 247.986 0,98

Igualada 14.289 32.500 1,20

Llagosta, la 4.887 11.853 1,13

Llagostera 3.017 5.697 1,45

Llica d’Amunt 6.202 9.150 1,86

Malgrat de Mar 12.283 13.012 2,59
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Entitats Tones Usuaris kg/hab./dia
Manresa 28.989 64.321 1,23
Martorell 7.945 20.163 1,08
Masnou, el 9.795 21.289 1,26
Matadepera 3.319 6.699 1,36
Molins de Rei 6.273 19.049 0,90
Mollerussa 4.650 9.567 1,33
Montcada i Reixac 11.509 28.191 1,12
Montmelé 3.062 8.372 1,00
Navarcles 2.613 5.312 1,35
Navas 2.141 5.812 1,01
Olot 13.076 27.745 1,29
Palafrugell 13.443 17.564 2,10
Palau de Plegamans 5.489 10.393 1,45
Palleja 3.665 7.001 1,43
Piera 7.163 8.608 2,28
Prat de Llobregat, el 23.827 62.781 1,04
Premia de Dalt 3.844 8.113 1,30
Premia de Mar 11.5637 26.293 1,20
Ripollet 10.608 29.782 0,98
Roquetes 2.088 6.215 0,92
Rubi 24.258 57.500 1,16
Sabadell 80.270 185.586 1,18
Sallent 2.661 7.312 1,00
Salou 19.394 12.472 4,26
Salt 7.591 22.000 0,95
Sant Adria de Besos 14.150 33.247 1,17
Sant Andreu de la Barca 8.001 19.269 1,14
Sant Boi de Llobregat 32.635 79.117 1,13
Sant Celoni 5.708 12.978 1,20
Sant Cugat del Vallés 32.389 54.823 1,62
Sant Feliu de Llobregat 12.206 35.958 0,93
Sant Fruités de Bages 1.908 5.330 0,98
Sant Joan Despi 11.764 27.908 1,15
Santa Coloma de Farners 3.900 8.785 1,22
Santpedor 3.189 5.156 1,69
Sénia, la 1.506 5.100 0,81
Solsona 3.000 7.287 1,13
Tarragona 48.350 114.103 1,16
Terrassa 64.961 169.687 1,05
Tiana 2.048 5.622 1,00
Tordera 2.320 9.600 0,66
Torredembarra 8.579 8.907 2,64
Tortosa 11.985 30.137 1,09
Vallirana 5.006 9.323 1,47
Valls 8.025 20.488 1,07
Viladecans 25.844 56.070 1,26
Manc. de | “Urgellet 5.521 13.778 1,10
Manc. Penedés - Garraf 39.170 83.175 1,29
Mancomunitat la Plana 2.591 5.805 1,22
C. Comarcal d’Osona 25.836 65.664 1,08
C. Comarcal del Baix Camp 8.456 21.936 1,06
C. Comarcal del Bergueda 14.214 38.606 1,01
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Entitats Tones Usuaris kg/hab./dia
C. Comarcal del Pallars Jussa 4.470 12.817 0,96
C. Comarcal de les Garrigues 7.453 19.273 1,06
C. Comarcal Conca de Barbera 6.838 18.327 1,02
Mitjana total 1.080.087 2.535.104 1,17

Taula 6. Indicadors d’eficiéncia, 1998

Entitats Cost/Tn|Cost/hab.| Tn/vehicle| Tn/cont.| Tn/hores
Alcanar - - 1.984 12,02 0,33
Almacelles - - 792 19,01 0,42
Badalona 6.681 2.430 6.381 45,39 0,96
Balaguer - - 2.417 17,77 0,54
Banyoles 3.323 1.726 3.829 22,52 0,74
Barbera del Vallés 6.003 2.516 10.943 41,77 1,82
Blanes 6.452 2.766 2.513 27,97 4,70
Calella 10.553 8.928 7.109 47,39 0,97
Canovelles 16.118 6.212 5.082 22,19 0,94
Capellades 7.243 2.684 1.843 21,19 0,61
Cardedeu 6.509 2.608 4.720 19,50 0,82
Cardona 9.282 3.958 1.215 27,61 0,56
Cassa de la Selva 4.748 1.905 3.008 20,33 0,52
Castellar del Valles 6.756 2.748 6.986 19,09 1,27
Constanti - - 1.701 24,29 1,36
Deltebre 6.879 3.091 3.453 12,11 0,54
Escala, I’ 23.273| 28.815 1.839 12,06 0,50
Esparreguera 6.825 3.069 2.474 24,57 0,59
Esplugues de Llobregat - - 8.961 32,59 1,04
Figueres 8.651 4.083 8.034 24,35 1,43
Franqueses del Vallés, les 17.523 6.468 4.424 21,07 0,77
Garriga - 2.997 - - 0,00
Gironella 7.588 2.549 1.696 33,92 2,21
Hospitalet de Llobregat, I’ - - 7.065 31,91 0,89
Igualada 11.487 5.050 3.5672 28,21 0,43
Llagosta, la 7.776 3.206 4.887 34,41 0,56
Llagostera 4.810 2.547 3.017| 107,75 1,59
Llica d’Amunt 9.330 6.324 6.202 11,05 3,23
Malgrat de Mar 10.415 9.831 4.606 41,22 0,30
Manresa - - 4.832 28,99 0,56
Martorell 8.712 3.433 7.945 23,31 0,57
Masnou, el - - 4.898 30,14 0,70
Matadepera 219 108 1.660 - 0,21
Molins de Rei 11.654 3.838 1.568 20,24 0,22
Mollerussa - - 4.650 21,14 0,66
Montcada i Reixac - - 5.755 26,77 0,79
Montmeld 7.877 2.881 3.062 22,68 0,61
Navarcles - - 2.613 23,75 0,63
Navas 4.703 1.732 1.071 18,46 0,18
Olot 12.710 5.990 1.868 25,49 0,20
Palafrugell 15.369| 11.763 2.068 17,21 0,25
Palau de Plegamans - - 2.745 13,72 0,53
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Entitats Cost/Tn|Cost/hab.| Tn/vehicle| Tn/cont.| Tn/hores
Palleja 7.141 3.738 3.665 13,73 0,00
Piera 7.185 5.979 3.5682 14,10 3,32
Prat de Llobregat, el - - 3.404 26,47 0,28
Premia de Dalt 12.740 6.036 1.922 18,75 0,48
Premia de Mar - - 5.769 33,44 0,70
Ripollet - - 10.608 34,67 1,34
Roquetes 8.712 2.927 1.044 14,11 0,36
Rubi 7.382 3.114 8.086 33,79 0,89
Sabadell 6.326 2.736 5.351 18,02 3,77
Sallent - - 2.661 16,63 0,63
Salou 6.215 9.664 6.124 18,44 0,85
Salt 8.715 3.007 7.591 26,65 1,09
Sant Adria de Besos 4.597 1.957 7.075 39,31 1,30
Sant Andreu de la Barca 7.124 2.958 4.000 26,27 0,52
Sant Boi de Llobregat 4.619 1.905 5.439 24,51 0,08
Sant Celoni 5.915 2.601 5.708 18,71 0,89
Sant Cugat del Vallés 1.233 728 10.796 37,75 2,20
Sant Feliu de Llobregat 7.709 2.617 3.052 22,82 0,58
Sant Fruités de Bages 12.647 4.527 1.908 17,35 1,05
Sant Joan Despi 4.339 1.829 5.882 31,79 1,44
Santa Coloma de Farners 10.249 4.549 3.900 16,25 2,37
Santpedor 5.697 3.524 3.189 23,62 0,73
Sénia, la 5.895 1.741 1.506 23,63 0,32
Solsona 5.612 2.311 1.500 18,75 0,46
Tarragona 12.509 5.301 4.029 24,12 0,56
Terrassa 9.003 3.447 7.354 20,42 0,88
Tiana - - 1.024 16,92 0,27
Tordera 19.523 4.718 1.160 11,66 0,81
Torredembarra 9.908 9.543 3.677 11,44 0,65
Tortosa - - 1.997 24,57 0,37
Vallirana 10.761 5.778 5.006 13,35 0,67
Valls 16.158 6.329 4.013 20,06 0,58
Viladecans 4.918 2.267 6.461 36,66 0,83
Mancomunitat de I’Urgellet 6.568 2.632 1.840 11,90 0,42
Manc. Penedés — Garraf - - - 17,93 -
Mancomunitat la Plana - - 1.295 17,16 -
C. Comarcal d’Osona - - 4.306 19,87 0,54
C. Comarcal Baix Camp 10.352 3.991 2.114 9,95 0,31
C. Comarcal Bergueda 7.236 2.664 2.369 11,74 0,43
C. Comarcal Pallars Jussa - - 894 9,80 0,35
C. Comarcal les Garrigues 5.715 2.210 3.726 10,44 0,86
C. Ccal. Conca Barbera 6.928 2.585 2.279 9,28 0,36
Mitjana total 6.180 3.169 3.962 22,71 0,57
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5.4. ANALISI DE L’EFICIENCIA DELS MUNICIPIS

5.4.1.

Analisi FDH

Taula 1. Evolucié de l'eficiéencia dels municipis (dades de 1994)

Municipis Eficiéncia % Municipi dominant
Menys eficients Piera 36 Caldes de Montbui
Menys eficients Castellar del Valles 44 Olesa de Montserrat
Menys eficients Vallirana 45 Canovelles
Menys eficients Montmelé 47 Llinars del Vallés
Menys eficients Almacelles 50 Sallent
Menys eficients Solsona 50 Tordera
Menys eficients Torredembarra 50 Manlleu
Menys eficients Balaguer 55 Torelld
Menys eficients Cardedeu 60 Tordera
Menys eficients Olot 60 Premia de Mar
Menys eficients Escala 62 Premia de Mar
Menys eficients Esparreguera 67 Olesa de Montserrat
Menys eficients Martorell 72 Manlleu
Menys eficients Tarragona 75 Mataré
Menys eficients Palafrugell 75 Esplugues de Llobregat
Menys eficients Navas 75 Tordera
Menys eficients Palleja 76 Llagosta
Menys eficients Valls 77 Masnou
Menys eficients Mollerussa 83 Canovelles
Menys eficients Sant Celoni 83 Canet de Mar
Menys eficients Llagosta 92 Canovelles
Menys eficients Prat de Llobregat 94 Cornella de Llobregat
Menys eficients Sant Boi de Llobregat 95 Cornella de Llobregat
Eficients per defecte |Badalona 100 Badalona
Eficients per defecte |Blanes 100 Blanes
Eficients per defecte |Cassa de la Selva 100 Cassa de la Selva
Eficients per defecte |Figueres 100 Figueres
Eficients per defecte |Franqueses del Vallés 100 Franqueses del Vallés
Eficients per defecte |Hospitalet de Llobregat 100 Hospitalet de Llobregat
Eficients per defecte |lgualada 100 Igualada
Eficients per defecte |Ripollet 100 Ripollet
Eficients per defecte |Rubi 100 Rubf
Eficients per defecte |Sabadell 100 Sabadell
Eficients per defecte |[Salou 100 Salou
Eficients per defecte |Salt 100 Salt
Eficients per defecte |Sant Adria de Besos 100 Sant Adria de Besos
Eficients per defecte |Sant Andreu de la Barca 100 Sant Andreu de la Barca
Eficients per defecte |Terrassa 100 Terrassa
Eficients per defecte |Viladecans 100 Viladecans
Eficients Canovelles 100 Canovelles
Eficients Esplugues de Llobregat 100 Esplugues de Llobregat
Eficients Masnou 100 Masnou
Eficients Premia de Mar 100 Premia de Mar
Eficients Sallent 100 Sallent
Eficients Tordera 100 Tordera

Mitjana 83
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Taula 2. Evolucié de l'eficiéencia dels municipis (dades de 1998)

Municipis Eficiencia % Municipi dominant
Menys eficients Cassa de la Selva 33 Llagostera
Menys eficients Escala 43 Barbera del Vallés
Menys eficients Torredembarra 45 Barbera del Vallés
Menys eficients Sallent 45 Llagostera
Menys eficients Palafrugell 46 Sant Adria de Besos
Menys eficients Navas 50 Llagostera
Menys eficients Solsona 50 Llagostera
Menys eficients Valls 66 Barbera del Vallés
Menys eficients Tordera 66 Llagostera
Menys eficients Balaguer 70 Llagosta
Menys eficients Olot 70 Sant Adria de Besos
Menys eficients Vallirana 72 Canovelles
Menys eficients Masnou 75 Calella
Menys eficients Almacelles 76 Llagostera
Menys eficients Martorell 77 Barbera del Vallés
Menys eficients Prat de Llobregat 78 Viladecans
Menys eficients Sant Andreu de la Barca 85 Calella
Menys eficients Ripollet 86 Barbera del Vallés
Menys eficients Sant Celoni 86 Barbera del Vallés
Menys eficients Esparreguera 87 Barbera del Vallés
Menys eficients Montmel6 87 Santpedor
Menys eficients Blanes 87 Esplugues de Llobregat
Menys eficients Tarragona 89 Badalona
Menys eficients Palleja 90 Santa Coloma de Farners
Menys eficients Salt 92 Barbera del Vallés
Menys eficients Sabadell 92 Hospitalet de Llobregat
Menys eficients Cardedeu 95 Canovelles
Menys eficients Salou 95 Sant Cugat del Vallés
Eficients per defecte |Castellar del Vallés 100 Castellar del Vallés
Eficients per defecte |Figueres 100 Figueres
Eficients per defecte |Franqueses del Vallés 100 Franqueses del Vallés
Eficients per defecte |lgualada 100 Igualada
Eficients per defecte |Mollerussa 100 Mollerussa
Eficients per defecte |Piera 100 Piera
Eficients per defecte |Premia de Mar 100 Premia de Mar
Eficients per defecte |Rubi 100 Rubi
Eficients per defecte [Sant Boi de Llobregat 100 Sant Boi de Llobregat
Eficients per defecte |Terrassa 100 Terrassa
Eficients Viladecans 100 Viladecans
Eficients Badalona 100 Badalona
Eficients Canovelles 100 Canovelles
Eficients Esplugues de Llobregat 100 Esplugues de Llobregat
Eficients Hospitalet de Llobregat 100 Hospitalet de Llobregat
Eficients Llagosta 100 Llagosta
Eficients Sant Adria de Besos 100 Sant Adria de Besos
Mitjana 83
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Taula 3. Evolucié de I’eficiéncia dels municipis. Dades de 1994 per capita

Municipis Eficiencia % Municipi dominant
Menys eficients Navas 48 Badalona
Menys eficients Olot 50 Badalona
Menys eficients Almacelles 50 Badalona
Menys eficients Palafrugell 51 Canovelles
Menys eficients Solsona 53 Badalona
Menys eficients Escala 56 Badalona
Menys eficients Montmelé 58 Badalona
Menys eficients Balaguer 59 Parets del Vallés
Menys eficients Piera 59 Sant Vicenc dels Horts
Menys eficients Palleja 63 Mollerussa
Menys eficients Esparreguera 64 Premia de Mar
Menys eficients Martorell 68 Badalona
Menys eficients Cardedeu 71 Badalona
Menys eficients Sant Andreu de la Barca 74 Premia de Mar
Menys eficients Cassa de la Selva 75 Badalona
Menys eficients Valls 75 Badalona
Menys eficients Sant Celoni 75 Lloret
Menys eficients Prat de Llobregat 78 Badalona
Menys eficients Vallirana 78 Sant Viceng dels Horts
Menys eficients Castellar del Vallés 80 Figueres
Menys eficients Llagosta 80 Badalona
Menys eficients Tarragona 85 Mataré
Menys eficients Sant Boi de Llobregat 86 Badalona
Menys eficients Masnou 88 Canovelles
Menys eficients Igualada 88 Badalona
Menys eficients Viladecans 89 Premia de Mar
Menys eficients Torredembarra 91 Sabadell
Menys eficients Salt 96 Mataré
Menys eficients Blanes 98 Olesa de Montserrat
Menys eficients Esplugues de Llobregat 99 Badalona
Eficients per defecte |Franqueses del Vallés 100 Franqueses del Vallés
Eficients per defecte |Hospitalet de Llobregat 100 Hospitalet de Llobregat
Eficients per defecte |Ripollet 100 Ripollet
Eficients per defecte |Rubi 100 Rubf
Eficients per defecte |Sallent 100 Sallent
Eficients per defecte |Salou 100 Salou
Eficients per defecte |Sant Adria de Besos 100 Sant Adria de Besos
Eficients per defecte |Terrassa 100 Terrassa
Eficients per defecte |Tordera 100 Tordera
Eficients Badalona 100 Badalona
Eficients Canovelles 100 Canovelles
Eficients Figueres 100 Figueres
Eficients Mollerussa 100 Mollerussa
Eficients Premia de Mar 100 Premia de Mar
Eficients Sabadell 100 Sabadell
Mitjana 82
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Taula 4. Evolucié de l'eficiéncia dels municipis. Dades de 1998 per capita

Municipis Eficiencia % Municipi dominant
Menys eficients Torredembarra 38 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Navas 41 Badalona
Menys eficients Sallent 44 Barbera del Vallés
Menys eficients Balaguer 44 Barbera del Vallés
Menys eficients Palleja 45 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Palafrugell 49 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Valls 50 Barbera del Vallés
Menys eficients Franqueses del Vallés 51 Barbera del Vallés
Menys eficients Solsona 52 Sant Adria de Besos
Menys eficients Vallirana 54 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Canovelles 55 Barbera del Vallés
Menys eficients Cassa de la Selva 56 Sant Adria de Besos
Menys eficients Montmelé 56 Barbera del Vallés
Menys eficients Olot 57 Calella
Menys eficients Prat de Llobregat 60 Badalona
Menys eficients Blanes 62 Calella
Menys eficients Esparreguera 63 Calella
Menys eficients Tarragona 65 Sant Adria de Besos
Menys eficients Sant Andreu de la Barca 68 Sant Adria de Besos
Menys eficients Tordera 68 Barbera del Vallés
Menys eficients Sant Celoni 71 Rubf
Menys eficients Igualada 71 Calella
Menys eficients Almacelles 71 Llagostera
Menys eficients Sabadell 72 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Masnou 73 Calella
Menys eficients Salt 74 Barbera del Vallés
Menys eficients Mollerussa 74 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Salou 78 Barbera del Vallés
Menys eficients Cardedeu 78 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Martorell 80 Ripollet
Menys eficients Hospitalet de Llobregat 80 Barbera del Vallés
Menys eficients Premia de Mar 86 Calella
Menys eficients Llagosta 94 Calella
Menys eficients Castellar del Vallés 96 Figueres
Menys eficients Sant Boi de Llobregat 96 Sant Cugat del Vallés
Menys eficients Terrassa 97 Rubi
Eficients per defecte |Escala 100 Escala
Eficients per defecte |Esplugues de Llobregat 100 Esplugues de Llobregat
Eficients per defecte |Piera 100 Piera
Eficients per defecte |Viladecans 100 Viladecans
Eficients Badalona 100 Badalona
Eficients Figueres 100 Figueres
Eficients Ripollet 100 Ripollet
Eficients Rubi 100 Rubi
Eficients Sant Adria de Besos 100 Sant Adria de Besos

Mitjana 73
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5.4.2. Analisi DEA

Taula 1. Resum per grandaria dels municipis, dels resultats de I’analisi DEA. Prova 1

Categories de municipis Municipis Municipis eficients Municipis ineficients Mitjana
segons la dimensié dins de cada | En termes % En termes % d’eficiéncia
categoria absoluts absoluts (%)
De 5.000 a 9.999 hab. 28 12 42,86 16 57,14 82,45
De 10.000 a 19.999 hab. 17 5 29,41 12 70,59 73,56
De 20.000 a 49.999 hab. 20 7 35,00 13 65,00 79,83
De 50.000 a 99.999 hab. 3 0 0,00 3 100,00 79,36
Més de 100.000 hab. 5 2 40,00 3 60,00 88,51
Total 73 26 35,62 47 64,38 77,46

Taula 2. Resum per grandaria dels municipis dels resultats de |I’analisi DEA. Prova 2

Categories de municipis Municipis Municipis eficients Municipis ineficients Mitjana
segons la dimensié dins de cada | En termes % En termes % d’eficiéncia
categoria absoluts absoluts (%)
De 5.000 a 9.999 hab. 28 7 25,00 21 75,00 71,91
De 10.000 a 19.999 hab. 17 2 11,76 15 88,24 63,29
De 20.000 a 49.999 hab. 20 4 20,00 16 80,00 68,43
De 50.000 a 99.999 hab. 3 0 0,00 3 100,00 56,26
Més de 100.000 hab. 5 1 20,00 4 80,00 61,31
Total 73 14 19,18 59 80,82 64,15

Taula 3. Resum per grandaria dels municipis dels resultats de I'analisi DEA. Prova 3

Categories de municipis Municipis Municipis eficients Municipis ineficients Mitjana
segons la dimensié dins de cada | En termes % En termes % d’eficiéncia

categoria absoluts absoluts (%)
De 5.000 a 9.999 hab. 28 8 28,57 20 71,43 74,3
De 10.000 a 19.999 hab. 17 5 29,41 12 70,59 58,54
De 20.000 a 49.999 hab. 20 6 30,00 14 70,00 62,53
De 50.000 a 99.999 hab. 3 0 0,00 3 100,00 62,41
Més de 100.000 hab. 5 2 40,00 3 60,00 91,59
Total 73 21 28,77 52 71,23 61,83
Taula 4. Nivells d’eficiencia. DEA (en percentatge)

Eficiéncia

Entitat local Prova 1 Prova 2 Prova 3
Alcanar 37,42 35,9 72,96
Almacelles 77,83 52,55 94,53
Badalona 100 100 100
Balaguer 50,85 46,43 30,28
Banyoles 100 60,09 100
Barbera del Vallés 80 77,18 48,88
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Eficiéncia
Entitat local Prova 1 Prova 2 Prova 3
Blanes 66,29 53,9 54,71
Calella 100 66,97 100
Canovelles 66,26 64,65 18,71
Capellades 100 100 63,08
Cardedeu 65,22 62,08 51,52
Cardona 100 87,31 69,09
Cassa de la Selva 57,6 54,69 80,81
Castellar del Valles 69,52 64,28 51,47
Constanti 100 100 100
Deltebre 42,39 39,26 50,08
Escala 54,12 32,11 30,91
Esparreguera 87,18 76,36 77,32
Esplugues de Llobregat 77,28 63,06 20,24
Figueres 80,1 73,8 56,83
Franqueses del Vallés 100 76,7 22,2
Gironella 100 100 64,29
Hospitalet de Llobregat 93,29 57,17 73,94
Igualada 77,88 74,05 41,24
Llagosta 83,08 82,87 49,61
Llagostera 100 100 81,18
Llica de Munt 100 100 100
Malgrat de Mar 100 100 100
Manresa 86,35 50,2 68,02
Martorell 51,71 51,71 55,42
Masnou 57,36 55,77 42,66
Molins de Rei 42,9 42,88 23,58
Mollerussa 75,24 51,84 100
Montcada i Reixac 100 57,03 100
Montmelé 74,22 74,22 59,94
Navarcles 69,05 58,91 100
Navas 74,1 66,44 97,47
Olot 77,04 74,13 29,3
Palafrugell 77,17 47,04 34,81
Palau de Plegamans 50,96 44,24 48,73
Palleja 54,77 40,39 58,66
Piera 100 100 100
Prat de Llobregat 67,56 52,85 38,96
Premia de Dalt 81,3 72,24 48,88
Premia de Mar 74,31 49,69 45,92
Ripollet 100 100 21,44
Roquetes 100 56,37 100
Rubi 100 69,02 100
Sabadell 72,34 47,63 87,33
Sallent 63,28 59,3 76,13
Salou 100 100 100
Salt 73,26 70,75 84,13
Sant Adria de Besos 100 100 100
Sant Andreu de la Barca 55,76 51,52 36,82
Sant Boi de Llobregat 84,18 65,74 80,26
Sant Celoni 59,24 50,56 100
Sant Cugat del Vallés 100 100 100
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Eficiéncia
Entitat local Prova 1 Prova 2 Prova 3
Sant Feliu de Llobregat 69,92 42,41 59,72
Sant Fruités del Bages 100 100 35,21
sant Joan Despi 57,03 57,03 56,97
Santa Coloma de Farners 100 98,44 40,12
Santpedor 100 80,45 100
Sénia 100 99,81 93,19
Solsona 88,36 67,11 79,57
Tarragona 100 53,72 100
Terrassa 76,91 48,01 96,7
Tiana 86,98 72,68 47,3
Tordera 100 66,26 19,68
Torredembarra 54,33 42,57 100
Tortosa 54,41 45,21 33,21
Vallirana 60,03 44 67,53
Valls 100 53,92 100
Viladecans 100 100 100
Eficiencia mitjana 79,95 67,58 68,10

82



	INFORME 7/2001-B
	CERTIFICAT
	ÍNDEX
	ABREVIACIONS
	1. INTRODUCCIÓ
	1.2. Introducció a l'informe
	1.1.1. Objecte i abast
	1.1.2 Metodologia i limitacions
	1.1.2.1. Metodologia
	1.1.2.2. Enquesta
	1.1.2.3. Limitacions

	1.1.3. Normativa aplicable


	2. SERVEI DE RECOLLIDA D’ESCOMBRARIES
	2.1. Definició del servei
	2.1.1. Delimitació de la competència municipal
	2.1.2. Altres entitats que poden prestar el servei

	2.2. Característiques del servei
	2.3. Finançament del servei
	2.3.1. Comptabilització dels costos del servei
	2.3.2. La taxa de recollida d’escombraries


	3. ANÀLISI D’EFICIÈNCIA
	3.1. Indicadors
	3.1.1. Indicadors de gestió 1994-1998
	3.1.2. Indicadors de gestió, 1998

	3.2. Anàlisis de frontera
	3.2.1. Explicació de les tècniques
	3.2.2. Variables emprades
	3.2.3. Resultats


	4. CONCLUSIONS
	4.1. Observacions
	4.2. Recomanacions

	5. ANNEXOS
	5.1. Enquesta sobre l'eficiència i el cost del servei de recollida d'escombraries
	5.1.1. Reproducció de l’enquesta
	5.1.2. Entitats locals incloses en l’informe i incidències en les respostes

	5.2. La taxa d'escombraries
	5.3. Indicadors
	5.4.  Anàlisi de l'eficiència dels municipis
	5.4.1. Anàlisi FDH
	5.4.2. Anàlisi DEA



